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ЦИТАТА ДНЯ

ЦИФРА ДНЯ

ЙОГАНН ВАДЕФУЛЬ:
«Ми хочемо переконати 

всіх європейських 
партнерів, щоб 

цей пакет був 
ефективним. І наших 

американських 
колег також — щоб 

Сполучені Штати 
вжили необхідних 

заходів».

Засадничий акт  
для архітектури 
безпеки

КОМЕНТАР МЗС. Міністерство закордонних справ підтрима-
ло  ухвалення в Парламентській асамблеї ОБСЄ під час 32-ї 
щорічної літньої сесії у Порто, Португалія, резолюції «50-та річ-
ниця Гельсінського заключного акта: глобальні виклики для ми-
ру та безпеки в регіоні ОБСЄ». Резолюцію присвячено 50-й річ-
ниці засадничого для архітектури безпеки Європи Гельсінсько-
го заключного акта, яку відзначатимемо 1 серпня 2025 року, та 
необхідності забезпечення поваги до його принципів на тлі ро-
сійської агресії проти України, що триває. Документ засуджує 
російські злочини проти України, зокрема злочин агресії, зло-
чини проти людяності та воєнні злочини, а також закликає про-
довжити надання Україні всієї необхідної військової, фінансової 
та гуманітарної допомоги.

Асамблея наголошує на необхідності негайного та беззасте-
режного звільнення всіх цивільних осіб, зокрема депортованих 
та силоміць переміщених українських дітей, журналістів, акти-
вістів, представників місцевої влади та інших осіб, яких неза-
конно затримали російські окупанти.  Резолюція також закли-
кає до повернення ЗАЕС під повний контроль України. 

Документ наголошує, що справедливий та всеосяжний мир 
для України та всієї Європи можливий лише на основі пова-
ги до територіальної цілісності та суверенітету відповідно до 
норм і принципів міжнародного права. Він підтримує притягнен-
ня росії до міжнародно-правової відповідальності, зокрема в 
межах Спеціального трибуналу, відшкодування завданої шко-
ди та використання заморожених російських активів для під-
тримки України. 

Міністерство закордонних справ закликає держави-учасни-
ці ОБСЄ активно сприяти реалізації положень резолюції, поси-
лити санкційний тиск на рф, зокрема її тіньовий флот, а також 
надавати практичну підтримку зусиллям України щодо притяг-
нення російських злочинців до відповідальності і звільнення 
всіх полонених.

Ухвалення цього документа засвідчило послідовну позицію 
ПА ОБСЄ, яка наполягає на негайному припиненні загарбниць-
кої війни росії проти України та виведенні російських окупацій-
них сил з території нашої держави.

«Цінуємо внесок і роль Парламентської асамблеї ОБСЄ у по-
слідовне обстоювання принципів поваги до міжнародного пра-
ва, суверенітету і територіальної цілісності України», — ідеться 
в коментарі МЗС.

234,5 млрд грн
податків, зборів та обов’язкових 

платежів надійшло, за оперативними 
даними, у червні 2025 року до 
загального фонду державного 

бюджету

ГЛОБАЛЬНІ ВИКЛИКИ. Україна закликає країни-учасниці FATF 
визнати росію юрисдикцією високого ризику

Урегулювати 
продовольчу кризу 
спільними діями

Міністр закордонних справ ФРН під час візиту  
до Києва про 18-й санкційний пакет ЄС та тиск  
на росію
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МВФ надав транш на пів мільярда доларів
ГРОШІ. До держбюдже-

ту України надійшов дев’ятий 
транш обсягом приблизно 500 
млн доларів США (373,53 млн 
СПЗ) від МВФ у межах чоти-
рирічної програми Механізму 
розширеного фінансування 
(Extended Fund Facility, EFF).

«Додаткове фінансуван-
ня від МВФ на пріоритетні по-
треби державного бюджету 
України — підсумок успішного 
восьмого перегляду програми 
EFF. Загалом за час повно-
масштабної війни до держбю-
джету надійшло 13,3 мільярда 
доларів США фінансової до-
помоги від фонду. Після вось-
мого перегляду ми продовжу-
ємо активно працювати над 
упровадженням спільно ви-
значених реформ для забез-
печення макроекономічної 
стабільності, зміцнення дер-
жавного управління, підтрим-
ки зусиль з відновлення та 
зрештою європейської інте-

грації України», — зазначив 
міністр фінансів Сергій Мар-
ченко.

30 червня виконавча ра-
да Міжнародного валютно-
го фонду завершила вось-
мий перегляд програми в 
межах Механізму розшире-
ного фінансування для Укра-
їни. У МВФ відзначили про-
грес української сторони у ви-
конанні умов програми EFF 
станом на кінець березня 
2025 року. Українська еконо-
міка зберігає стійкість, а по-
казники виконання програми 
EFF залишаються високими, 
попри умови повномасштаб-
ної війни. Усіх кількісних кри-
теріїв ефективності та індика-
тивних цілей на кінець берез-
ня було досягнуто. Україна ви-
конала два структурні мая-
ки: подано до парламенту за-
конодавчі зміни для запрова-
дження вимог податкової звіт-
ності для операторів цифро-

вих платформ, опубліковано 
звіт результатів зовнішнього 
аудиту НАБУ.

Перший заступник дирек-
тора-розпорядника МВФ Гіта 
Гопінат зауважила, що повно-
масштабна війна зумовила 
необхідність ухвалення змін 
до держбюджету на 2025 рік. 
Відновлення фіскальної стій-
кості та покриття пріоритет-
них видатків у середньостро-
ковій перспективі потребува-
тиме подальших рішучих зу-
силь з реалізації Національної 
стратегії доходів. Це передба-
чає модернізацію податкової 
та митної служб, зменшення 
ухилення від сплати податків 
та гармонізацію законодав-
ства зі стандартами ЄС. Ці ре-
форми разом з удосконален-
ням системи управління пу-
блічними інвестиціями, серед-
ньострокового бюджетного 
планування та управління фіс-
кальними ризиками критич-

но важливі для забезпечення 
економічного зростання та за-
лучення інвестицій.

Уряд залишається послі-
довним у проведенні реформ 
та реалізації політики для під-
тримання макроекономічної 
стабільності та досягнення ви-
щих економічних результатів 
навіть в умовах повномасш-
табної війни. Структурні ре-
форми охоплюють державні 
фінанси, фінансовий сектор, 
монетарну та валютнокурсову 
політику, урядування, бороть-
бу з корупцією та енергетич-
ний сектор.

Нагадаємо, що до держав-
ного бюджету України вже на-
дійшло вісім траншів у межах 
програми МВФ EFF загаль-
ним обсягом приблизно 10,1 
мільярда доларів США із за-
планованих 15,5 мільярда до-
ларів США на період 2023—
2027 років, повідомляє Міні
стерство фінансів.

Прем’єр-міністр Денис Шмигаль  наголосив, що наша країна залишається надійним партнером і донором стабільності 
навіть в умовах війни
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НОВИНИ ТА КОМЕНТАРІ

Соціальні менеджери супроводжуватимуть людину або 
сім’ю на всьому шляху планування та отримання допомоги
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Урегулювати продовольчу кризу спільними діями
Підтримати зусилля України та 

спільно працювати над уре-
гулюванням продовольчої кризи, 
спричиненої агресією росії, закли-
кав Прем’єр-міністр Денис Шми-
галь на відкритті IV Міжнародної 
конференції з фінансування роз-
витку, яка відбувається в Іспанії.

«Україна завжди була житни-
цею для всього світу, надійним до-
нором глобальної продовольчої 
безпеки. Щороку наші фермери та 
аграрії допомагали годувати сотні 
мільйонів людей у різних куточ-
ках планети. Ми пишалися тим, 
що український хліб дає силу ді-
тям в Африці й Азії», — зазначив 
Денис Шмигаль.

Прем’єр-міністр наголосив, що 
російська неспровокована агресія 
поставила під удар глобальну про-
довольчу безпеку. Зокрема, росія 
блокувала українські порти, пере-
ривала логістичні ланцюги, а час-
тину родючих сільськогосподар-
ських угідь заміновано.

«За даними ООН, наслідком ві-
йни може стати те, що до 2030 ро-
ку ще десятки мільйонів людей у 
світі опиняться в умовах хронічно-
го голоду. І все це через війну, яку 
розв’язала проти нас росія», — 
сказав Денис Шмигаль.

Він наголосив, що Україна за-
лишається надійним партне-
ром і донором стабільності навіть 
в умовах війни. Як нагадав Де-
нис Шмигаль, завдяки підтримці 
ООН і партнерів діяла Чорномор-
ська зернова ініціатива, що забез-
печила постачання українського 
зерна до країн, які його найбіль-
ше потребували, а в межах про-
грами Grain from Ukraine відбу-
вається постачання продоволь-
ства найбільш нужденним на аф-
риканському й азійському конти-
нентах.

За словами Дениса Шмига-
ля, Україна разом з партнера-
ми веде боротьбу на фінансово-
му фронті, захищаючи прозо-
рість і стабільність міжнародної 
фінансової системи. У цьому кон-
тексті Прем’єр-міністр відзначив 
роль і підтримку від Групи з про-
тидії відмиванню грошей (FATF) 
і аналогічних органів.  Він зазна-
чив, що Україна закликає кра-
їни-учасниці FATF розглянути 
питання про внесення росії до пе-
реліку юрисдикцій високого ри-
зику, а також спільно створи-
ти правовий механізм, що дав би 
змогу конфіскувати заморожені 
російські активи і спрямувати їх 
на відновлення України.

Під час робочого візиту урядо-
вої делегації до Іспанії відбулася 
зустріч Прем’єр-міністра України 
Дениса Шмигаля з Генеральним 
секретарем ООН Антоніу Гутер-
решем. Глава українського уря-
ду наголосив на важливості під-
тримки втілення Чорноморської 
зернової ініціативи та гуманітар-
них програм для України й укра-
їнців, до яких особисто долучився 
Генеральний секретар ООН. Сто-
рони розглянули питання необхід-
ності посилення тиску на рф та по-
дальшої допомоги нашій держа-
ві. Денис Шмигаль поінформував 
Антоніу Гутерреша про атаки во-
рога безпілотниками і ракетами на 
українські міста.

«росія не прагне домовлятися, 
тому потрібно змусити її до ми-
ру через системний міжнародний 
тиск, посилення санкцій і надан-
ня Україні необхідної зброї для за-
хисту. Дякую ООН за це розумін-
ня», — сказав Прем’єр-міністр. 

На зустрічі також ішлося про 
розмінування українських тери-
торій. 

«Площа потенційно замінова-
них українських земель нині ста-
новить майже 137 тисяч квадрат-
них кілометрів. Активно працю-
ють оператори протимінної діяль-
ності, але обсяг роботи залиша-
ється великим», — зазначив Де-
нис Шмигаль і нагадав, що Украї-
на потребує додаткової підтримки 
від партнерів у цьому напрямі.

На полях Конференції ООН з 
фінансування розвитку Прем’єр-
міністр України зустрівся із Пре-
зидентом Європейської комі-
сії Урсулою фон дер Ляєн.  Сто-
рони обговорили питання стало-
го фінансування нашої держави 
на 2026—2027 роки для підтримки 
економіки та відновлення. Окрему 
увагу приділили темі європейської 
інтеграції. 

«Розраховуємо відкрити пере-
говори за кластерами вже цього 
року», — зазначив Денис Шми-
галь. Він додав, що під час зустрічі 
Президент Єврокомісії запевнила 
в повній підтримці інституцій ЄС 
подальшого просування України у 
цьому напрямі.

Глава уряду поінформував 
Урсулу фон дер Ляєн про ситуа-
цію на фронті та подякував їй і за-
галом Єврокомісії за важливу під-
тримку України в оборонному сек-
торі.

Про продовольчу безпеку йшло-
ся й на  зустрічі Прем’єр-міністра 
Дениса Шмигаля із Президентом 
Кенії Вільямом Руто: «Попри ві-
йну, Україна залишається гаран-
том глобальної продовольчої ста-
більності. росія краде українське 
зерно, цілеспрямовано атакує на-
ші порти та зерносховища. Це ста-
новить пряму загрозу не лише 
країнам Африки, а й усьому світо-
ві», — зазначив глава українсько-
го уряду.

Сторони обговорили практич-
ні кроки для посилення співпра-
ці між Україною та Кенією. При-
ділили увагу підготовці угоди про 
економічну й торговельну співпра-
цю, питанням розвитку переробки 
сільськогосподарської продукції 
та створення логістичного й аграр-
ного хабів.

Окремою темою, яку розгляну-
ли Денис Шмигаль та Вільям Ру-
то, стало питання освіти, серед ін-
шого ініціативи щодо започатку-
вання обміну між закладами ви-
щої освіти.

«Україна відкрита до співпраці 
в цифровізації, ІТ та космічній га-
лузях», — сказав Денис Шмигаль. 
Він подякував Кенії за послідовну 
підтримку суверенітету і терито-
ріальної цілісності України, а та-
кож відданість принципам Стату-
ту ООН.

На полях Конференції ООН з 
фінансування розвитку Прем’єр-
міністр Денис Шмигаль зустрівся 
із Президентом Анголи Жуау Ло-
ренсу.

«Україна високо цінує послі-
довну позицію Анголи щодо засу-
дження російської агресії. Це вияв 
солідарності з міжнародним пра-
вом і українським народом», — за-
значив Денис Шмигаль.

Сторони обговорили важливість 
спільного тиску на росію. 

«Очікуємо, що Ангола займати-
ме тверду позицію щодо недопу-
щення обходу санкцій», — наголо-
сив глава українського уряду.

Однією із ключових тем зустрі-
чі стали питання аграрної галузі. 
Денис Шмигаль наголосив, що по-
при всі спроби росії дестабілізува-
ти ситуацію, Україна залишаєть-
ся гарантом продовольчої безпеки.

«На продовження домовленос-
тей із Президентом Зеленським 

обговорили створення зерно-
вих хабів», —  зазначив Прем’єр-
міністр. 

Ішлося й про співпрацю в інших 
галузях. А на закінчення зустрі-
чі Денис Шмигаль передав Жуау  
Лоренсу запрошення від Прези-
дента Володимира Зеленського 
відвідати Україну.

«Віримо у поглиблення укра-
їнсько-ангольського діалогу та 
співпраці на глобальному рівні», — 
зазначив глава уряду.

На полях Конференції ООН від-
булася зустріч Прем’єр-міністра 
Дениса Шмигаля з Державним 
міністром з питань міжнародно-
го співробітництва Об’єднаних 
Арабських Еміратів Рім бінт Ібра-
гім Аль Хашимі. Сторони розгля-
нули питання реалізації Угоди про 
всеосяжне економічне партнер-
ство (CEPA) та домовилися якнай-
швидше провести засідання Між-
урядової комісії для прискорення 
економічної співпраці.

«ОАЕ зацікавлені в концесійних 
проєктах у портовій інфраструк-
турі та аграрній галузі. Запропо-
нував спільну реалізацію ініціатив 
у галузі зрошення, що дасть змогу 
значно підвищити продуктивність 
сільськогосподарських земель в 
Україні», — повідомив глава укра-
їнського уряду. 

На зустрічі досягнуто домовле-
ностей щодо поглиблення та роз-
витку партнерства країн у галу-
зях космосу та ІТ. 

Денис Шмигаль подякував 
Об’єднаним Арабським Еміратам 
за активну роль у звільненні укра-
їнських військовополонених: «Це 
справжній вияв гуманності й солі-
дарності».

Джерело:
Департамент комунікацій  

Секретаріату КМУ

Здатність держави допомогти кожній людині
РЕФОРМА ТУРБОТИ. Міністерство соціальної політики системно змінює сферу соціальних послуг

Згідно з дослідженнями, 
реальні потреби україн-

ців у соціальних послугах за-
доволені менш ніж на 20%. 
Це важливий сигнал до того, 
що царина турботи, в центрі 
якої — людина та її потреби, 
має змінюватися та вдоско-
налюватися.

Амбітна  
і гуманна мета

Міністерство соціальної 
політики системно змінює 
сферу соціальних послуг, 
впроваджуючи модель, орі-
єнтовану на забезпечення по-
треб людини, а не на утри-
мання інституцій та закладів. 
Зокрема, централізовано за-
куповують соціальні послу-
ги за кошти державного бю-
джету для підтримки громад 
і людей. Це, наприклад, по-
слуга з формування життє
стійкості, підтриманого про-
живання, соціального супро-
воду військовослужбовців та 
їхніх родин.

Наступний етап — втілен-
ня більш ефективних стан-
дартів роботи фахівців, по-
ліпшення доступу до по-
слуг, удосконалення системи 
їх закупівлі та фінансуван-
ня. Про це говорили на захо-
ді «Реформа турботи: транс-
формація соціальних послуг 
України», який дав початок 
публічному обговоренню не-
обхідних змін у сфері соці-
альної підтримки. До захо-
ду долучилися понад 2500 

учасників офлайн та онлайн: 
парламентарі, урядовці, 
представники дипломатич-
них установ, ОВА, ЗМІ, гро-
мадських організацій та екс-
пертної спільноти.

«У складні часи потреба 
людей у підтримці зростає, 
й українці мають відчувати: 
вони не самі. А держава, реа-
гуючи на ці виклики та запит 
людей у турботі, має створити 
гідні умови для життя кожної 
людини. Особливо для тих, 
хто вже у кризі чи ризикує 
там опинитися. Звісно, фінан-
сова підтримка важлива. Але 
пригадуючи перші дні вели-
кої війни, коли старші люди, 
які жили на верхніх повер-
хах багатоповерхівок, навіть 
маючи кошти, не могли ку-
пити продукти, ліки і загалом 

отримати гідну турботу, має-
мо зробити висновки і не до-
пустити, щоб це повторюва-
лося. Підтримати, коли важ-
ко, фахово та людяно — така 
мета соціальної послуги. Удо-
сконалюючи турботу, стави-
мо перед собою амбітну, але 
дуже гуманну мету: зробити 
так, щоб людина у кризі не за-
лишалася на самоті, а напев-
не знала, куди звернутися та 
отримати допомогу», — наго-
лосила міністр соціальної по-
літики Оксана Жолнович.

На заході міністр соціаль-
ної політики презентува-
ла зміни, які розглядають 
до впровадження в межах 
трансформації системи соці-
альних послуг.

Замість принципу «гроші 
на утримання стін» — «гроші 

на оплату конкретної соці-
альної послуги для реальних 
людей». Це зміна ще радян-
ського підходу, за яким до-
сі фінансують заклади соці-
альної сфери незалежно від 
кількості отримувачів, якос-
ті чи ефективності послуг. 
Натомість нова модель буде 
орієнтована на результат — 
реальну допомогу конкрет-
ній людині, яка цього потре-
бує. Передбачено закупівлю 
пакетів соціальних послуг на 
конкурентному ринку.

Новий механізм закупі-
вель: замість процедур, що не 
дають змоги врахувати якість 
послуг та безперервність, — 
створення єдиного національ-
ного закупівельника. Він змо-
же закуповувати послуги не 
лише за кошти державного 
бюджету, а й за кошти ОМС/
ОДА, що зробить закупів-
лі простішими й зручнішими 
для громад. Це важливо для 
забезпечення рівності нада-
вачів, що відповідають дер-
жавним стандартам.

Замість фрагментовано-
го та переобтяженого пере-
ліку видів соціальних послуг 
— трирівнева система досту-
пу до них: соціальний мене-
джер, що бачить потребу і діє 
з турботою до людини та всі-
єї родини, центри життєстій-
кості — простори, де кожен 
може отримати психосоці-
альну підтримку та іншу до-
помогу. А також нові чіткі па-
кети спеціалізованих послуг, 
спрямовані на комплексну 

підтримку всіх категорій лю-
дей, що потребують додатко-
вої турботи (для догляду, під-
тримки сімей з дітьми, соці-
альної адаптації та інші).

Нові стандарти роботи фа-
хівців: формування когор-
ти соціальних менеджерів — 
спеціалістів, які потурбують-
ся про людину чи родину, що 
перебуває у кризі, а також 
допоможуть запобігти по-
траплянню людини у складні 
життєві обставини. Ці спеціа-
лісти матимуть персоналізо-
ваний підхід і супроводжува-
тимуть людину або сім’ю на 
всьому шляху планування та 
отримання допомоги.

Якісні послуги  
для кожного

Трансформації у сфері 
соціальних послуг підтри-
мують міжнародні партне-
ри. Зокрема, Дитячий фонд 
ООН (ЮНІСЕФ) у співпра-
ці з Міністерством соціальної 
політики працює над зміц-
ненням національної систе-
ми соціального захисту та 
забезпеченням доступу до 
якісних соціальних послуг 
для найбільш вразливих сі-
мей із дітьми на рівні громад.

«ЮНІСЕФ послідовний у 
співпраці з усіма партнерами 
для зміцнення соціальних по-
слуг, які надзвичайно потріб-
ні дітям і сім’ям після років 
життя в умовах війни. Разом 
з українським урядом інвес-
туємо у трансформацію сис-

теми соціальної підтримки, 
щоб забезпечити інклюзив-
ні, стійкі та якісні послуги для 
кожної сім’ї й дитини, неза-
лежно від їхнього місця про-
живання чи обставин», — за-
значила виконувач обов’язків 
представника ЮНІСЕФ в 
Україні Шамеза Абдулла.

У межах заходу відбули-
ся відкрита дискусія та обго-
ворення презентованих про-
позицій до змін у сфері со-
ціальних послуг за участі 
представників ОМС, закла-
дів системи соцзахисту, не-
державних надавачів соці-
альних послуг, громадських 
і волонтерських організацій 
та експертів галузі.

Технічну допомогу в роз-
робленні проєкту змін у сфе-
рі соціальних послуг надає 
Мінсоцполітики за підтрим-
ки Центру економічного від-
новлення. За словами його 
керівника Кирила Кривола-
па, для збереження та роз-
витку людського капіталу 
Україні потрібна соціально-
економічна інклюзія.

«Соціальна політика в 
Україні нині — це не лише 
про підтримку в складні ча-
си. Це про здатність держави 
допомогти людині поверну-
тися до життя, роботи, спіль-
ноти. Саме це і є головним за-
вданням реформи системи 
соціальних послуг», — підсу-
мував він.

Джерело: 
Міністерство  

соціальної політики
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ДОКУМЕНТИ
 �УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ

Про рішення Ради національної безпеки 
і оборони України від 29 червня 2025 
року «Про застосування персональних 

спеціальних економічних та інших 
обмежувальних заходів (санкцій)»

Відповідно до статті 107 Конституції України ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Увести в дію рішення Ради національної безпеки і оборони України від 29 черв-

ня 2025 року «Про застосування персональних спеціальних економічних та інших об-
межувальних заходів (санкцій)» (додається).

2. Контроль за виконанням рішення Ради національної безпеки і оборони Укра-
їни, введеного в дію цим Указом, покласти на Секретаря Ради національної безпе-
ки і оборони України.

3. Цей Указ набирає чинності з дня його опублікування.
Президент України В. ЗЕЛЕНСЬКИЙ

м. Київ
29 червня 2025 року
№ 442/2025

Введено в дію 
Указом Президента України 

від 29 червня 2025 року № 442/2025

РІШЕННЯ 
Ради національної безпеки і оборони України 

від 29 червня 2025 року

Про застосування персональних спеціальних 
економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)

Відповідно до статті 5 Закону України «Про санкції» Рада національної безпеки і 
оборони України ВИРІШИЛА:

1. Підтримати внесені Кабінетом Міністрів України пропозиції (розпорядження Ка-
бінету Міністрів України від 27 червня 2025 року № 627-р) щодо застосування персо-
нальних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій).

2. Застосувати персональні спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи 
(санкції) до:

1) фізичних осіб згідно з додатком 1 до розпорядження Кабінету Міністрів Украї-
ни від 27 червня 2025 року № 627-р;

2) юридичних осіб згідно з додатком 2 до розпорядження Кабінету Міністрів Укра-
їни від 27 червня 2025 року № 627-р.

3. Кабінету Міністрів України та Службі безпеки України разом з Національним 
банком України забезпечити реалізацію і моніторинг ефективності персональних 
спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій), передбачених 
пунктом 2 цього рішення.

4. Міністерству закордонних справ України поінформувати компетентні органи 
Європейського Союзу, Сполучених Штатів Америки та інших держав про застосу-
вання санкцій.

Секретар Ради національної безпеки і оборони України О. ЛИТВИНЕНКО

 �УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ
Про рішення Ради національної безпеки 

і оборони України від 29 червня 2025 
року «Про застосування персональних 

спеціальних економічних та інших 
обмежувальних заходів (санкцій)»

Відповідно до статті 107 Конституції України ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Увести в дію рішення Ради національної безпеки і оборони України від 29 черв-

ня 2025 року «Про застосування персональних спеціальних економічних та інших об-
межувальних заходів (санкцій)» (додається).

2. Контроль за виконанням рішення Ради національної безпеки і оборони Укра-
їни, введеного в дію цим Указом, покласти на Секретаря Ради національної безпе-
ки і оборони України.

3. Цей Указ набирає чинності з дня його опублікування.
Президент України В. ЗЕЛЕНСЬКИЙ

м. Київ
29 червня 2025 року
№ 443/2025

Введено в дію 
Указом Президента України 

від 29 червня 2025 року № 443/2025

РІШЕННЯ 
Ради національної безпеки і оборони України 

від 29 червня 2025 року

Про застосування персональних спеціальних 
економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)

Відповідно до статті 5 Закону України «Про санкції» Рада національної безпеки і 
оборони України ВИРІШИЛА:

1. Підтримати внесені Кабінетом Міністрів України пропозиції (розпорядження Ка-
бінету Міністрів України від 27 червня 2025 року № 626-р) щодо застосування персо-
нальних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій).

2. Застосувати персональні спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи 
(санкції) до:

1) фізичних осіб згідно з додатком 1 до розпорядження Кабінету Міністрів Украї-
ни від 27 червня 2025 року № 626-р;

2) юридичних осіб згідно з додатком 2 до розпорядження Кабінету Міністрів Укра-
їни від 27 червня 2025 року № 626-р.

3. Кабінету Міністрів України разом зі Службою безпеки України та Національ-
ним банком України забезпечити реалізацію і моніторинг ефективності персональ-
них спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій), передбаче-
них пунктом 2 цього рішення.

4. Міністерству закордонних справ України поінформувати компетентні органи 
Європейського Союзу, Сполучених Штатів Америки та інших держав про застосу-
вання санкцій.

Секретар Ради національної безпеки і оборони України О. ЛИТВИНЕНКО

 �УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ
Про рішення Ради національної  

безпеки і оборони України  
від 29 червня 2025 року  

«Про застосування персональних 
спеціальних економічних та інших 
обмежувальних заходів (санкцій)»

Відповідно до статті 107 Конституції України ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Увести в дію рішення Ради національної безпеки і оборони України від 29 черв-

ня 2025 року «Про застосування персональних спеціальних економічних та інших об-
межувальних заходів (санкцій)» (додається).

2. Контроль за виконанням рішення Ради національної безпеки і оборони Укра-
їни, введеного в дію цим Указом, покласти на Секретаря Ради національної безпе-
ки і оборони України.

3. Цей Указ набирає чинності з дня його опублікування.
Президент України В. ЗЕЛЕНСЬКИЙ

м. Київ
29 червня 2025 року
№ 445/2025

Введено в дію 
Указом Президента України 

від 29 червня 2025 року № 445/2025

РІШЕННЯ 
Ради національної безпеки і оборони України 

від 29 червня 2025 року

Про застосування персональних спеціальних 
економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)

Відповідно до статті 5 Закону України «Про санкції» Рада національної безпеки і 
оборони України ВИРІШИЛА:

1. Підтримати внесені Кабінетом Міністрів України пропозиції (розпоряджен-
ня Кабінету Міністрів України від 27 червня 2025 року № 628-р) щодо застосу-
вання персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 
(санкцій).

2. Застосувати персональні спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи 
(санкції) до:

1) фізичних осіб згідно з додатком 1 до розпорядження Кабінету Міністрів Украї-
ни від 27 червня 2025 року № 628-р;

2) юридичних осіб згідно з додатком 2 до розпорядження Кабінету Міністрів Укра-
їни від 27 червня 2025 року № 628-р.

3. Кабінету Міністрів України та Службі безпеки України разом з Національним 
банком України і Комісією державних нагород та геральдики забезпечити реалізацію 
і моніторинг ефективності персональних спеціальних економічних та інших обмежу-
вальних заходів (санкцій), передбачених пунктом 2 цього рішення.

4. Міністерству закордонних справ України поінформувати компетентні органи 
Європейського Союзу, Сполучених Штатів Америки та інших держав про застосу-
вання санкцій.

Секретар Ради національної безпеки і оборони України О. ЛИТВИНЕНКО

 �КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
ПОСТАНОВА 

від 25 червня 2025 р. № 749 
Київ

Про внесення змін до постанов  
Кабінету Міністрів України  

від 7 березня 2025 р. № 271  
і від 18 березня 2025 р. № 312 

Кабінет Міністрів України ПОСТАНОВЛЯЄ:
Внести до постанов Кабінету Міністрів України від 7 березня 2025 р. № 271 «Про 

затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюдже-
ті для реалізації публічних інвестиційних проектів Міністерства охорони здоров’я» 
(Офіційний вісник України, 2025 р., № 28, ст. 1867) і від 18 березня 2025 р. № 312 
«Деякі питання надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на ре-
алізацію публічних інвестиційних проектів у сфері охорони здоров’я» (Офіційний ві-
сник України, 2025 р., № 31, ст. 2089) зміни, що додаються.

Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ
ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 
від 25 червня 2025 р. № 749

ЗМІНИ, 
що вносяться до постанов  
Кабінету Міністрів України  

від 7 березня 2025 р. № 271  
і від 18 березня 2025 р. № 312

1. У постанові Кабінету Міністрів України від 7 березня 2025 р. № 271:
1) Порядок використання коштів, передбачених у державному бюджеті для реалі-

зації публічних інвестиційних проектів Міністерства охорони здоров’я, затверджений 
зазначеною постановою, доповнити пунктами 81 —84 такого змісту:

«81. Розпорядники бюджетних коштів нижчого рівня під час використання коштів 
повинні дотримуватись вимог Рамкової угоди між Україною та Європейським Сою-
зом щодо спеціальних механізмів реалізації фінансування Союзу для України згідно 
з інструментом Ukraine Facility, ратифікованої Законом України від 6 червня 2024 р. 
№ 3786-IX, зокрема щодо:

перевірки реципієнтів фінансування, у тому числі підрядників та субпідрядників, 
щодо застосування до них Обмежувальних заходів;

дотримання правил щодо прийнятності осіб, суб’єктів і матеріалів для поста-
чання; 

недопущення подвійного фінансування одних і тих самих компонентів проек-
тів, у тому числі за рахунок коштів, наданих Європейським Союзом чи іншими до-
норами;

забезпечення публічності отриманого фінансування від Європейського Союзу під час 
здійснення заходів Плану України, схваленого розпорядженням Кабінету Міністрів Укра-
їни від 18 березня 2024 р. № 244 (Офіційний вісник України, 2024 р., № 32, ст. 2035).

82. Розпорядники бюджетних коштів нижчого рівня, одержувачі бюджетних ко-
штів та замовники будівництва забезпечують зберігання документів, які стосують-
ся процедур закупівель, договорів та іншої відповідної кореспонденції і докумен-
тів стосовно виплат і повернень коштів, протягом п’яти років із дати завершен-
ня заходів. 

83. Під час здійснення процедур закупівель замовник зобов’язаний передбачити 
вимоги до учасників конкурсних торгів щодо необхідності надання в складі пропози-
ції учасника інформації про підрядників і субпідрядників, які будуть залучені до ви-
конання відповідних робіт за проектами.

84. Бюджетні кошти спрямовуються на досягнення кількісних та якісних показни-
ків здійснення заходів Плану України, в рамках  інструменту Ukraine Facility.»;

2) підпункт 4 пункту 6 додатка 1 до Порядку викласти в такій редакції:

«4) капітальний ремонт приміщень третьо-
го поверху реабілітаційного відділення кому-
нального некомерційного підприємства «Ми-
колаївський обласний клінічний госпіталь ве-
теранів війни» Миколаївської обласної ради 
за адресою: вул. Київська, 1, м. Миколаїв

50 000»;

3) додаток 2 до Порядку викласти в такій редакції:
«Додаток 2  
до Порядку

ПЕРЕЛІК 
товарів, які закуповуються в рамках реалізації проекту  

«Удосконалення діагностики онкологічних захворювань в Україні:  
модернізація та створення центрів ядерної медицини»

Назва обладнання Одиниця  
виміру

Комплект обладнання для створення центрів ядерної медицини: комплектів
мультитрейсерна система синтезу на основі картриджу/касети із 
зовнішнім детектором та екранованою пляшкою для відходів
картридж/касета з трейсерами на основі 18F-
багаторазовий картридж/касета для синтезу 
гаряча камера для синтезу радіофармацевтичних лікарських за-
собів на основі рідких мішеней
гаряча камера для розливу рідких радіофармацевтичних лікар-
ських засобів з кожухом
гаряча камера для синтезу радіофармацевтичних лікарських за-
собів на основі твердих мішеней
гаряча камера для розливу радіофармацевтичних лікарських за-
собів з кожухом
свинцевий екранований контейнер
зовнішний захисний кейс, тип А
газовий хроматограф
система високоефективної рідинної хроматографії (HPLC)
детектор радіоактивності для HPLC
система тонкошарової хроматографії (TLC)
багатоканальний гамма-спектрограф (MCA)
система для виявлення та кількісного визначення бактеріальних 
ендотоксинів у зразку (LAL)
дозкалібратор з екрануванням свинцем
джерела калібрування

блок очищення води
витяжна шафа екранована
лабораторні аналітичні мікроваги з принтером та столиком
ультразвукова ванна 
набір для фільтрації
шейкер для пробірок
pH-метр
дистилятор води
інкубатор лабораторний
автоклав
ламінарно-потокова шафа
пристрій для перевірки стерильності
лабораторний холодильник
лабораторна морозильна камера
циклотрон
станція керування циклотроном на базі комп’ютерної системи в 
комплекті з програмним забезпеченням
джерело безперебійного живлення
спеціалізована система охолодження (чілер)
електророзподільний щит циклотрона
мішені
монітор потужності дози гамма-випромінювання в лабораторії
монітор потужності дози гамма-випромінювання в бункері ци-
клотрона та кімнаті керування
система контролю радіоактивних викидів
інтегрована комп’ютерна система радіаційного моніторингу
персональний дозиметр вимірювання випромінювання для пер-
соналу
комп’ютерна система моніторингу випромінювання для персо-
нальних дозиметрів персоналу в комплекті з програмним забез-
печенням
портативний нейтронний дозиметр
портативний вимірювач дози гамма-випромінювання
монітор забрудненості рук, ніг, одягу персоналу».

2. Порядок та умови надання субвенції з державного бюджету місцевим бюдже-
там на реалізацію публічних інвестиційних проектів у сфері охорони здоров’я», за-
тверджені постановою Кабінету Міністрів України від 18 березня 2025 р. № 312, до-
повнити пунктами 111—114 такого змісту:

«111. Розпорядники субвенції за місцевими бюджетами, одержувачі бюджетних 
коштів і замовники будівництва під час використання коштів повинні дотримува-
тись вимог Рамкової угоди між Україною та Європейським Союзом щодо спеціаль-
них механізмів реалізації фінансування Союзу для України згідно з інструментом 
Ukraine Facility, ратифікованої Законом України від 6 червня 2024 р. № 3786-IX, зо-
крема щодо:

перевірки реципієнтів фінансування, у тому числі підрядників та субпідрядників, 
щодо застосування до них Обмежувальних заходів;

дотримання правил щодо прийнятності осіб, суб’єктів і матеріалів для постачання;
недопущення подвійного фінансування одних і тих самих компонентів проек-

тів, у тому числі за рахунок коштів, наданих Європейським Союзом чи іншими до-
норами;

забезпечення публічності отриманого фінансування від Європейського Союзу під 
час здійснення заходів Плану України, схваленого розпорядженням Кабінету Міні-
стрів України від 18 березня 2024 р. № 244 (Офіційний вісник України, 2024 р., № 32, 
ст. 2035).

112. Розпорядники субвенції за місцевими бюджетами, одержувачі бюджетних 
коштів та замовники будівництва забезпечують зберігання документів, які стосу-
ються процедур закупівель, договорів та іншої відповідної кореспонденції і доку-
ментів стосовно виплат і повернень коштів протягом п’яти років із дати завершен-
ня заходів.

113. Під час здійснення процедур закупівель замовник зобов’язаний передбачити 
вимоги до учасників конкурсних торгів щодо необхідності надання в складі пропози-
ції учасника інформації про підрядників і субпідрядників, які будуть залучені до ви-
конання відповідних робіт за проектами.

114. Субвенція спрямовується на досягнення кількісних та якісних показників здій-
снення заходів Плану України в рамках  інструменту Ukraine Facility.».

 �КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
ПОСТАНОВА 

від 27 червня 2025 р. № 773 
Київ

Про внесення змін до Порядку  
здійснення забору, кріоконсервації 

та зберігання репродуктивних клітин 
військовослужбовців та інших осіб  

на випадок втрати репродуктивної функції 
під час виконання обов’язків із оборони 

держави, захисту Вітчизни та інших 
покладених на них обов’язків  
відповідно до законодавства

Кабінет Міністрів України ПОСТАНОВЛЯЄ:
Внести до Порядку здійснення забору, кріоконсервації та зберігання репродук-

тивних клітин військовослужбовців та інших осіб на випадок втрати репродуктивної 
функції під час виконання обов’язків із оборони держави, захисту Вітчизни та інших 
покладених на них обов’язків відповідно до законодавства, затвердженого постано-
вою Кабінету Міністрів України від 24 січня 2025 р. № 78 (Офіційний вісник України, 
2025 р., № 15, ст. 1109), зміни, що додаються. 
	 Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ

ЗАТВЕРДЖЕНО 
постановою Кабінету Міністрів України 

від 27 червня 2025 р. № 773

ЗМІНИ, 
що вносяться до Порядку здійснення забору,  

кріоконсервації та зберігання репродуктивних клітин  
військовослужбовців та інших осіб на випадок втрати  
репродуктивної функції під час виконання обов’язків  

із оборони держави, захисту Вітчизни та інших покладених  
на них обов’язків відповідно до законодавства

1. Пункт 1 після слова «технологій)» доповнити словами «, а також направлення 
для отримання зазначеної медичної послуги».

2. У пункті 5:
1) в абзаці першому слова «командира частини, керівника органу, підрозділу» за-

мінити словами «командира (керівника, начальника) органу, з’єднання, військової 
частини (підрозділу, закладу, установи)»;

2) після абзацу першого доповнити пункт новими абзацами такого змісту:
«Для отримання направлення військовослужбовець, особа рядового, началь-

ницького складу та поліцейський подають у встановленому порядку рапорт (заяву)  
командиру (керівнику, начальнику) органу, з’єднання, військової частини (підрозді-
лу, закладу, установи).

На підставі рапорту (заяви) лікар військової частини, закладу охорони здоров’я 
(відповідальна особа за організацію медичного забезпечення у органі військового 
управління, з’єднанні, військовій частині (підрозділі, закладі, установі) оформлює 
направлення, яке підписується командиром (керівником, начальником) органу вій-
ськового управління, з’єднання, військової частини (підрозділу, закладу, установи), 
на обстеження до закладу охорони здоров’я.

Направлення видається військовослужбовцю, особі рядового, начальницького 
складу та поліцейському протягом п’яти робочих днів з дати подання ними рапор-
ту (заяви).».

У зв’язку з цим абзаци другий — дванадцятий вважати відповідно абзацами 
п’ятим — п’ятнадцятим.
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 �КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ

ПОСТАНОВА 
від 25 червня 2025 р. № 761 

Київ

Про затвердження Правил надання та отримання 
електронних комунікаційних послуг 

Відповідно до пункту 9 частини першої статті 5 Закону України «Про електронні 
комунікації» Кабінет Міністрів України постановляє:

1. Затвердити Правила надання та отримання електронних комунікаційних послуг, 
що додаються.

2. Визнати такими, що втратили чинність, постанови Кабінету Міністрів України 
згідно з переліком, що додається.

3. Ця постанова набирає чинності через три місяці з дня її опублікування, крім аб-
зацу шостого пункту 76 та підпункту 5 пункту 79 Правил надання та отримання елек-
тронних комунікаційних послуг, затверджених цією постановою, які набирають чин-
ності через один рік з дня опублікування цієї постанови.
	 Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ

ЗАТВЕРДЖЕНО 
постановою Кабінету Міністрів України 

від 25 червня 2025 р. № 761
ПРАВИЛА 

надання та отримання електронних комунікаційних послуг
1. Ці Правила регулюють відносини між постачальниками електронних комуніка-

ційних послуг (далі — постачальники послуг) та кінцевими користувачами електро-
нних комунікаційних послуг (далі — кінцеві користувачі) і визначають порядок на-
дання та отримання електронних комунікаційних послуг (далі — послуги).

2. Надання та отримання послуг міжособистісних електронних комунікацій без вико-
ристання нумерації, послуг електронних комунікацій з передачі сигналів, у тому числі для 
здійснення міжмашинної взаємодії, здійснюється з урахуванням особливостей, визначе-
них Законом України «Про електронні комунікації» (далі — Закон) та цими Правилами.

3. Дія цих Правил не поширюється на відносини, зазначені у частині другій стат-
ті 1 Закону.

4. У цих Правилах терміни вживаються у такому значенні:
1) автентифікація номера телефону кінцевого користувача послуг, якого виклика-

ють, — процес, що дає змогу ініціатору комерційних викликів установити та підтвер-
дити, що певні дії вчиняються кінцевим користувачем, який користується відповід-
ним номером телефону;

2) активна конклюдентна дія кінцевого користувача (далі — активна конклюдент-
на дія) — активна дія кінцевого користувача (за умови забезпечення інформування про 
наслідки такої дії), що підтверджує його волевиявлення на укладення договору, замов-
лення послуги, зафіксована обладнанням постачальника послуг, надавача контенту або 
уповноваженими особами на підставі відповідних договорів з постачальником послуг;

3) відключення кінцевого (термінального) обладнання — від’єднання кінцевого 
(термінального) обладнання від електронної комунікаційної мережі та/або блокуван-
ня логічного та технічного доступу такого обладнання до електронної комунікацій-
ної мережі;

4) глобальна електронна комунікаційна послуга — послуга голосової електронної 
комунікації, до якої всі кінцеві користувачі електронної комунікаційної мережі загаль-
ного користування, в якій надаються послуги міжособистісної електронної комуніка-
ції з використанням нумерації з мережі загального користування, мають вільний до-
ступ і яка надається за кодами послуг 700, 800, 808, 900 тощо;

5) граничний ліміт — встановлений постачальником послуг граничний обсяг по-
слуг, що надаються на умовах післяплати, та/або розмір коштів, у межах якого по-
слуги надаються абоненту без попередньої оплати, зазначеної в договорі про надан-
ня послуг або умовах окремої послуги (розмір заборгованості абонента з оплати по-
слуг, сума ліміту для надання послуг на умовах післяплати);

6) договір про надання електронних комунікаційних послуг (далі — договір про 
надання послуг) — правочин, укладений між кінцевим користувачем і постачальни-
ком послуг, у якому міститься інформація про якість, строки, ціну, розрахунковий пе-
ріод та інші умови, за яким постачальник послуг зобов’язується на замовлення кінце-
вого користувача надавати послуги, а кінцевий користувач — їх оплачувати (якщо ін-
ше не передбачено Законом або договором про надання послуг);

7) замовлення послуги (попередня згода) — волевиявлення кінцевого користува-
ча стосовно надання йому послуги постачальником послуг, в тому числі послуги до-
ступу до контенту, виконане письмово (у паперовій чи електронній формі за допомо-
гою засобів електронних комунікацій) або в усній формі (що зафіксовано обладнан-
ням постачальника послуг, надавача контенту або уповноваженими особами на під-
ставі відповідних договорів з постачальником послуг), або шляхом вчинення ним ак-
тивних конклюдентних дій;

8) зловмисні виклики — це виклики та/або повідомлення, які неможливо зупини-
ти кінцевому користувачу (самостійно або за зверненням до постачальника послуг) 
та якими може завдаватися моральна та/або матеріальна шкода кінцевому користу-
вачу та/або постачальнику послуг, які включають:

поодинокі, повторювані, масові з’єднання, в тому числі з номерами служб екс-
треної допомоги, інформаційно-довідкових, сервісних служб постачальника послуг 
(крім однократних викликів постачальників послуг, що інформують кінцевих корис-
тувачів щодо профілактичних робіт на мережі або попереджають про припинення на-
дання послуг у зв’язку з відсутністю коштів на особовому рахунку);

виклики з використанням комп’ютеризованого кінцевого (термінального) облад-
нання шляхом автонабору, які спрямовані на номери (або інші мережеві ідентифіка-
тори) кінцевих користувачів, з метою транслювання таким кінцевим користувачам 
записаних звукових повідомлень, які не замовлялися кінцевим користувачем;

повідомлення з пропозиціями щодо поповнення особового рахунка, що надходять 
не від постачальника послуг;

9) ідентифікаційна електронна комунікаційна картка (далі — ідентифікаційна 
картка) — ідентифікаційний засіб, який використовується для позначення (ідентифі-
кації) кінцевого (термінального) обладнання кінцевого користувача в електронній ко-
мунікаційній мережі (SIM-картка, USIM-картка, R-UIM-картка, E-SIM тощо);

10) електронний ідентифікаційний засіб (далі — ідентифікаційний засіб) — мере-
жевий ідентифікатор (налаштування інтернет-роутера тощо) та/або ідентифікаційна 
картка, які використовуються для позначення (ідентифікації) кінцевого (терміналь-
ного) обладнання кінцевого користувача в електронній комунікаційній мережі;

11) картка/код активації попередньо оплаченої послуги — засіб для замовлення 
та попередньої оплати послуг, що дає право кінцевому користувачу на отримання ви-
значеного переліку та/або обсягу послуг постачальника послуг у межах визначено-
го активу такого засобу;

12) комерційні виклики — використання на підставі договору про надання послуг 
комерційних викликів кінцевим користувачем наданого йому ресурсу нумерації для 
ініціювання вихідних викликів з метою розповсюдження реклами або автентифікації 
номера телефону кінцевого користувача, якого викликають;

13) контент — інформація або дані, що створюються і постачаються (надаються) 
виключно в електронній формі абонентам, які замовили в постачальника послуг від-
повідну послугу доступу до контенту та не використовуються або споживаються без-
посередньо постачальником електронних комунікаційних послуг;

14) мережевий ідентифікатор кінцевого користувача (мережевий ідентифікатор) 
— індивідуальний набір цифр та/або символів, присвоєний кінцевому (термінально-
му) обладнанню кінцевого користувача та/або кінцевому користувачу в електронній 
комунікаційній мережі чи Інтернеті;

15) міжнародні голосові електронні комунікації — голосові електронні комунікації 
між кінцевими користувачами, які територіально перебувають в різних країнах, з ви-
користанням номерів національних або міжнародного планів нумерації;

16) надання послуг на умовах післяплати — можливість кінцевого користувача 
отримувати послуги з наступною їх оплатою у термін або строк, визначений догово-
ром про надання послуг;

17) надання послуг на умовах попередньої оплати — можливість кінцевого корис-
тувача отримувати послуги за умови їх попередньої оплати у строк та розмірі відпо-
відно до договору про надання послуг;

18) надавач контенту — фізична або юридична особа, яка надає або зобов’язується 
надати кінцевому користувачу контент з використанням електронних комунікаційних 
мереж;

19) непродуктивні виклики — виклики (крім однократних викликів постачальни-
ків послуг, що інформують кінцевих користувачів щодо профілактичних робіт на ме-
режі або попереджають про припинення надання послуг у зв’язку з відсутністю ко-
штів на особовому рахунку та комерційних викликів), що призводять до неефектив-
ного використання ресурсів електронної комунікаційної мережі, негативно вплива-
ють на якісні показники такої мережі, здійснюються з одного і того самого абонент-
ського номера в напрямку одного або більше номерів (або мережевих ідентифікато-
рів) кінцевих користувачів незалежно від факту встановлення з’єднання та надання 
послуг і мають дві або більше таких характеристик та ознак:

не завершуються встановленням двосторонніх голосових комунікацій протягом 
семи календарних днів;

тривалість вихідних викликів з одного номера за сім календарних днів або відсут-
ня, або становить в середньому менш як 60 секунд;

50 відсотків або більше викликів з одного номера за сім календарних днів спря-
мовані в напрямку різних номерів (або мережевих ідентифікаторів) кінцевих корис-
тувачів;

неможливість здійснити зворотний виклик, що завершується з’єднанням з номе-
ром, з якого здійснюються виклики в напрямку одного або більше номерів (або ме-
режевих ідентифікаторів) кінцевих користувачів;

здійснюються з використанням систем автоматичного «дозвону»;
наявність за сім календарних днів більш як 0,05 відсотка скарг від загальної кіль-

кості вихідних викликів з одного номера, з якого здійснюються виклики в напрямку 
одного або більше номерів (або мережевих ідентифікаторів) кінцевих користувачів, 
від абонентів, яким надходять такі виклики з цього номера; 

кількість вхідних викликів, які не завершуються встановленням двосторонніх голосо-
вих комунікацій або мають нульову тривалість, на номер, з якого здійснюються виклики 
в напрямку одного або більше номерів (або мережевих ідентифікаторів) кінцевих корис-
тувачів, становить менше 5 відсотків загальної кількості викликів (вхідних та вихідних), 
які здійснюються з цього номера та надходять на цей номер за сім календарних днів;

номер, з якого здійснюються виклики в напрямку одного або більше номерів (або 
мережевих ідентифікаторів) кінцевих користувачів, використовується виключно для 
здійснення голосових викликів без користування іншими електронними комунікацій-
ними послугами (текстові повідомлення, передача даних), за винятком номерів фік-
сованого зв’язку;

20) несанкціоноване втручання в роботу та/або використання електронної комуні-
каційної мережі — дії, зафіксовані актом про порушення правил надання і отриман-
ня послуг, що призвели до витоку, втрати, підробки, блокування, перекручення чи 
знищення інформації; порушення порядку маршрутизації трафіку голосових елек-
тронних комунікацій з використанням нумерації; отримання послуг безоплатно або 
за тарифами, нижчими від встановлених тарифів; розповсюдження комп’ютерних 
вірусів (шкідливих програмних засобів); рефайлу (зміна виду трафіку, зокрема та-
кого, що призводить до представлення трафіку міжнародних голосових електронних 
комунікацій іншим видом трафіку голосових електронних комунікацій тощо); ано-
мальності викликів (спрямування від кінцевого (термінального) обладнання викликів 
та/або трафіку, які є нетиповими для відповідного профілю кінцевого користувача, 
спрямовані на встановлення сеансів зв’язку за одними і тими самими напрямками, 
кодами мереж, кодами послуг тощо); непродуктивних викликів; хибного або помил-
кового автовідповідача (використання програмного пристрою, за допомогою якого 
реалізується функція з хибної тарифікації тривалості викликів); зациклення трафіку 
(навмисна зміна чи помилка через недбалість маршрутизації трафіку, що призводить 
до спрямування трафіку у зворотному напрямку); впливу на електронні інформацій-
ні ресурси, електронну комунікаційну мережу або її складові з метою зробити недо-
ступним надання послуг кінцевим користувачам (DoS attack);

21) особистий кабінет кінцевого користувача — розділ веб-сайту, мобільного до-
датка постачальника послуг, активований кінцевим користувачем у визначений по-
стачальним послуг спосіб, який використовується, зокрема, для електронної іденти-
фікації кінцевого користувача послуг та інформаційної взаємодії між постачальни-
ком послуг та кінцевим користувачем послуг;

22) особовий рахунок кінцевого користувача — персональний рахунок, який по-
стачальник послуг відкриває для кінцевого користувача і на якому ведеться облік усіх 
наданих кінцевому користувачу послуг, додаткових послуг, пакетів послуг та сервісів, 
а також облік платежів кінцевого користувача;

23) підтвердження замовлення послуги доступу до контенту — дія, спрямована на 
вираження волевиявлення кінцевим користувачем замовлення послуги доступу до 
контенту, що вчиняється у письмовій (паперовій чи електронній) формі, або шляхом 
вчинення ним передбачених цими Правилами активних конклюдентних дій;

24) послуга доступу до контенту — електронна комунікаційна послуга, що поля-
гає у забезпеченні надання постачальником послуг доступу до контенту кінцевим ко-
ристувачам з використанням електронних комунікаційних мереж, технічних засобів 
електронних комунікацій;

25) припинення надання послуг — остаточне припинення постачальником послуг 
надання кінцевому користувачу однієї/кількох або всіх послуг внаслідок припинення 
дії договору про надання послуг або зміни умов такого договору, а також у випадках, 
передбачених законодавством; 

26) повна одиниця обліку послуг — це одиниці вимірювання часу (секунда, хвили-
на, година, доба тощо), обсяг даних (байт, кілобайт, мегабайт, гігабайт тощо), кіль-
кість повідомлень, сеансів зв’язку тощо;

27) пошкодження електронної комунікаційної мережі — втрата можливості функ-
ціонування елементів електронної комунікаційної мережі, пошкодження елементів 
інфраструктури електронної комунікаційної мережі, що унеможливлює надання кін-
цевому користувачу послуг з використанням таких елементів або знижує до непри-
пустимих значень рівні показників якості;

28) пункт колективного користування — місце, де кінцевим користувачам надають-
ся послуги з використання розміщеного у ньому кінцевого (термінального) обладнання 
постачальника послуг та/або кінцевого (термінального) обладнання кінцевих користу-
вачів (автоматизований переговорний пункт, пункт доступу до Інтернету тощо);

29) розрахунковий період — період часу, протягом якого постачальником нада-
ються послуги в обсягах, визначених договором або умовами тарифного плану, за 
який встановлюється фіксований платіж (абонентська плата, вартість тарифного 
плану) або на кінцеву дату якого визначається обсяг отриманих послуг та виставля-
ється користувачу вимога (рахунок) до їх сплати;

30) розшифрування інформації про надані послуги — сукупність інформації що-
до нарахованої постачальником послуг суми за надані послуги протягом розрахунко-
вого періоду з обов’язковим одночасним зазначенням:

номера кінцевого користувача, якого викликав кінцевий користувач;
виду послуги;
обсягу наданих послуг та суми коштів до сплати за кожний сеанс зв’язку;
31) роумінг — послуга, що забезпечує можливість кінцевого користувача одного 

постачальника послуг мобільного зв’язку отримувати послуги, доступні в мережі ін-
шого постачальника послуг мобільного зв’язку, які передбачені договором між таки-
ми роумінг-партнерами, із збереженням первинної реєстрації кінцевого користувача 
в електронній комунікаційній мережі свого постачальника; 

32) роумінг-партнери — постачальники електронних комунікаційних мереж та/
або послуг, що уклали договір про роумінг;

33) сеанс зв’язку — процес надання та отримання послуги з моменту встановлен-
ня з’єднання до його завершення;

34) система автоматичного «дозвону» — це система або програмне забезпечен-
ня, що здійснює дзвінки без людського втручання (в тому числі щодо озвучення та/
або формулювання повідомлень);

35) скорочення переліку послуг — зупинення постачальником послуг надання по-
слуг або окремої послуги із забезпеченням технічної можливості поновлення їх (її) 
надання кінцевому користувачеві;

36) якість електронної комунікаційної послуги — сукупність показників якості 
електронних комунікаційних послуг, їх параметрів і рівнів, які характеризують та ви-
значають споживчі властивості електронної комунікаційної послуги для задоволен-
ня потреб споживача послуги.

Інші терміни, що використовуються в цих Правилах, вживаються у значенні, наве-
деному в Законі, Законах України «Про захист прав споживачів», «Про захист персо-
нальних даних», «Про звернення громадян».

5. Постачальники послуг надають послуги кінцевим користувачам відповідно до 
Закону, цих Правил та з урахуванням Законів України «Про захист прав споживачів», 
«Про захист персональних даних», інших нормативно-правових актів у сферах елек-
тронних комунікацій та радіочастотного спектра.

6. Постачальники послуг не повинні застосовувати дискримінаційні умови надання 
послуг для кінцевих користувачів з причин, пов’язаних з громадянством кінцевого ко-
ристувача, місцем його проживання або місцем надання послуги, якщо такі відміннос-
ті (обмеження) не обумовлені технічними та економічними умовами надання послуг чи 
іншими об’єктивними причинами, які передбачені цими Правилами, та з урахуванням 
положень Закону України «Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні».

7. Кінцевий користувач має право отримувати послугу знеособлено відповідно до 
цих Правил та умов надання послуг, встановлених постачальником послуг.

Не можуть застосовуватися дискримінаційні умови щодо надання послуг та захис-
ту прав для кінцевих користувачів, які отримують послугу знеособлено, якщо такі від-
мінності (обмеження) не передбачені Законом та цими Правилами.

Кінцевий користувач, не ідентифікований постачальником послуг, який отримує 
послуги без укладення договору про надання послуг в письмовій формі, має пра-
во здійснити ідентифікацію, надавши постачальнику послуг персональні дані згідно 
із Законом та відповідно до Порядку ідентифікації кінцевих користувачів послуг, за-
твердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг пошто-
вого зв’язку, від 7 грудня 2022 р. № 235 (далі — Порядок ідентифікації), у тому числі 
дистанційно із застосуванням відповідно до Закону України «Про електронну іденти-
фікацію та електронні довірчі послуги» будь-яких засобів електронної ідентифікації, 
що мають середній або високий рівні довіри, передбачених Порядком ідентифікації.

8. Постачальники послуг забезпечують роботу електронних комунікаційних ме-
реж та надання послуг кінцевим користувачам цілодобово сім днів на тиждень, крім 
випадків ліквідації пошкоджень, аварій на електронній комунікаційній мережі, інших 
випадків, передбачених пунктом 10 цих Правил. 

9. Постачальники послуг забезпечують сервісне обслуговування кінцевих корис-
тувачів, створюють веб-сайти, мобільні додатки (у разі можливості), сервісні служ-
би (служби підтримки з обов’язковою можливістю отримання кінцевим користува-
чем консультації від консультанта — фізичної особи), центри обслуговування кінце-
вих користувачів (у разі можливості) та визначають режим їх роботи з урахуванням 
інтересів кінцевих користувачів, у тому числі осіб з інвалідністю.

10. Тимчасове обмеження доступу до електронних комунікаційних мереж та на-
дання послуг можуть здійснюватися постачальниками послуг:

1) в умовах надзвичайної ситуації, надзвичайного або воєнного стану у випадках, 
визначених законодавством України та/або за погодженням із Мінцифри відповідно 
до статті 115 Закону та з дотриманням положень пункту 49 цих Правил;

2) у разі проведення ремонту, технічного обслуговування та модернізації електро-
нних комунікаційних мереж відповідно до пункту 80 цих Правил;

3) в умовах надзвичайного або воєнного стану за розпорядженнями Національ-
ного центру оперативно-технічного управління електронними комунікаційними ме-
режами України.

11. Мовою обслуговування у сфері електронних комунікацій та радіочастотного 
спектра в Україні є державна мова.

На прохання кінцевого користувача його персональне обслуговування може здій-
снюватися також іншою мовою, прийнятною для сторін відповідно до Закону України 
«Про забезпечення функціонування української мови як державної».

Інтернет-представництва постачальників послуг, у тому числі веб-сайти, веб-
сторінки в соціальних мережах, виконуються державною мовою. Поряд з версією ін-
тернет-представництва, виконаною державною мовою, можуть існувати версії інши-
ми мовами. При цьому версія державною мовою повинна бути не менша за обсягом 
та змістом інформації, ніж іншомовні версії, та завантажуватися за замовчуванням.

Інформація для загального ознайомлення, в тому числі та, яка містить публічну 
пропозицію укласти договір про надання послуг, інформація про послуги, що вико-
ристовується для необмеженого кола осіб, подається державною мовою, якщо інше 
не встановлено Законом України «Про забезпечення функціонування української мо-
ви як державної».

12. Під час надання та отримання послуг застосовується єдиний обліково-звіт-
ний час — київський.

У міжнародних електронних комунікаціях обліково-звітний час визначається згід-
но з міжнародними договорами України.

13. Обробка та захист інформації під час надання послуг здійснюється з урахуван-
ням вимог законодавства у сфері захисту інформації та захисту персональних даних. 

14. Умовами надання та отримання послуг кінцевому користувачу є:
1) укладення договору про надання послуг відповідно до цих Правил та інших ак-

тів законодавства;
2) оплата замовленої кінцевим користувачем послуги, якщо інше не передбачено 

Законом або договором про надання послуг.
15. Постачальники послуг безоплатно надають кінцевим користувачам, у тому 

числі особам з інвалідністю, послугу виклику та забезпечують з’єднання з комуніка-
ційним центром «Служба 112» за єдиним телефонним номером 112 та з оператив-
но-диспетчерськими службами, що здійснюють екстрені комунікації за телефонними 
номерами 101, 102, 103 та 104, відповідно до Закону України «Про систему екстреної 
допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112». 

16. До укладення договору про надання послуг та під час надання послуг неза-
лежно від їх типу чи виду (крім послуг з передачі сигналів) постачальник послуг на-
дає безоплатно кінцевим користувачам вичерпну інформацію щодо опису умов та-
кого договору, у тому числі:

1) відомості про постачальника послуг, зокрема найменування, місцезнаходжен-
ня, а також номер телефону, адресу електронної пошти та адресу веб-сайту;

2) відомості про включення до реєстру постачальників електронних комунікацій-
них мереж та послуг;

3) інформацію для здійснення зв’язку: номер телефону, адресу електронної по-
шти, інший мережевий ідентифікатор (за наявності), поштову адресу, інше кінцеве 
(термінальне) обладнання (у разі його наявності), в тому числі для здійснення під-
тримки кінцевих користувачів, подання звернень і скарг кінцевих користувачів, а та-
кож адресу веб-сайту постачальника послуг;

4) умови обслуговування та технічної підтримки кінцевих користувачів, а також 
контактні дані та режим роботи сервісних служб, пунктів продажу послуг;

5) перелік послуг, пакетів, тарифних планів таких послуг, що пропонуються по-
стачальником послуг;

6) основні характеристики кожної послуги, які надаються відповідно до договору 
про надання послуг, в тому числі:

встановлені та визначені відповідно до законодавства значення показників якос-
ті послуг та їх рівні;

обсяги надання послуг (у разі їх визначення) в одиницях обліку послуг залежно 
від виду послуг;

7) складові та елементи пакета/тарифного плану послуг (у разі наявності пропози-
цій щодо пакетів/тарифного плану послуг), а також умови та права кінцевого корис-
тувача, пов’язані з припиненням пакетних пропозицій/тарифного плану або їх еле-
ментів;

8) інформацію щодо придатності послуг для користування споживачами з інвалід-
ністю, а також про продукти та послуги, розроблені для споживачів з інвалідністю;

9) територію покриття електронною комунікаційною мережею (територію надання 
послуги), яка використовується постачальником послуг для надання послуги, із за-
значенням населених пунктів;

10) інформацію про вартість послуг, які надаються відповідно до договору про на-
дання послуг, в тому числі:

тарифи, тарифні плани на послуги;
загальну вартість послуг (послуги), включаючи податки, а також усі додаткові 

платежі, пов’язані з наданням послуги (за наявності), в тому числі пов’язані з актива-
цією послуги, періодичні платежі;

про відсутність чи наявність граничного ліміту, його розміри та порядок зміни;
про спосіб отримання інформації щодо зміни вартості послуг, зазначеної в абза-

цах другому — четвертому цього підпункту;
11) порядок надання послуг, укладення договору про надання послуг, в тому чис-

лі у електронній формі, термін, до якого постачальник послуг зобов’язується розпо-
чати надання послуги;

12) порядок та періодичність оплати послуг:
розрахунковий період, за який нараховується плата за надані послуги, порядок 

його зміни та інформування кінцевих користувачів про такі зміни;
порядок безоплатного інформування кінцевого користувача про закінчення ак-

ційного періоду користування послугами (якщо ціна послуги є нижчою від її звичай-
ної ціни продажу) чи іншого періоду користування, що передбачає оплату послуг за 
відмінними тарифами, а також тарифи, за якими здійснюватиметься подальше на-
дання послуг;

13) загальні вимоги щодо підключення та використання кінцевого (термінально-
го) обладнання, у тому числі:

на запит кінцевого користувача — вимоги щодо підключення та використання 
певного кінцевого (термінального) обладнання в електронній комунікаційній мере-
жі, з використанням якої надається відповідна послуга;

обмеження, що накладаються постачальником послуг щодо використання нада-
ного кінцевого (термінального) обладнання (у разі його надання), інформацію про 
те, чи придбане у постачальника послуг кінцеве (термінальне) обладнання, здатне 
працювати у мережах, що використовуються для надання послуг іншими постачаль-
никами послуг;

інформацію про налаштування кінцевого (термінального) обладнання, надано-
го постачальником послуг (у разі його надання), які дають змогу цьому обладнан-
ню працювати автоматично без безпосереднього втручання кінцевого користувача 
під час користування послугами, та інформацію про можливості зміни таких нала-
штувань;

14) інформацію про порядок зміни умов надання, скорочення переліку послуг та 
припинення їх надання;

15) інформацію про право кінцевих користувачів, які використовують передпла-
чені послуги, на повернення за запитом будь-яких залишкових коштів у разі перене-
сення номера та переходу до іншого постачальника послуг;

16) строк дії договору про надання послуг, в разі його укладення на визначений 
строк — умови продовження та припинення його дії, в тому числі дострокового, а та-
кож умови припинення такого договору, укладеного на невизначений строк;

17) у разі надання послуг на умовах акції інформацію про:
послуги, пакети послуг, до яких застосовується акція;
тривалість (обмеження в часі) застосування акції;
інформацію щодо ціни продажу послуг, пакетів послуг, що була встановлена до 

початку застосування акції, а також ціни продажу цих послуг, встановленої після по-
чатку їх застосування, якщо така послуга, пакет, тарифний план існували до почат-
ку застосування акції;

18) інформацію про надання пов’язаних послуг (у разі їх надання) та умови на-
дання пов’язаних послуг;

19) загальну інформацію щодо заходів технічного захисту електронних комуніка-
ційних мереж, що застосовуються постачальником послуг відповідно до законодав-
ства у сфері кібербезпеки. В межах такого інформування на запит абонента може на-
даватися інформація про виробників технічних засобів захисту інформації, що вико-
ристовує постачальник послуг, наявність сертифікатів із систем управління інформа-
ційної безпеки, географічні межі дії периметра технічного захисту електронної кому-
нікаційної мережі постачальника послуг;

20) інформацію про заходи з технічного обслуговування, що проводяться поста-
чальником послуг, які призводять чи можуть призвести до перерв у наданні послуг, 
про строки та умови усунення перерв у наданні послуг;

21) порядок подання та розгляду звернень та скарг кінцевих користувачів з при-
воду надання послуг, в тому числі:

інформацію про механізм вирішення спорів;
інформацію про те, як кінцеві користувачі можуть безоплатно звертатися щодо 

збоїв у роботі послуги (номер телефону гарячої лінії постачальника послуг або інші 
доступні канали зв’язку, передбачені постачальником послуг);

найменування органів державної влади (з посиланням на їх офіційні веб-сайти), 
які відповідно до компетенції здійснюють розгляд питань щодо захисту законних ін-
тересів кінцевих користувачів відповідно до законодавства;

право позасудового вирішення спорів за зверненням споживачів послуг та спосо-
би звернення споживача до органу позасудового врегулювання спорів (можуть за-
значатися у вигляді посилання на джерело розміщення відповідної інформації);
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інформацію про порядок подання звернень до постачальника послуг, а також 

строки вжиття постачальником послуг заходів щодо припинення: надання послуг, 
які кінцевий користувач не замовляв, розсилання електронних текстових, мультиме-
дійних та голосових повідомлень (викликів), спаму, а також припинення зловмисних 
викликів, використання без попередньої згоди кінцевого користувача систем авто-
матичного «дозвону» (без людського втручання, в тому числі щодо озвучення та/або 
формулювання повідомлень), викликів або надсилання електронних повідомлень з 
метою опитувань або з метою прямого маркетингу (реклами, продажу товарів та по-
слуг, а також інформування про акційні пропозиції) без попередньої згоди кінцевого 
користувача; інформацію про уповноважені органи державної влади щодо розгляду 
звернень із зазначених у цьому абзаці питань з посиланням на джерела розміщення 
інформації про порядок подання звернень до зазначених органів;

22) інформацію про захист прав споживачів щодо:
порядку відшкодування збитків, майнової та моральної шкоди постачальником 

послуг кінцевому користувачу у разі невиконання чи неналежного виконання поста-
чальником послуг обов’язків, передбачених договором про надання послуг чи зако-
нодавством, в тому числі невідповідності рівнів показників якості, що передбачені за-
конодавством чи договором про надання послуг;

фактів невідповідності (у разі виявлення), які можуть встановлюватися, в тому 
числі за результатами випробувань параметрів якості послуг із дотриманням вимог 
законодавства у сфері електронних комунікацій та радіочастотного спектра;

дій, які вживаються постачальником послуг для реагування на інциденти безпеки, 
кібербезпеки, загрози чи уразливості електронних комунікаційних послуг (мереж);

можливості та порядку врегулювання питань у разі неналежного реагування на ін-
циденти кібербезпеки, загрози чи уразливості послуг (мереж), порушення вимог за-
конодавства про захист персональних даних;

23) умови отримання або припинення надання послуг у разі  виникнення надзви-
чайних ситуацій, введення надзвичайного та воєнного стану;

24) мінімальні обсяг та/або тривалість користування послугою, необхідні для ви-
користання умов акцій (спеціальних пропозицій);

25) умови та процедури (в частині, що стосується кінцевого користувача), 
пов’язані з послугою перенесення номера, переходом до іншого постачальника по-
слуг та виплатою відшкодування кінцевому користувачу у зв’язку із порушенням та-
ких умов, у тому числі щодо строків;

26) інформацію про платежі, що виникають у разі дострокового розірвання до-
говору, у тому числі під час перенесення номера, про порядок розблокування термі-
нального (кінцевого) обладнання та повернення витрат, пов’язаних з наданням тер-
мінального (кінцевого) обладнання;

27) іншу інформацію, надання якої до укладення договору передбачено Законом 
України «Про захист прав споживачів».

17. Додатково до інформації, передбаченої пунктом 16 цих Правил, постачальни-
ки послуг доступу до Інтернету та послуг міжособистісних електронних комунікацій з 
використанням нумерації надають таку інформацію:

1) як складову основних характеристик кожної послуги — показники якості по-
слуг та їх рівні, які пропонуються чи надаються, відповідно до вимог Закону та по-
силання на результати випробувань параметрів якості послуг, проведених відповід-
но до законодавства;

2) про продукти та послуги, розроблені для споживачів з інвалідністю, про спосо-
би отримання і оновлення такої інформації, а також про заходи, що вживаються для 
сприяння можливості доступу для споживачів з інвалідністю;

3) про умови та процедури (в частині, що стосується кінцевого користувача), 
пов’язані з послугою перенесення номера чи інших ідентифікаторів (у разі наявності 
такої послуги), переходом до іншого постачальника послуг;

4) умови використання, в тому числі щодо оплати, кінцевого (термінального) об-
ладнання, наданого постачальником послуг (у разі його надання). При цьому не по-
винно бути обмежень щодо права кінцевого користувача використовувати інше кін-
цеве (термінальне) обладнання за своїм вибором, що має документ про відповід-
ність, сумісне з мережею та замовленою послугою постачальника;

5) вартість активації послуги, всі періодичні витрати та витрати, пов’язані з її отри-
манням, та як складову інформації про ціну такої послуги:

деталі тарифного плану (планів), передбаченого договором, із зазначенням для 
кожного тарифного плану типів послуг, що пропонуються, та їх обсягів, які включа-
ються в розрахунковий період, а також ціни на додаткові обсяги послуг;

для тарифного плану (планів) із встановленим обсягом послуг право споживача 
перенести невикористаний обсяг з попереднього розрахункового періоду на наступ-
ний розрахунковий період, якщо така можливість передбачена договором;

способи забезпечення прозорості моніторингу кінцевим користувачем обсягу спо-
живання послуг та розрахунків за них;

інформацію про тарифи щодо номерів або послуг, які є предметом спеціальних 
цінових умов (надається безпосередньо перед встановленням з’єднання або підклю-
ченням послуги);

для пакетних послуг, зокрема тих, які передбачають надання послуг та терміналь-
ного обладнання, — зазначати також вартість окремих елементів пакета так, якщо 
б вони надавалися окремо за наявності технічної можливості щодо певної послуги;

деталі та умови, в тому числі вартість обслуговування, технічної підтримки та до-
помоги кінцевим користувачам послуг;

способи отримання актуальної інформації про всі чинні тарифи про витрати на 
технічне обслуговування;

6) як складова інформації про строк дії договору на пакетні послуги — умови пролон-
гації та/або розірвання такого договору, в тому числі умови припинення надання пакетних 
послуг у цілому або їх окремого елемента, в порядку, передбаченому умовами договору;

7) персональні дані, які необхідно надати до початку надання послуг, у тому чис-
лі ті, які будуть збиратися, оброблятися під час надання такої послуги та передава-
тися третім особам;

8) процедури вирішення спорів.
18. Додатково до інформації, передбаченої пунктами 16 і 17 цих Правил, постачаль-

ники послуг міжособистісних електронних комунікацій з використанням нумерації до 
укладення договору про надання послуг інформують кінцевого користувача про:

1) залежність якості послуг від будь-яких зовнішніх факторів;
2) інформацію про можливість використання благодійного електронно-комуніка-

ційного повідомлення;
3) перелік країн, з якими організований міжнародний зв’язок та в яких надається 

роумінг (у разі надання відповідних послуг);
4) географічні коди мереж, зокрема країн (у разі надання послуг міжнародного 

зв’язку), а також областей України, Автономної Республіки Крим, мм. Києва та Се-
вастополя (для постачальників послуг, що надають послуги з використанням гео-
графічних кодів);

5) обмеження доступу до екстрених служб або інформації про місцезнаходжен-
ня абонента через відсутність технічної можливості, якщо послуга дає змогу кінце-
вим користувачам здійснювати дзвінки на номер у національному або міжнародно-
му плані нумерації;

6) право кінцевого користувача приймати рішення про внесення його персональ-
них даних до баз даних номерів та тип таких персональних даних.

19. Додатково до інформації, передбаченої пунктами 16 і 17 цих Правил, поста-
чальники послуг доступу до Інтернету до укладення договору про надання послуг ін-
формують кінцевого користувача про:

1) умови зміни кінцевим користувачем постачальника послуг доступу до Інтернету 
із забезпеченням на вимогу кінцевого користувача безперервності цієї послуги відпо-
відно до статті 113 Закону (крім випадків, коли це технічно неможливо);

2) мінімальні вимоги до апаратного та програмного забезпечення кінцевого ко-
ристувача, якщо такі вимоги є обов’язковими для надання та отримання послуг;

3) заходи, що вживаються постачальником послуг і можуть впливати на якість по-
слуг доступу до Інтернету, конфіденційність та захист персональних даних кінцевих 
користувачів, а також їх можливий вплив;

4) вплив обмеження обсягу, швидкості та інших параметрів якості на послугу до-
ступу до Інтернету, зокрема на використання контенту, програм та послуг;

5) мінімальну, середню та максимальну швидкості передавання даних з/до Інтер-
нету у разі фіксованого зв’язку або прогнозовану максимальну швидкість заванта-
ження на пристрій та завантаження в Інтернет у разі застосування мобільного зв’язку 
(до власної мережі), а також щодо впливу значних відхилень від рекламованої швид-
кості на реалізацію прав кінцевих користувачів щодо отримання послуги;

6) способи захисту прав, доступні кінцевому користувачу відповідно до законодав-
ства, у разі постійної або регулярно повторюваної невідповідності між фактичними ха-
рактеристиками надання послуги доступу до Інтернету (в частині швидкості та/або па-
раметрів якості) та характеристиками, передбаченими пунктами 16—19 цих Правил.

20. У разі надання послуг у пунктах колективного користування додатково до ін-
формації, передбаченої пунктами 16—19 цих Правил, надається інформація про по-
рядок користування кінцевим (термінальним) обладнанням та відповідальність за 
його порушення (у разі надання).

21. Інформація, зазначена у підпунктах 7—9, 11—13, абзацах третьому і четвер-
тому підпункту 14, підпунктах 15—24 пункту 16, пункті 17, підпункті 3 пункту 18 цих 
Правил, частинах першій — четвертій статті 105 Закону, є невід’ємною частиною до-
говору про надання послуг і може бути змінена у порядку, визначеному статтею 112 
Закону та пунктом 42 цих Правил. Інші умови договору про надання послуг, не перед-
бачені зазначеними підпунктами, можуть зазначатися в такому договорі у вигляді по-
силання на джерело розміщення відповідної інформації.

22. Інформація, передбачена у пунктах 16—20 цих Правил, повинна бути актуаль-
ною, достовірною, вичерпною і надаватися в доступному та зручному для користу-
вання вигляді, що забезпечує її однозначне та чітке розуміння і доступ до неї (із за-
безпеченням незмінності) протягом всього періоду часу надання відповідних послуг.

Постачальники послуг міжособистісних електронних комунікацій з використан-
ням нумерації та послуг доступу до Інтернету розміщують на своєму веб-сайті таку 
інформацію у формі відкритих даних.

23. Інформація, передбачена у пунктах 16—19 цих Правил, повинна:
1) доводитися до відома кінцевих користувачів, у тому числі через веб-сайти по-

стачальників послуг;
2) надаватися на запит у доступному форматі для споживачів послуг, що є особа-

ми з інвалідністю, відповідно до частини другої статті 116 Закону.
На вимогу кінцевого користувача може надаватися інша інформація про надан-

ня послуг.
24. Договір про надання послуг укладається відповідно до законодавства та по-

винен містити:
1) дату та місце укладення;
2) реквізити сторін договору (у разі письмової форми договору про надання по-

слуг);
3) відомості про включення постачальника послуг до реєстру постачальників 

електронних комунікаційних мереж та послуг, які повинні містити номер, за яким по-
стачальника послуг включено до цього реєстру (крім послуг міжособистісних елек-
тронних комунікацій без використання нумерації);

4) предмет договору про надання послуг, яким є надання постачальником на замов-
лення абонента послуги чи їх переліку (із зазначенням типів, видів послуг) та оплата їх 
абонентом (якщо інше не передбачено законом або договором про надання послуг);

5) інформацію про послуги, що замовляються, в тому числі:
обсяг та кількість замовлених абонентом послуг (обумовлених сторонами) та на 

вимогу абонента перелік послуг, доступ до яких обмежується;
визначені показники якості послуг та їх рівні;
загальна вартість послуг, включаючи податки;
усі додаткові платежі, пов’язані з наданням послуги, що надаються постачальни-

ком послуг;
6) інформацію щодо надання послуг, передбачену в пунктах 16—20 цих Правил 

та статті 105 Закону;
7) умови надання послуг:
номер телефону чи інша інформація щодо ідентифікації кінцевого (термінального) 

обладнання абонента, підстави, строки і порядок зміни постачальником послуг номера 
та/або інших ідентифікаторів кінцевого (термінального) обладнання абонента (для по-
слуг міжособистісних електронних комунікацій з використанням нумерації);

наявність або відсутність згоди кінцевого користувача на передачу його персо-
нальних даних третім особам, на опублікування у призначених для оприлюднення те-
лефонних довідниках постачальника послуг, у тому числі електронних версіях та ба-
зах даних інформаційно-довідкових служб, інформації про його прізвище, власне 
ім’я та по батькові (за наявності), найменування юридичної особи, місцезнаходжен-
ня/місце проживання та номер абонента (для послуг міжособистісних електронних 
комунікаційних з використанням нумерації);

спосіб підключення кінцевого (термінального) обладнання відповідно до техноло-
гії надання обраних послуг;

умови та граничний строк, з якого розпочинається надання послуг;
часова схема надання послуг (якщо вартість послуг залежить від часу їх надання);
мінімальна, середня та максимальна швидкості приймання та передавання даних 

від/до власної мережі Інтернет у разі фіксованого зв’язку або прогнозована (розра-
хована постачальником послуг) максимальна і заявлена швидкості завантаження на 
пристрій та завантаження в Інтернет у разі мобільного зв’язку (до власної мережі), 
а також інформацію щодо впливу значних відхилень від рекламованої швидкості на 
реалізацію прав кінцевих користувачів щодо отримання послуги;

умови застосування абонентом кінцевого обладнання (у разі потреби);
строки усунення пошкоджень електронних комунікаційних мереж і технічних за-

собів електронних комунікацій відповідно до положень Закону;
особливості надсилання (здійснення) благодійного електронно-комунікаційного 

повідомлення (для послуг міжособистісних електронних комунікацій з використан-
ням нумерації);

інші відомості, зумовлені особливістю надання певного виду послуг, у тому чис-
лі напрямок зв’язку, кількість каналів електронних комунікацій та їхні технічні харак-
теристики (для послуг з надання в користування каналів електронних комунікацій);

порядок та умови внесення змін до договору про надання послуг;
8) права та обов’язки сторін відповідно до пунктів 69—76 цих Правил;
9) замовлені абонентом тарифи, тарифні плани на послуги (пакети послуг) і по-

рядок розрахунків за них;
10) порядок розрахунків за послуги, в тому числі:
тривалість розрахункового періоду надання послуг та порядок його зміни;
порядок здійснення абонентом попередньої (авансової) та/або післяплати;
система оплати послуг (з обліком послуг, що залежить від їх часу чи обсягу чи 

без такого обліку);
умови, періодичність і порядок надання абоненту рахунків та розшифрування ін-

формації про надані послуги із зазначенням складових нарахованої до оплати суми 
окремо за кожним видом послуг;

порядок розрахунків у разі припинення надання послуг, строку дії договору про на-
дання послуг, в тому числі у зв’язку з перенесенням номера, зокрема строки розра-
хунків після завершення перенесення номера до мережі іншого постачальника послуг;

порядок повернення абоненту невикористаних коштів у разі ненадання замовле-
них послуг, у разі відмови від попередньо оплачених послуг, які він не отримав, на-
дання послуг неналежної якості або надання послуг, які абонент не замовляв;

11) інформацію про наявність чи відсутність граничного ліміту, його розмір, по-
рядок його зміни та відмови від граничного ліміту, в тому числі за ініціативою кін-
цевого користувача, а також порядок припинення надання послуг після вичерпання 
граничного ліміту;

12) порядок замовлення та обліку наданих послуг;
13) умови і порядок припинення надання послуг, скорочення їх переліку та віднов-

лення їх надання, у тому числі віддаленого (за допомогою технічних засобів електро-
нних комунікацій), а також відключення кінцевого (термінального) обладнання або-
нента від електронної комунікаційної мережі у випадках, передбачених законодав-
ством, у тому числі:

за заявою абонента;
у зв’язку із заборгованістю з оплати послуг понад строк чи суму, зазначені у дого-

ворі про надання послуг, відповідно до законодавства, а також закінченням коштів за 
передплачені послуги відповідно до законодавства та договору про надання послуг;

досягнення граничного ліміту;
у зв’язку з перенесенням номера абонента до мережі іншого постачальника по-

слуг;
у зв’язку з проведенням постачальником послуг профілактичних, ремонтних чи 

інших робіт, виконання яких унеможливлює надання послуг;
коли абонент не користувався послугами, на які не нараховується щомісячна пла-

та та які потребують постійного використання додаткових ресурсів електронних ко-
мунікаційних мереж (для послуг мобільного зв’язку);

у зв’язку з виникненням надзвичайної ситуації, введенням надзвичайного або во-
єнного стану відповідно до законодавства;

порушення кінцевим користувачем вимог законодавства щодо експлуатації кінце-
вого (термінального) обладнання;

у зв’язку із закінченням строку дії договору про надання послуг;
14) перелік підстав для зміни, розірвання та припинення договору про надання по-

слуг, дії сторін у разі прийняття рішення про дострокове припинення дії такого до-
говору, у тому числі:

у разі перенесення номера, включаючи умови припинення надання послуг, при-
пинення здійснення плати за послуги та/або абонентної плати за номером, який пе-
реноситься;

у разі наявності заборгованості абонента за надані послуги;
15) порядок і строки надання кінцевому користувачу інформації, пов’язаної з на-

данням та отриманням ним послуг;
16) відповідальність сторін за недотримання вимог Закону та пунктів 70 (для кін-

цевих користувачів), 72—76 (для постачальників послуг) цих Правил;
17) порядок розгляду звернень абонентів, а також спорів, що можуть виникнути 

між сторонами у процесі виконання, зміни чи розірвання договору про надання послуг;
18) строк дії договору про надання послуг та порядок пролонгації його дії;
19) умови та порядок надання послуг комерційних викликів, відповідальність та 

підстави розірвання договору у разі порушення цих умов;
20) інші умови, що не суперечать законодавству.
25. Під час укладання договору про надання послуг (внесення змін до нього) по-

стачальнику послуг забороняється вносити до нього положення, які передбачають:
1) вимогу надання кінцевим користувачем відомостей, не передбачених Законом, 

цими Правилами чи іншими актами законодавства для укладення договору про на-
дання послуг;

2) порушення свободи волевиявлення кінцевого користувача та/або висловлено-
го ним волевиявлення, свободи вибору послуг, в тому числі примушування його при-
дбавати послуги (послугу) неналежної якості або непотрібного асортименту;

3) право постачальника послуг в односторонньому порядку змінювати умови дого-
вору про надання послуг на підставах та в порядку, не зазначених у такому договорі;

4) визначення такого порядку надання послуг, який може призвести до обмежен-
ня чи погіршення прав кінцевого користувача або включення до договору про надан-
ня послуг умов, які відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів» є не-
справедливими;

5) встановлення значення рівнів показників якості послуг гірших, ніж ті, що визна-
чені законодавством у сфері електронних комунікацій;

6) встановлення обмежень у з’єднанні з будь-яким кінцевим користувачем елек-
тронної комунікаційної мережі загального користування під час надання послуги 
міжособистісної електронної комунікації, службою або послугою, що надається в 
електронній комунікаційній мережі іншого постачальника мереж та/або послуг, крім 
випадків, коли таке обмеження здійснюється за заявою кінцевого користувача та від-
повідно до договору про надання послуг;

7) встановлення під час надання послуги міжособистісної електронної комуніка-
ції обмежень у з’єднанні з екстреними службами, крім випадків, передбачених зако-
нодавством;

8) стягнення постачальником послуг з кінцевого користувача плати за доступ до 
електронних комунікаційних мереж загального користування для виклику пожежно-
рятувальних підрозділів, Національної поліції, швидкої медичної допомоги, аварій-
них служб газу та підрозділів екстреної допомоги населенню за телефонними номе-
рами 101, 102, 103, 104 і 112 та комунікаційного центру «Служба 112» за єдиним те-
лефонним номером 112 відповідно або скорочення переліку таких послуг, а також за 
надсилання благодійного електронно-комунікаційного повідомлення;

9) пропонування послуг, в тому числі послуги доступу до контенту, що вимагає 
обов’язкову відмову кінцевого користувача шляхом вчинення або утримання від вчи-
нення певних дій, а також продовження надання на платній основі послуг, що про-
понувалися та надавалися певний період безоплатно, на підставі відсутності відмо-
ви кінцевого користувача від таких послуг (за винятком, якщо абонент не погодився 
з такою умовою надання послуги); 

10) надання та/або оплату:
послуг (послуги), які споживач послуг не замовляв;
послуг за відсутності коштів на особовому рахунку або у разі досягнення визначе-

ного договором про надання послуг граничного ліміту, крім випадків встановлення 
граничного ліміту кінцевим користувачем у договорах про надання послуг, що укла-
дені між постачальником послуг та юридичною особою, та випадків прийняття поста-
чальником послуг рішення надавати послуги без стягнення плати з кінцевого корис-
тувача або неможливості забезпечити постачальником послуг тарифікації у режимі 
реального часу під час отримання послуг роумінгу;

послуг (послуги), які не є електронними комунікаційними, крім послуг з доступу 
до аудіовізуальних медіа-сервісів, пов’язаних послуг та/або оренди кінцевого (термі-
нального) обладнання), що надається або розповсюджується одним і тим самим по-
стачальником послуг доступу до Інтернету або міжособистісних електронних комуні-
каційних послуг з використанням нумерації, за договором про надання послуг, обме-
жених платіжних послуг відповідно до пункту 2 частини першої статті 8 Закону Укра-
їни «Про платіжні послуги»;

11) списання з особового рахунка, призначеного для оплати послуг, оплати за по-
слуги, інші ніж електронні комунікаційні, крім випадків, надання послуг з доступу до 
аудіовізуальних медіа-сервісів, пов’язаних послуг, послуг доступу до контенту та/або 
оренди кінцевого (термінального) обладнання, що надається або розповсюджується 
одним і тим самим постачальником послуг доступу до Інтернету або міжособистісних 
електронних комунікацій з використанням нумерації, обмежених платіжних послуг від-
повідно до пункту 2 частини першої статті 8 Закону України «Про платіжні послуги»; 

12) надання послуг доступу до контенту без замовлення послуги і підтвердження 
замовлення, здійсненого кінцевим користувачем;

13) розсилання без попередньої згоди (замовлення) кінцевого користувача на 
адреси його електронної пошти або кінцеве (термінальне) обладнання електронних, 
текстових, голосових та/або мультимедійних повідомлень та здійснення викликів, 
пов’язаних з рекламою та/або постачанням товарів, робіт чи послуг (крім електро-
нних комунікаційних послуг, що становлять предмет договору); 

14) стягнення з кінцевого користувача окремої плати за роботи і послуги, які не 
є самостійними і призначені для забезпечення належної якості послуг, ліквідації по-
шкоджень або аварій на електронній комунікаційній мережі, що виникли не з вини 
кінцевого користувача;

15) тарифікацію таких технологічних операцій, пов’язаних з отриманням послуг, 
як набір номера, отримання сигналу посилання виклику, тонового сигналу зайнятості 
(крім випадків, передбачених договорами міжнародного роумінгу щодо країн, в яких 
здійснюється тарифікація з’єднання), з’єднання та відбій з’єднання;

16) обмеження конкуренції на ринках послуг, вчинення дій, які є недобросовісною 
конкуренцією, а також нечесні підприємницькі практики;

17) ускладнення порядку пред’явлення претензій та скарг з боку кінцевого корис-
тувача, в тому числі кінцевого користувача, що отримує послуги знеособлено;

18) стягнення з кінцевого користувача плати за отримання від постачальника по-
слуг рахунків за надані послуги та розшифрування нарахованої до оплати суми за 
розрахунковий період, до якого кінцевий користувач має претензії;

19) інші вимоги, що суперечать законодавству.
26. Під час укладання договору про надання послуг (внесення змін до нього) по-

стачальники послуг можуть об’єднувати електронні комунікаційні послуги, послуги 
доступу до аудіовізуальних медіа-сервісів, пов’язані послуги та/або оренду кінцевого 
(термінального) обладнання у тарифні плани та пакети послуг і отримувати від кінце-
вих користувачів оплату вартості пакетів послуги.

27. Договір про надання послуг укладається між кінцевим користувачем і поста-
чальником послуг, відомості про якого містяться в реєстрі постачальників електро-
нних комунікаційних мереж та послуг (крім послуг міжособистісних електронних ко-
мунікацій без використання нумерації).

28. Договір про надання послуг укладається за умови ознайомлення кінцевого 
користувача з інформацією, передбаченою законодавством на час укладення тако-
го договору, в тому числі передбаченою у пунктах 16—19, 24 цих Правил, а також за 
умови попереднього отримання кінцевим користувачем пропозиції щодо його укла-
дення відповідно до положень статті 105 Закону.

Якщо пропозиція укласти договір про надання послуг здійснюється шляхом над-
силання електронного повідомлення, таке повідомлення:

надсилається лише з дотриманням вимог статті 120 Закону, Закону України «Про 
захист персональних даних», цих Правил;

повинно містити інформацію щодо умов договору про надання послуг, передбаче-
ною у пунктах 16—19, 24 цих Правил, або містити посилання на документ, який міс-
тить такі умови та розміщений на веб-сайті постачальника послуг.

29. У разі визначення умов публічного договору про надання послуг постачаль-
ник послуг повинен оприлюднити їх на своєму веб-сайті і в місцях продажу послуг.

30. Договір про надання послуг укладається, а їх надання здійснюється за замов-
ленням кінцевого користувача.

31. Замовлення послуги, в тому числі послуги доступу до контенту, може здій-
снюватися:

у письмовій формі (шляхом підписання відповідного документа), в тому числі в 
електронній формі (за допомогою засобів електронних комунікацій, зокрема шля-
хом використання електронного сенсорного пристрою або інших технічних засобів, 
що забезпечують додавання створеного стороною електронного підпису або іншо-
го аналогу власноручного підпису, який має таку саму юридичну силу, як і власно-
ручний підпис, та прирівнюється до власноручного підпису) згідно з вимогами Зако-
ну України «Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги», а також 
факсимільного відтворення підпису відповідно до частини третьої статті 207 Цивіль-
ного кодексу України; 

шляхом придбання картки/коду активації попередньо оплаченої послуги;
в усній формі, якщо це зафіксовано обладнанням постачальника послуг, надава-

ча контенту або уповноваженими особами на підставі відповідних договорів з поста-
чальником послуг;

шляхом вчинення активних конклюдентних дій.
До активних конклюдентних дій належать: 
голосове та/або текстове (SMS) повідомлення (зокрема з кодом замовлення по-

слуг);
ussd-запит (Unstructured Supplementary Service Data), відповідь на ussd-запит 

(Unstructured Supplementary Service Data);
натискання відповідного елемента графічного інтерфейсу (далі — кнопки), за до-

помогою якого користувач впливає на поведінку програми із використанням веб-
порталів, додатків на електронних пристроях, інших технічних засобів електронних 
комунікацій, в яких зазначається інформація про умови надання та отримання по-
слуг. Така кнопка повинна в доступній формі містити напис «замовлення з опла-
тою» або інше подібне формулювання, яке однозначно вказує, що замовлення пе-
редбачає оплату. У разі недотримання передбаченої цим абзацом вимоги щодо на-
пису на кнопці, кінцевий користувач не має зобов’язань з оплати за відповідним за-
мовленням чи договором;

використання сигналів тонового набору або коду підтвердження замовлення по-
слуг;

запит на отримання послуги у центрах обслуговування абонентів, контакт-центрах 
постачальника послуг;

використання технічних засобів для перевірки біометричних параметрів (в тому 
числі сенсорів відбитку пальця, розпізнавання обличчя, сканування ока);

введення номера, коду-підтвердження, пароля, коду-замовлення, промокоду та/
або одноразового ідентифікатора;

повідомлення на адресу електронної пошти постачальника послуг чи інший мере-
жевий ідентифікатор (за наявності);

здійснення кінцевим користувачем виклику, надсилання повідомлення.
Перелік таких дій визначається постачальником послуг під час розміщення про-

позицій послуг.
32. Договір про надання послуг вважається укладеним за умови, якщо кінцевий 

користувач висловив свою безсумнівну та добровільну згоду на його укладення.
Сторони під час укладання договорів, а також у процесі їх виконання можуть ви-

користовувати факсимільне відтворення підпису за письмовою згодою сторін, у якій 
повинні міститися зразки відповідного аналога їх власноручних підписів, технічні за-
соби, що забезпечують додавання до договору про надання послуг створеного сто-
роною електронного підпису або іншого аналогу власноручного підпису, який має та-
ку саму юридичну силу, як і власноручний підпис, та прирівнюється до власноручно-
го підпису, відповідно до законодавства.

33. Договір про надання послуг може бути укладено, зокрема, у письмовій чи 
усній формі як публічний договір чи договір приєднання відповідно до положень Ци-
вільного кодексу України, а також дистанційно шляхом надання згоди кінцевого ко-
ристувача на його укладення, висловленої із застосуванням засобів електронної іден-
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тифікації відповідно до Законів України «Про електронну ідентифікацію та електро-
нні довірчі послуги» та «Про електронну комерцію», а також шляхом вчинення актив-
ної конклюдентної дії, яка свідчить про його попередню згоду укласти договір та за-
фіксована обладнанням постачальника послуг, надавача контенту або уповноваже-
ними особами на підставі відповідних договорів з постачальником послуг.

На вимогу кінцевого користувача постачальник послуг повинен надати йому до-
кази наявності зафіксованої згоди (у випадках, передбачених цими Правилами), за 
винятком випадків, коли послуга (згода) надавалася більше трьох років до момен-
ту отримання такої вимоги.

У разі укладення договору про надання послуг в електронній формі постачаль-
ник послуг повинен надіслати кінцевому користувачу такий договір або підтверджен-
ня вчинення електронного договору у формі електронного документа (у момент вчи-
нення правочину). 

34. У разі надання послуги з використанням картки/коду активації попередньо опла-
ченої послуги, ідентифікаційного засобу, картки поповнення рахунка (засіб поповнення 
особового рахунка для оплати послуг постачальника послуг у межах визначеного акти-
ву такого засобу) постачальник послуг зобов’язаний інформувати кінцевого користу-
вача про строк їх дії, найменування постачальника послуг, його місцезнаходження, но-
мер у реєстрі постачальників електронних комунікаційних мереж та послуг та надавати 
інформацію про порядок користування такими картками/кодами активації шляхом роз-
міщення зазначеної інформації на матеріальних носіях (картках) або надсилання пові-
домлення на кінцеве (термінальне) обладнання кінцевого користувача.

35. Послуги у пункті колективного користування надаються з кінцевого (термі-
нального) обладнання постачальника послуг, а також кінцевого (термінального) об-
ладнання кінцевого користувача за умови внесення попередньої оплати або з вико-
ристанням карток/кодів активації попередньо оплаченої послуги, які розповсюджу-
ються постачальником послуг.

36. Постачальник послуг для послуг, що надаються на умовах публічного догово-
ру, не має права відмовити кінцевому користувачу в укладенні договору про надання 
послуг, за винятком таких випадків:

відсутність технічної можливості забезпечення доступу до електронної комуніка-
ційної мережі, з використанням якої надає послуги постачальник послуг у фіксова-
ному місці отримання послуг, крім випадку, коли постачальник послуг відповідно до 
статті 101 Закону здійснює розгортання електронних комунікаційних мереж на відпо-
відній призначеній території для надання універсальних послуг;

заборгованість абонента перед постачальником послуг за надані послуги;
невідповідність кінцевого (термінального) обладнання кінцевого користувача ви-

могам, встановленим у пункті 62 цих Правил;
ненадання необхідних для укладення договору про надання послуг документів, як-

що вони передбачені цими Правилами та іншими актами законодавства;
на підставі рішень Ради національної безпеки і оборони України, Кабінету Міні-

стрів України, інших уповноважених державних органів в умовах дії правового режи-
му воєнного або надзвичайного стану, відповідно до законодавства України, а також 
у випадках, передбачених частиною сьомою статті 115 Закону.

У разі відмови в укладенні договору про надання послуг постачальник послуг по-
відомляє про це кінцевому користувачу із зазначенням причин відмови, зокрема:

під час замовлення послуги (в пункті продажу послуг, сервісному центрі обслуго-
вування кінцевих користувачів тощо) — в усній формі у разі отримання усного запиту 
кінцевого користувача, а на письмове звернення кінцевого користувача — протягом 
15 днів з дати отримання письмового звернення кінцевого користувача;

у разі замовлення послуг кінцевим користувачем в електронній формі — повідо-
млення надсилається постачальником послуг в електронній формі у строк, що не пе-
ревищує трьох робочих днів.

37. У разі обмеженої технічної можливості забезпечення доступу до електронної 
комунікаційної мережі у фіксованому місці постачальник послуг щодо послуг, які на-
даються на умовах публічного договору, здійснює укладення договорів про надання 
послуг та надання послуг згідно з черговістю, яка визначається датою подання звер-
нення кінцевим користувачем.

38. Договір про надання послуг може передбачати автоматичну пролонгацію (про-
довження його дії на тих самих умовах), але з безумовним правом кінцевого корис-
тувача розірвати такий договір після пролонгації в односторонньому порядку на умо-
вах, визначених у зазначеному договорі відповідно до цих Правил.

39. До того як договір про надання послуг закінчується та автоматично подовжу-
ється (пролонгується), постачальник послуг повинен інформувати кінцевих користу-
вачів про закінчення договірних зобов’язань та про спосіб розірвання такого догово-
ру в порядку, визначеному частиною четвертою статті 112 Закону. 

40. Відмова кінцевого користувача від пролонгації договору про надання послуг 
може бути здійснена в будь-який момент до завершення строку його дії, в тому чис-
лі віддалено за допомогою технічних засобів електронних комунікацій та кінцевого 
(термінального) обладнання в порядку, визначеному договором.

41. Строк надання послуг доступу до аудіовізуальних медіа-сервісів, та/або 
пов’язаних послуг або оренди кінцевого (термінального) обладнання, що надається 
або розповсюджується одним і тим самим постачальником послуг доступу до Інтер-
нету або послуг міжособистісних електронних комунікацій з використанням нумера-
ції, не повинен перевищувати строк дії попередньо укладеного договору про надання 
послуг, до якого входять такі послуги, за винятком, якщо кінцевий користувач прямо 
не погоджується з іншими умовами, що стосуються додаткових послуг або кінцево-
го (термінального) обладнання.

Строк надання постачальником послуг доступу до контенту не повинен перевищу-
вати строк дії договору про надання послуг, за яким відкритий особовий рахунок, з 
якого здійснюється списання коштів за надання послуг.

42. Постачальник послуг повідомляє кінцевому користувачу особисто про зміни 
умов договору в особистому кабінеті такого користувача або шляхом надсилання 
йому повідомлення на абонентський номер чи адресу електронної пошти, або над-
силання повідомлення в інший спосіб, визначений договором про надання послуг. 

У разі коли відповідно до пункту 21 цих Правил інформація про умови договору 
зазначається у вигляді посилання на джерело її розміщення, повідомлення про зміну 
таких умов може здійснюватися шляхом надсилання кінцевому користувачу повідо-
млення з посиланням на джерело розміщення відповідної інформації.

43. Умови надання послуг можуть змінюватися віддалено за допомогою технічних 
засобів електронних комунікацій та кінцевого (термінального) обладнання на умовах, 
визначених договором про надання послуг, з дотриманням вимог цих Правил та ін-
ших актів законодавства.

44. Відповідно до цих Правил, інших актів законодавства постачальники послуг 
забезпечують споживачам послуг — особам з інвалідністю можливість:

рівного доступу до послуг, у тому числі стосовно обсягів та якості інформації що-
до договору про надання послуг, передбаченої у пунктах 16—20, 24 цих Правил та 
статті 105 Закону, як і іншим споживачам послуг;

скористатися вибором постачальників послуг.
45. З метою спрощення доступу осіб з інвалідністю до послуг постачальники по-

слуг забезпечують їх доступність у порядку, визначеному статтею 116 Закону, інши-
ми актами законодавства, в тому числі цими Правилами.

46. Постачальники послуг повинні забезпечувати надання послуг з урахуванням по-
треб осіб з інвалідністю, в тому числі щодо безперешкодного доступу до приміщень, де 
здійснюється обслуговування кінцевих користувачів згідно з вимогами статті 26 Закону 
України «Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні».

47. У разі надання послуг з використанням пунктів колективного користування по-
стачальник таких послуг повинен забезпечити відповідність не менш як половини 
пунктів колективного користування таким вимогам:

1) пристосовувати пункти колективного користування для використання особами 
з інвалідністю шляхом їх оснащення:

підсилювачем для навушників з регульованим коефіцієнтом посилення;
клавіатурою вибору з принаймні однією кнопкою, підсвіченою таким чином, щоб 

зробити її впізнаваною для незрячих людей та людей із вадами зору (якщо виділена 
лише одна кнопка, це повинна бути кнопка, позначена цифрою 5);

позначенням таким чином, що дає змогу ідентифікувати незрячим та слабозорим 
особам розташування механізму для здійснення оплати (на вході та виході картки 
або готівкових коштів тощо);

активною функцією повідомлення вербальної інформації, що сигналізується світ-
ловими сигналами або на дисплеї пристрою;

2) розміщувати пункти колективного користування таким чином і в місці, яке до-
ступне особі з інвалідністю, яка пересувається на інвалідному візку або користуєть-
ся слуховим апаратом;

3) позначати пункти колективного користування таким чином, що полегшує вико-
ристання людям з вадами зору, зокрема:

використовувати контрастні кольори для найважливіших функціональних еле-
ментів;

розміщувати написи простим шрифтом кольору, чітко відмінного від кольору фону;
4) позначати пункти колективного користування знаком, що застосовується в 

міжнародній практиці для позначення їх доступності для осіб з інвалідністю.
48. На період дії правового режиму воєнного стану постачальникам послуг за-

боронено:
1) скорочувати та/або припиняти надання послуг (крім послуг міжнародних голосо-

вих електронних комунікацій) кінцевим користувачам, що перебувають на територіях 
активних бойових дій, територіях активних бойових дій, на яких функціонують держав-
ні електронні інформаційні ресурси, або тимчасово окупованих Російською Федераці-
єю, включених до переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимча-
сово окупованих Російською Федерацією, затвердженого Мінрозвитку, для яких не ви-
значена дата завершення бойових дій або тимчасової окупації, у разі відсутності коштів 
на особовому рахунку або досягнення визначеної договором про надання послуг суми 
граничного ліміту (у мережах фіксованого зв’язку за технічної можливості);

2) деактивовувати ідентифікаційні засоби (SIM-картки, USIM-картки, R-UIM-
картки, E-SIM тощо), якщо останнє місцезнаходження кінцевого користувача під час 

підключення до мережі було на територіях активних бойових дій або тимчасово оку-
пованих Російською Федерацією, включених до переліку територій, на яких ведуться 
(велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією, затверджено-
го Мінрозвитку, для яких станом на дату набрання чинності постановою Кабінету Мі-
ністрів України від 25 червня 2025 р. № 761 «Про затвердження Правил надання та 
отримання електронних комунікаційних послуг» не визначена дата завершення бойо-
вих дій або тимчасової окупації.

Якщо кінцеве (термінальне) обладнання кінцевого користувача, останнє місцезна-
ходження якого під час підключення до мережі було на територіях активних бойових 
дій, територіях активних бойових дій, на яких функціонують державні електронні ін-
формаційні ресурси, або тимчасово окупованих Російською Федерацією, включених 
до переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих 
Російською Федерацією, затвердженого Мінрозвитку, для яких станом на дату на-
брання чинності постановою Кабінету Міністрів України від 25 червня 2025 р. № 761 
«Про затвердження Правил надання та отримання електронних комунікаційних по-
слуг» не визначена дата завершення бойових дій або тимчасової окупації, вперше по-
вторно зареєструється (підключиться) в мережі, постачальник послуг зобов’язаний 
на строк, що становить не менше двох місяців, безоплатно надати послуги мобільно-
го зв’язку кінцевим користувачам, а саме: послуги голосової електронної комунікації 
(крім послуг міжнародних голосових електронних комунікацій), передачі текстового 
повідомлення та доступу до Інтернету.

Послуги, зазначені в абзаці четвертому цього пункту, надаються в обсязі, перед-
баченому тарифним планом кінцевого користувача, який діяв на момент останнього 
місцезнаходження кінцевого користувача під час підключення до мережі. У разі коли 
зазначений тарифний план більше недоступний, послуги надаються в обсязі, перед-
баченому чинним тарифним планом, який пропонувався постачальником на заміну 
недоступного тарифного плану.

49. У випадках, передбачених підпунктом 1 пункту 10 цих Правил, постачальник 
послуг повинен невідкладно (не пізніше наступного робочого дня з моменту настання 
підстав) поінформувати кінцевих користувачів (крім випадків відсутності такої мож-
ливості) про застосування обмежень у наданні послуг, підстави застосування, а та-
кож повідомити кінцевим користувачам про можливе зниження якості послуг, обу-
мовлене надзвичайною ситуацією, надзвичайним або воєнним станом.

50. Постачальники послуг зобов’язані забезпечити можливість ідентифікації кін-
цевих користувачів, які не були ідентифіковані постачальником послуг під час укла-
дання договору про надання послуг відповідно до Порядку ідентифікації.

51. З метою надання послуг повернення коштів та заміни чи поновлення іденти-
фікаційних засобів (у тому числі SIM-карти, е-SIM, налаштування інтернет-роутера 
тощо) знеособлені кінцеві користувачі здійснюють ідентифікацію відповідно до По-
рядку ідентифікації.

52. Для отримання послуг та підключення кінцевого (термінального) обладнан-
ня кінцевого користувача до електронної комунікаційної мережі постачальник послуг 
повинен присвоїти (за необхідності) йому номер чи інший мережевий ідентифікатор 
кінцевого користувача.

53. Постачальник послуг має право змінити номер кінцевого користувача у зв’язку 
з модернізацією своєї мережі за зверненням кінцевого користувача (за наявності тех-
нічної можливості) у спосіб, визначений договором про надання послуг, або у ра-
зі зміни структури ресурсу та простору нумерації відповідно до національного пла-
ну нумерації України.

54. Зміна номера у зв’язку із зміною структури ресурсу та простору нумерації здій-
снюється постачальниками послуг безоплатно без згоди кінцевого користувача з його 
попереднім повідомленням (у тому числі за допомогою технічних засобів електронних 
комунікацій абонентів) не менш як за три місяці до впровадження цих змін та опри-
люднення інформації на своєму веб-сайті (після оприлюднення таких змін Мінцифри).

Про заплановані зміни нумерації для певних сегментів мережі електронних кому-
нікацій, які ініційовані постачальником послуг, постачальник послуг повинен повідо-
мити не менш як за один рік до впровадження цих змін шляхом оприлюднення такої 
інформації на своєму веб-сайті.

У разі неможливості відновити надання послуги голосових електронних комуніка-
цій у фіксованому місці через пошкодження електронної комунікаційної мережі вна-
слідок дії обставин непереборної сили (землетрус, повінь, ураган тощо), викраден-
ня чи пошкодження зловмисниками лінійних та станційних споруд постачальник має 
право за згодою кінцевого користувача відновити послуги із застосуванням конвер-
генції мереж без збереження номера та дотримання строків щодо повідомлення про 
зміну номера кінцевого користувача.

55. Кінцевий користувач у разі припинення договору про надання послуг з поста-
чальником послуг міжособистісних електронних комунікаційних з використанням ну-
мерації має право на збереження свого номера та перенесення його до іншого поста-
чальника таких послуг відповідно до Порядку надання послуг перенесення номерів, 
затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулюван-
ня у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг по-
штового зв’язку, від 10 квітня 2024 р. № 181.

Послуга перенесення номера надається кінцевим користувачам, які отримують 
послуги на умовах договору про надання послуг у письмовій формі або ідентифіко-
вані постачальником послуг відповідно до Порядку ідентифікації. Кінцевий користу-
вач, який неідентифікований у постачальника послуг, має право здійснювати іденти-
фікацію відповідно до частини п’ятої статті 104 Закону.

56. Повідомлення постачальника послуг про втрату кінцевим користувачем кінце-
вого (термінального) обладнання та/або ідентифікаційного засобу, за яким він отри-
мував послуги, скорочення переліку послуг та поновлення їх надання у разі такої 
втрати здійснюється відповідно до пунктів 63 і 64 цих Правил.

Відновлення послуг у разі втрати знеособленим (анонімним) кінцевим користува-
чем кінцевого (термінального) обладнання та/або ідентифікаційного засобу (у тому чис-
лі SIM-карти, е-SIM, налаштування інтернет-роутера тощо), за яким він отримував по-
слуги, здійснюється за умови ідентифікації цього кінцевого користувача у постачальни-
ка послуг та надання персональних даних відповідно до частини другої статті 107 Закону.

57. Постачальники послуг повинні блокувати на індивідуальній основі доступ до 
номерів та/або послуг у разі наявності підтвердженого відповідно до законодавства 
факту здійснення з їх використанням несанкціонованого втручання в роботу мереж 
електронних комунікацій чи скоєння шахрайства, а також у таких випадках відпо-
відно до рішення регуляторного органу відмовлятися від відповідних доходів від 
з’єднання чи інших послуг, отриманих внаслідок несанкціонованого втручання в ро-
боту електронних комунікаційних мереж, неправомірного присвоєння, розподілу, ко-
ристування ресурсом нумерації. 

Постачальник послуг повинен надіслати кінцевому користувачу електронне повідо-
млення про здійснення скорочення або блокування доступу до номерів та/або послуг, 
у разі фіксованого зв’язку — за наявності інформації про електронну адресу кінцевого 
користувача, а у разі її відсутності на поштову адресу кінцевого користувача.

У разі фіксації технічними засобами постачальника мереж та/або послуг факту 
здійснення несанкціонованого втручання в роботу електронних комунікаційних ме-
реж з використанням номера, зловмисних викликів постачальник електронних кому-
нікаційних мереж та/або послуг має право самостійно здійснити скорочення перелі-
ку послуг, що надаються за відповідним номером.

58. У разі фіксації технічними засобами постачальника послуг факту здій-
снення кінцевим користувачем комерційних викликів такий постачальник послуг 
зобов’язаний перевірити наявність укладеного договору з кінцевим користувачем на 
надання таких послуг із використанням виділеного ресурсу нумерації. Якщо встанов-
лено, що кінцевий користувач використовує ресурс нумерації іншого постачальника 
послуг, постачальник послуг, який виявив порушення, зобов’язаний протягом трьох 
календарних днів з моменту виявлення порушення повідомити відповідному поста-
чальнику послуг про зафіксований факт здійснення комерційних викликів.

У разі відсутності у кінцевого користувача, який ініціює комерційні виклики, до-
говору про надання послуг комерційних викликів постачальник послуг зобов’язаний 
скоротити надання послуг за відповідним номерним ресурсом та повідомити про це 
кінцевому користувачу. Відновлення надання послуг здійснюється лише після іден-
тифікації кінцевого користувача відповідно до Порядку ідентифікації та укладення з 
ним відповідного договору про надання послуг комерційних викликів.

59. Врегулювання спорів кінцевого користувача з постачальником послуг, 
пов’язаних з відмовою постачальника послуг від доходу у випадках, передбачених час-
тиною другою статті 80 Закону, здійснюється згідно з Порядком подання споживачами 
звернень та врегулювання спорів, затвердженим постановою Національної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного 
спектра та надання послуг поштового зв’язку, від 10 квітня 2024 р. № 183. 

У разі прийняття регуляторним органом рішення про задоволення вимог спожи-
вача послуг щодо повернення коштів у передбачених абзацом першим цього пункту 
випадках строк їх повернення не може бути більше одного місяця з дати отримання 
постачальником послуг відповідного рішення.

60. Послуги можуть надаватися з використанням кінцевого (термінального) об-
ладнання абонента, кінцевого (термінального) обладнання, яке встановлено в пунк-
тах колективного користування.

61. Кінцеве (термінальне) обладнання та/або інші технічні засоби електронних кому-
нікацій кінцевого користувача, що підключаються до електронної комунікаційної мере-
жі загального користування, повинні мати виданий в установленому законодавством 
порядку документ про відповідність технічним вимогам та/або технічним регламентам.

Під час надання та отримання послуг забороняється встановлення, технічне об-
слуговування, використання пристроїв умовного доступу без виданого в установле-
ному законодавством порядку документа про відповідність технічним вимогам та/
або технічним регламентам (обладнання та/або програмне забезпечення для доступу 
без дозволу постачальника послуг до послуги, яка надається за умови попередньої 
індивідуальної авторизації).

62. У разі надання послуг, які передбачають підключення кінцевого (термінально-
го) обладнання у житлових будинках, квартирах, інших приміщеннях кінцевих корис-
тувачів (далі — приміщення), договір про надання послуг може бути укладено з осо-

бою, яка є власником (співвласником) приміщення, чи іншою особою, якій власни-
ком (співвласником) надано право (згоду) на укладення такого договору в приміщен-
ні, яке перебуває у його власності.

У разі необхідності встановлення (підключення до електронної комунікаційної ме-
режі) кінцевого (термінального) обладнання представниками постачальника послуг 
таке підключення здійснюється у погоджений з абонентом день і час за безпосеред-
ньої присутності абонента або визначених ним осіб, а також проводиться перевірка 
справності такого обладнання.

63. У разі втрати абонентом кінцевого (термінального) обладнання та/або іден-
тифікаційного засобу, за яким отримувалися послуги, за заявою абонента або його 
уповноваженого представника, в тому числі усною, постачальник послуг після про-
ведення перевірки (в установленому ним відповідно до законодавства порядку) та 
встановлення, що втрачене кінцеве (термінальне) обладнання та/або ідентифікацій-
ний засіб, за яким отримувалися послуги, належать саме тій особі, в інтересах якої 
подано заяву, невідкладно скорочує перелік послуг (припиняє обслуговування тако-
го обладнання та/або засобу).

Скорочення переліку послуг за втраченим кінцевим (термінальним) обладнанням 
здійснюється безоплатно.

Абонент повинен повідомити постачальникові послуг абонентський номер чи ін-
ший мережевий ідентифікатор, за яким отримувалися послуги з використанням 
втраченого кінцевого (термінального) обладнання або ідентифікаційного засобу, ін-
ші дані, у тому числі персональні, виключний перелік яких визначається Порядком 
ідентифікації, а у разі здійснення постачальником додаткових заходів ідентифікації 
— інших даних, передбачених внутрішніми правилами постачальника послуг, що під-
тверджують факт користування кінцевим (термінальним) обладнанням або ідентифі-
каційним засобом, і отримати від постачальника послуг реєстраційний номер заяви 
про втрату кінцевого (термінального) обладнання та/або засобу.

Такий постачальник послуг повинен повідомити абонентові реєстраційний номер 
заяви.

Заява про заміну чи поновлення ідентифікаційних засобів (у тому числі SIM-
карти, е-SIM) повинна бути подана кінцевим користувачем одним з наведених спо-
собів (за його вибором):

у відділенні постачальника послуг, з пред’явленням документів, що посвідчують 
особу кінцевого користувача чи особу і повноваження представника кінцевого ко-
ристувача.

Постачальник послуг повинен зберігати копії зазначених документів, засвідчені 
підписом кінцевого користувача, його уповноваженого представника та представни-
ка постачальника послуг, протягом строку, визначеного умовами договору про на-
дання послуг, але не менше одного року;

віддалено із застосуванням засобів електронної ідентифікації, що мають високий 
рівень довіри відповідно до Закону України «Про електронну ідентифікацію та елек-
тронні довірчі послуги».

Постачальник послуг повинен провести перевірку та встановити, що втрачене кін-
цеве (термінальне) обладнання та/або ідентифікаційний засіб належать саме тій осо-
бі, в інтересах якої подано заяву, на підставі доказів, які повинен подати заявник від-
повідно до умов договору про надання послуг та вимог законодавства.

Під час укладання договору про надання послуг кінцевому користувачу повинна 
бути запропонована можливість заблокувати віддалену заміну, поновлення втраче-
ного ідентифікаційного засобу (у тому числі SIM-карти, е-SIM). Можливість блоку-
вання віддаленої заміни, поновлення втраченого ідентифікаційного засобу повинна 
бути надана кінцевому користувачу у будь-який час, в тому числі із застосуванням за-
собів електронних комунікацій.

64. Порядок відновлення надання послуг у разі втрати абонентом кінцевого (тер-
мінального) обладнання, якщо послуги надаються без ідентифікаційного засобу або 
ідентифікатора, визначається постачальником послуг з урахуванням вимог, передба-
чених пунктом 63 цих Правил.

Постачальник послуг повинен ідентифікувати такого абонента  з метою віднов-
лення надання послуг відповідно до Порядку ідентифікації.

65. Підключення кінцевого (термінального) обладнання кінцевого користувача до 
електронної комунікаційної мережі загального користування у фіксованому місці (за 
визначеною абонентом адресою) здійснюється на підставі договору про надання по-
слуг, укладеного з урахуванням вимог статті 112 Закону:

за технологіями проводового доступу до фіксованого зв’язку — за письмовою 
заявою абонента шляхом встановлення кінцевого (термінального) обладнання пред-
ставниками постачальника послуг у приміщеннях та його підключення до електро-
нної комунікаційної мережі, що використовується відповідним постачальником по-
слуг. Строк здійснення такого підключення визначається умовами договору та за на-
явності технічної можливості;

за технологіями з використанням радіодоступу до мереж фіксованого зв’язку, ін-
шими технологіями, які не потребують участі представників постачальника послуг у 
встановленні кінцевого (термінального) обладнання, — самостійно абонентом відпо-
відно до інструкцій, інших вимог щодо користування таким обладнанням. За звер-
ненням абонента у разі надання кінцевого (термінального) обладнання постачаль-
ником послуг або надання попередніх рекомендацій щодо обрання кінцевого (тер-
мінального) обладнання користувачем постачальник послуг повинен надати кон-
сультативну допомогу щодо підключення кінцевого (термінального) обладнання для 
отримання послуг, що ним надаються.

66. Заява на встановлення кінцевого (термінального) обладнання у випадку, перед-
баченому абзацом другим пункту 65 цих Правил, приймається постачальником послуг:

1) від кінцевого користувача — фізичної особи або його уповноваженого пред-
ставника (за наявності документа, що підтверджує повноваження представника):

документа, що підтверджує право власності чи користування приміщенням, в яко-
му встановлюється кінцеве (термінальне) обладнання, або належним чином засвід-
ченої копії такого документа;

за умови пред’явлення паспорта громадянина України або паспортного докумен-
та іноземця, або інших документів, що посвідчують особу, та реєстраційного номе-
ра облікової картки платника податків (за наявності), а для осіб, які через свої релі-
гійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової карт-
ки платника податків, — паспорта громадянина України з відміткою про наявність в 
особи права здійснювати будь-які платежі за серією та номером такого документа;

2) від юридичної особи — за підписом її керівника або уповноваженої ним особи 
за наявності документа, що підтверджує право власності чи користування приміщен-
ням, в якому встановлюється кінцеве (термінальне) обладнання, або належним чи-
ном засвідченої копії такого документа.

67. Кінцеве (термінальне) обладнання для отримання послуг міжособистісних 
електронних комунікацій з використанням нумерації за технологіями проводового 
доступу до мережі фіксованого зв’язку підключається до окремої абонентської лінії.

68. Встановлення та підключення представниками постачальника послуг кінцево-
го (термінального) обладнання, призначеного для отримання послуг міжособистіс-
них електронних комунікацій з використанням нумерації за технологіями проводово-
го або безпроводового доступу до мережі фіксованого зв’язку, здійснюється у строк, 
визначений договором про надання послуг, але не пізніше 10 робочих днів з момен-
ту подання кінцевим користувачем заяви відповідно до пункту 65 цих Правил, або у 
інший строк, погоджений із кінцевим користувачем.

Абонентна плата (у разі наявності) не може стягуватися за період до підключен-
ня (відповідно до цього пункту) кінцевого (термінального) обладнання до електро-
нної комунікаційної мережі.

69. Кінцеві користувачі під час замовлення та/або отримання послуг мають пра-
во на:

1) захист своїх прав державою;
2) вільний доступ до послуг;
3) доступ до універсальних послуг відповідно до Закону, цих Правил та інших нор-

мативно-правових актів;
4) вільний вибір постачальника послуг;
5) безпеку послуг (згідно з договором про надання послуг);
6) безоплатне отримання від постачальника послуг вичерпної інформації щодо 

змісту, якості, вартості та порядку надання послуг;
7) вільний вибір виду та кількості послуг, які пропонуються постачальниками по-

слуг, у тому числі на отримання за наявності технічної можливості окремої електро-
нної комунікаційної послуги (не в складі пакета послуг);

8) отримання послуги знеособлено відповідно до Закону та цих Правил;
9) вибір тарифу, тарифного плану, встановленого постачальником послуг, та 

отримання інформації про зміну тарифів на надання послуги;
10) отримання за їх зверненням від постачальника універсальних послуг відповід-

но до статті 101 Закону інформації про альтернативні (нижчі) тарифи, тарифні паке-
ти, якщо такі застосовуються постачальником послуг;

11) зменшення розміру граничного ліміту, а також часткову або повну відмову від 
граничного ліміту на послуги за особистим зверненням;

12) безоплатне отримання за їх зверненням інформації про залишок граничного 
ліміту, а також на невідкладне безоплатне електронне повідомлення про закінчення 
ліміту споживання в межах граничного ліміту;

13) своєчасне та якісне одержання замовлених послуг на умовах, визначених до-
говором про надання послуг;

14) безоплатний виклик до оперативно-диспетчерських служб, що здійснюють 
екстрені комунікації за телефонними номерами 101, 102, 103 та 104, та комунікацій-
ного центру «Служба 112» за єдиним телефонним номером 112 відповідно до Закону 
України «Про систему екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номе-
ром 112». Забезпечення безоплатного доступу до служб соціального спрямування, 
що отримують повідомлення про випадки зникнення дітей за номером 116 000 (лінія 
розшуку дітей) та від дітей за номером 116 111 (лінія допомоги дітям), здійснюється 
згідно з частиною другою статті 118 Закону;

15) зміну переліку послуг (пакетів послуг), скорочення переліку послуг або при-
пинення їх надання;
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16) скорочення постачальником послуг доступу кінцевого користувача до окре-

мих видів послуг шляхом зміни тарифу, тарифного плану;
17) вільний вибір щодо скорочення переліку послуг у разі закінчення коштів на 

особовому рахунку або досягнення граничного ліміту (за наявності технічної мож-
ливості);

18) блокування на підставі відповідної заяви кінцевого користувача вихідних 
дзвінків певних типів чи на певні номери, а також доступу послуг (за наявності тех-
нічної можливості);

19) безоплатне припинення переадресації виклику на їх кінцеве (термінальне) об-
ладнання (за наявності технічної можливості);

20) припинення постачальником послуг надання послуг, у тому числі послуги до-
ступу до контенту, які вони не замовляли, зокрема інформаційних послуг, розсилан-
ня електронних, текстових, голосових та/або мультимедійних повідомлень, що здій-
снюється не пізніше ніж наступного робочого дня з моменту отримання звернення 
кінцевого користувача;

21) відмову від оплати послуги, в тому числі послуги доступу до контенту, яку во-
ни не замовляли та/або не отримували. Будь-які послуги, надані без замовлення та 
підтвердження замовлення послуги (для послуг доступу до контенту) кінцевим ко-
ристувачем, не створюють для нього будь-яких зобов’язань щодо їх оплати;

22) дострокове розірвання договору про надання послуг (крім перенесення номе-
ра) на письмову вимогу кінцевого користувача за умови попередження ним поста-
чальника послуг у визначений у договорі про надання послуг строк, але не пізніше 
ніж за сім календарних днів;

23) безоплатне перенесення номера до іншого постачальника послуг міжособис-
тісних електронних комунікацій з використанням нумерації у строк, визначений згід-
но з частиною третьою статті 113 Закону, відповідно до Порядку надання послуг пе-
ренесення номерів, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра 
та надання послуг поштового зв’язку, від 10 квітня 2024 р. № 181;

24) зміну постачальника послуг доступу до Інтернету із забезпеченням на вимогу 
кінцевого користувача безперервності надання цієї послуги (крім випадків, коли це 
технічно неможливо), яка полягає у можливості отримувати послугу від попередньо-
го постачальника послуг (відповідно до умов договору про надання послуг, в тому 
числі щодо оплати послуг) до дня укладення договору та фактичного отримання по-
слуги від нового постачальника послуг. При цьому перерва в отриманні послуг до-
ступу до Інтернету не повинна становити більше одного робочого дня (крім випадків, 
коли це технічно неможливо);

25) повернення від постачальника послуг невикористаної частки коштів у разі від-
мови від передплачених послуг у випадках і порядку, визначених цими Правилами та 
договором про надання послуг;

26) отримання від постачальника послуг наявних відомостей щодо наданих по-
слуг у порядку, визначеному законодавством, в тому числі цими Правилами;

27) отримання від постачальника послуг інформації про зміну умов надання по-
слуги і тарифів на її надання;

28) отримання інформації щодо можливості та порядку відмови від замовленої 
послуги;

29) безоплатне отримання від постачальника послуг рахунків за надані послуги, а 
також розшифрування нарахованої до оплати суми за надані послуги з урахуванням 
вимог пункту 16 частини першої статті 107 Закону;

30) передачу прав та обов’язків за договором про надання послуг у фіксованому 
місці за заявою абонента на члена сім’ї або співвласника, власника квартири або іншу 
особу та за наявності письмової згоди особи, якій передаються такі права та обов’язки;

31) отримання безоплатних консультацій постачальника послуг з питань замов-
лення, отримання та припинення отримання послуг, що ним надаються. У разі вико-
ристання для взаємодії з кінцевим користувачем автоматизованих систем (віртуаль-
ні помічники, чат-боти тощо) постачальник послуг повинен поінформувати кінцевого 
користувача про функціонування такої системи, можливість комунікацій з людиною 
(представником постачальника послуг) та забезпечити надання такої можливості;

32) несплату абонентної плати та плати за ненадані послуги за весь час пошко-
дження електронної комунікаційної мережі та технічних засобів електронних кому-
нікацій, що призвело до скорочення переліку послуг у разі порушення постачальни-
ком послуг граничних строків усунення пошкодження, що виникло не з вини кінце-
вого користувача, з дати реєстрації постачальником послуг відповідної заяви (усної 
чи письмової);

33) відшкодування збитків, заподіяних внаслідок невиконання чи неналежного 
виконання постачальником послуг обов’язків, передбачених договором про надан-
ня послуг чи законодавством;

34) захист персональних даних, іншої інформації з обмеженим доступом;
35) доступ до інформаційно-довідкових служб в електронних комунікаційних ме-

режах загального користування;
36) отримання послуг в умовах надзвичайних ситуацій, надзвичайного або воєн-

ного стану відповідно до Закону;
37) безоплатне вилучення відомостей про них з електронних баз даних інформа-

ційно-довідкових служб та телефонних довідників постачальника послуг;
38) за наявності технічної можливості здійснення безоплатного блокування визна-

чення (заборону показу) номера під час здійснення виклику на кінцевому (терміналь-
ному) обладнанні інших кінцевих користувачів, у тому числі щодо окремого виклику 
(викликів), крім екстрених служб;

39) замовлення у постачальника послуг блокування визначення (відмову від по-
казу) номера абонента, що здійснює вихідний виклик (у мережі фіксованого зв’язку 
за технічної можливості);

40) замовлення у постачальника послуг блокування визначення (заборона показу) 
свого номера для кінцевого користувача, що здійснює виклик;

41) звернення до постачальника послуг з вимогою про безоплатне блокування 
викликів з номерів, з яких було здійснено зловмисні виклики, розсилання спаму;

42) обслуговування державною мовою або іншою пропонованою постачальником 
послуг мовою за вибором кінцевого користувача відповідно до Закону України «Про 
забезпечення функціонування української мови як державної»;

43) подання звернень щодо надання послуг постачальнику послуг, регуляторному 
органу, іншим органам державної влади відповідно до компетенції, а також на їх роз-
гляд, одержання письмової відповіді про результати розгляду та належне реагування 
щодо поновлення його прав і захисту законних інтересів відповідно до законодавства;

44) оскарження неправомірних дій постачальників послуг шляхом звернення до 
суду або уповноважених державних органів;

45) позасудовий розгляд спорів регуляторним органом за їх зверненням;
46) ознайомлення на веб-сайті постачальника послуг з інформацією про зміну зо-

ни покриття електронною комунікаційною мережею, з використанням якої надають-
ся послуги, та переліку роумінг-партнерів (для мобільного зв’язку), а також безо-
платне отримання такої інформації на письмовий запит;

47) відмову від послуг у порядку, встановленому договором про надання послуг;
48) інші права, визначені законодавством України та договором про надання по-

слуг.
70. Кінцеві користувачі зобов’язані:
1) оплачувати замовлені та отримані послуги, у тому числі абонентну плату та вар-

тість пакетів послуг на умовах, встановлених договором про надання послуг;
2) використовувати кінцеве (термінальне) обладнання, що має документ про від-

повідність технічним вимогам та/або технічним регламентам у сфері електронних ко-
мунікацій та/або радіочастотного спектра, та не здійснювати підключення до елек-
тронної комунікаційної мережі кінцевого (термінального) обладнання, яке не має до-
кумента про відповідність;

3) не допускати використання кінцевого (термінального) обладнання для вчинен-
ня протиправних дій або дій, що суперечать інтересам національної безпеки, оборо-
ни та охорони правопорядку;

4) не допускати дій, що можуть створювати загрозу для безпеки експлуатації 
електронних комунікаційних мереж, підтримки цілісності та взаємодії електронних 
комунікаційних мереж, захисту інформаційної безпеки електронних комунікаційних 
мереж, електромагнітної сумісності радіообладнання, ускладнювати чи унеможлив-
лювати надання послуг іншим кінцевим користувачам;

5) не допускати використання на комерційній основі кінцевого (термінального) 
обладнання та абонентських ліній електронних комунікаційних мереж для надання 
послуг третім особам;

6) не здійснювати несанкціонованого втручання в роботу та/або використання 
електронної комунікаційної мережі, що спричинило або може спричинити збитки чи 
інші загрози майновим інтересам постачальників послуг, інших кінцевих користу-
вачів, третіх осіб (в тому числі порушення порядку маршрутизації трафіку під час 
надання послуг міжособистісних електронних комунікацій з використанням нумера-
ції, здійснення підробки (дублювання) ідентифікаційних засобів, електронного ко-
ду (ідентифікатора) кінцевого (термінального) обладнання (код, який присвоюється 
виробником технічних засобів електронних комунікацій для унікальної ідентифікації 
кінцевого (термінального) обладнання (міжнародні серійні коди IMEI, ESN, MEID, ін-
ші дії, передбачені частиною третьою статті 361 Кримінального кодексу України) та/
або перепрограмування ідентифікаційних засобів, а також доступу до облікових за-
писів та особистих кабінетів абонентів);

7) надавати постачальнику послуг достовірні дані для системи обліку, зокрема, 
якщо такі дані необхідні для укладення, зміни чи припинення договору та у разі реа-
лізації кінцевим користувачем свого права на ідентифікацію;

8) повідомляти постачальнику послуг про зміну обов’язкових реквізитів, перед-
бачених у такому договорі (проте не пізніше ніж протягом 10 днів з моменту настан-
ня таких змін);

9) надавати доступ до приміщень кінцевого користувача у разі необхідності здій-
снення підключення обладнання та усунення аварій за заявою такого кінцевого ко-
ристувача;

10) не здійснювати:

зловмисні виклики, не замовляти, не пропонувати розсилання та не розповсю-
джувати спам;

без попередньої згоди кінцевого користувача, якому направляються виклики та/
або повідомлення, використання систем автоматичного «дозвону» (без людського 
втручання, в тому числі щодо озвучення та/або формулювання повідомлень), викли-
ків або електронних повідомлень з метою прямого маркетингу (реклами, продажу 
товарів та послуг, а також інформування про акційні пропозиції), здійснення опи-
тувань. Дана вимога не поширюється на випадки надання кінцевими користувача-
ми, які не є споживачами послуг, дозволу на надсилання комерційних чи інших по-
відомлень, здійснення викликів, пов’язаних з їх діяльністю, без їх згоди, за умови ін-
формування ними про таку можливість на своїх веб-сайтах чи в інший визначений 
ними спосіб;

11) не здійснювати використання систем автоматичного «дозвону» (автоматизо-
ваних систем виклику без втручання людини), викликів або надсилання електронних 
повідомлень з метою опитувань, прямого маркетингу (реклами, продажу товарів та 
послуг, а також інформування про акційні пропозиції), на які абонент надав попере-
дню згоду, без визначення номера, з якого здійснюються виклики чи повідомлен-
ня, а також без зазначення найменування відправника, від імені якого здійснено ви-
клик чи повідомлення, або дійсної адреси електронної пошти, інших контактних да-
них, зокрема адреси, на які одержувач може надіслати запит про припинення таких 
викликів чи повідомлень;

12) дотримуватися інструкцій, правил (порядку) користування кінцевим (термі-
нальним) обладнанням;

13) утримувати частину абонентської лінії електронної комунікаційної мережі від 
кінцевого (термінального) обладнання абонента до кінцевих кабельних пристро-
їв розподільної частини абонентської лінії (розподільної коробки, кабельного ящи-
ка тощо) в межах приватного житлового будинку, квартири, приміщення, присадиб-
ної ділянки і кінцеве (термінальне) обладнання у справному стані;

14) повідомляти, зокрема письмово, на запит постачальника послуг тип кінцевого 
(термінального) обладнання, що використовується для отримання послуг;

15) не використовувати будь-які технічні засоби або програмне забезпечення, 
розроблене чи адаптоване для надання доступу до пов’язаної послуги, без дозволу 
постачальника такої послуги (незаконні пристрої умовного доступу) для доступу до 
послуг, пов’язаних з електронною комунікаційною мережею чи послугою, що нада-
ються на платній основі та за умови попередньої індивідуальної авторизації (на під-
ставі умовного доступу), в тому числі для забезпечення доступу до послуг аудіовізу-
альних медіа-сервісів чи інших послуг;

16) не використовувати отриманий від постачальника послуг номерний ресурс з 
плану нумерації України поза межами України та відповідної зони нумерації, крім ко-
ристування послугою міжнародного роумінгу;

17) не здійснювати незаконного заволодіння та користування кодом поповнення 
рахунка інших кінцевих користувачів, картками/кодами активації попередньо оплаче-
ної послуги, картками поповнення рахунка;

18) не фальсифікувати мережеві ідентифікатори, не використовувати неісную-
чі мережеві ідентифікатори або такі, що належать іншим особам, не здійснювати 
підробку (дублювання) ідентифікаційних засобів, електронного коду (ідентифікато-
ра) кінцевого (термінального) обладнання та/або перепрограмування ідентифікацій-
них засобів, не здійснювати незаконного доступу до облікових записів та електро-
нних кабінетів абонентів.

19) у разі надання послуг комерційних викликів укласти відповідний договір з по-
стачальником послуг про надання послуг комерційних викликів, пройти ідентифі-
кацію відповідно до Порядку ідентифікації та дотримуватися вимог Закону України 
«Про рекламу»;

20) виконувати інші обов’язки відповідно до Закону, цих Правил, інших актів у сфе-
рі електронних комунікацій та договору про надання послуг з постачальником послуг.

71. Постачальники послуг мають право на:
1) провадження господарської діяльності з надання послуг на засадах загаль-

ної авторизації, крім передбачених Законом випадків користування радіочастотним 
спектром та ресурсами нумерації;

2) свободу постачання послуг;
3) спільне використання інфраструктури електронних комунікаційних мереж та її 

елементів на договірних засадах відповідно до Закону;
4) отримання та використання відповідно до Закону радіочастотного спектра для 

надання послуг та доступу до електронних комунікаційних мереж;
5) отримання та використання відповідно до Закону ресурсів нумерації з націо-

нального плану нумерації для надання послуг та/або доступу до мереж;
6) призначення у випадках та порядку, встановлених Законом, як постачальника 

послуг, на якого покладаються зобов’язання з надання доступу до універсальної по-
слуги (послуг) на певних територіях, та на відшкодування збитків, пов’язаних з ви-
конанням зобов’язань щодо надання універсальних електронних комунікаційних по-
слуг, у разі їх наявності;

7) пропонування кінцевим користувачам пакетів послуг;
8) встановлення та зміну цін (тарифів) на послуги, що ними надаються;
9) встановлення індивідуальних тарифних планів під час укладання договору про 

надання послуг з кінцевими користувачами — юридичними особами та/або фізични-
ми особами — підприємцями;

10) на вторинний розподіл ресурсу нумерації кінцевим користувачам;
11) непідключення та/або відключення підключеного до електронної комунікацій-

ної мережі кінцевого (термінального) обладнання кінцевого користувача у разі від-
сутності виданого в установленому законодавством порядку документа про відповід-
ність технічним вимогам та/або технічним регламентам;

12) скорочення переліку послуг, тимчасове обмеження та припинення їх надання 
відповідно до Закону, цих Правил;

13) припинення діяльності у сфері електронних комунікацій або часткове припи-
нення діяльності з надання послуг, або певного їх виду, або на певній території від-
повідно до Закону;

14) інші права відповідно до Закону.
72. Постачальники послуг (крім послуг міжособистісних електронних комунікацій 

без використання нумерації) зобов’язані:
1) провадити діяльність з надання послуг відповідно до законодавства за умови 

включення до реєстру постачальників електронних комунікаційних мереж та послуг, 
а у разі використання радіочастотного спектра та/або ресурсів нумерації — за наяв-
ності прав на користування ними, отриманих відповідно до Закону;

2) до укладення договору про надання послуг та під час надання послуг незалеж-
но від їх типу чи виду безоплатно інформувати кінцевого користувача про умови та-
кого договору відповідно до цих Правил, зокрема пунктів 16—20, 24 цих Правил;

3) надавати кінцевим користувачам безоплатні консультації з питань замовлен-
ня та отримання послуг у місцях їх продажу та шляхом забезпечення доступу до ін-
формаційно-довідкових служб постачальників послуг. У разі використання для вза-
ємодії з кінцевим користувачем автоматизованих систем (віртуальні помічники, чат-
боти тощо) постачальник послуг повинен поінформувати кінцевого користувача про 
функціонування такої системи, можливість комунікацій з людиною (представником 
постачальника) та забезпечити надання такої можливості;

4) надавати вичерпну інформацію про тарифи (ціни) на свої послуги, оприлюдню-
вати тарифи (ціни) на свої послуги не пізніше ніж за сім календарних днів до їх змі-
ни, а щодо змін цін на універсальні послуги не пізніше ніж за 20 календарних днів 
до їх застосування;

5) надавати кінцевим користувачам виключно послуги, які вони замовляли, у то-
му числі послугу доступу до контенту, інформаційні послуги, розсилання електро-
нних текстових, мультимедійних та голосових повідомлень;

6) забезпечувати правильність застосування встановлених ним тарифів (цін) на 
послуги під час тарифікації, розрахунку платежів за послуги;

7) у разі встановлення плати залежно від часу чи обсягу споживання наданих по-
слуг (тривалість часу, обсяг даних, кількість повідомлень та сеансів зв’язку) вико-
ристовувати законодавчо регульовані засоби вимірювальної техніки — білінгові сис-
теми (сукупність технічних і програмних засобів, що виконують функції з обліку, та-
рифікації, розрахунку платежів за надані послуги, формування платіжних докумен-
тів для абонентів тощо), що мають свідоцтво про повірку в разі, коли вони були пові-
рені, або документи щодо оцінки відповідності, видані з урахуванням вимог законо-
давчо регульованої метрології;

8) проводити вимірювання передбачених законодавством параметрів якості елек-
тронних комунікаційних послуг;

9) забезпечувати правильність здійснення нарахувань та/або виставлення рахун-
ків за надані послуги:

вести достовірний облік обсягу та вартості наданих послуг з урахуванням части-
ни восьмої статті 105 Закону;

зберігати записи про надані послуги протягом строку позовної давності, визна-
ченого законом;

у разі встановлення плати залежно від часу чи обсягу споживання наданих по-
слуг (тривалість часу, обсяг даних, кількість повідомлень та сеансів зв’язку) стягува-
ти плату за фактичний час чи обсяг отримання кінцевим користувачем послуг та вра-
ховувати під час розрахунків лише повні одиниці обліку таких послуг згідно з пунк-
том 91 цих Правил;

10) приймати від фізичних і юридичних осіб замовлення на отримання послуг, 
вести їх облік та задовольняти такі заяви (за наявності технічної можливості), нада-
вати відповіді у строки, передбачені законодавством;

11) надавати послуги у строки та на умовах, передбачених договором про надан-
ня послуг, та з урахуванням положень законодавства;

12) дотримуватися під час надання послуг положень технічних регламентів і тех-
нічних вимог (технічних специфікацій) відповідно до закону;

13) відповідно до встановленого постачальником послуг порядку направляти сво-
їх уповноважених представників за викликом кінцевого користувача для підключен-
ня та/або усунення пошкоджень кінцевого (термінального) обладнання, наданого по-

стачальником послуг, абонентської лінії, виконання інших робіт, необхідних для на-
дання послуг (для послуг, що передбачають необхідність виконання таких робіт у 
приміщенні кінцевого користувача, за його згодою);

14) надавати послуги за визначеними рівнями показників якості послуг відповід-
но до договору про надання послуг та законодавства;

15) оприлюднювати інформацію про якість послуг відповідно до статті 111 Закону;
16) скорочувати перелік послуг у разі відсутності коштів на особовому рахунку 

або досягнення визначеної договором про надання послуг суми граничного ліміту, 
крім послуг, які надані абоненту на певний період згідно з умовами тарифного плану;

17) не розповсюджувати спам;
18) забезпечувати за письмовим (у тому числі електронним) зверненням кінцево-

го користувача скорочення переліку послуг;
19) повідомляти кінцевому користувачу про строк, у разі настання якого може бу-

ти припинено надання послуг, на які не нараховується щомісячна плата і які потре-
бують постійного використання ресурсів електронних комунікаційних мереж, якщо 
абонент не користувався цими послугами;

20) попереджати кінцевих користувачів про скорочення переліку послуг, припи-
нення надання послуг, відключення їх кінцевого (термінального) обладнання у ви-
падках і порядку, встановлених цими Правилами та договором про надання послуг;

21) надавати на письмове (в тому числі електронне) звернення кінцевого користу-
вача наявні відомості щодо наданих послуг у порядку, визначеному законодавством, 
у тому числі з дотриманням вимог цих Правил;

22) на підставі рішення суду обмежувати доступ своїх абонентів до ресурсів, через 
які здійснюється розповсюдження дитячої порнографії;

23) здійснювати на вимогу кінцевого користувача протягом строку позовної дав-
ності, встановленого законом, а кінцевого користувача, який отримує послуги знео-
соблено, протягом двох місяців після закінчення строку дії картки попередньо опла-
ченої послуги та/або ідентифікаційного засобу повернення невикористаних з особо-
вого рахунка коштів у разі відмови від передплачених послуг та/або припинення дії 
договору про надання послуг в порядку, встановленому пунктом 105 цих Правил;

24) інформувати кінцевих користувачів про ремонтні роботи на електронних кому-
нікаційних мережах та інші випадки, що призводять до скорочення переліку послуг;

25) усувати пошкодження електронної комунікаційної мережі та відновлювати до-
ступ до послуг згідно із встановленими показниками якості таких послуг;

26) здійснювати захист персональних даних під час замовлення та надання послуг 
відповідно до Закону України «Про захист персональних даних»;

27) здійснювати захист конфіденційності електронних комунікацій відповідно до 
Конституції України, Законів України «Про захист інформації в інформаційно-комуніка-
ційних системах», «Про основні засади забезпечення кібербезпеки України» та Закону;

28) вживати відповідних технічних та організаційних заходів для забезпечення 
безпеки електронних комунікаційних мереж та послуг з метою гарантування ціліс-
ності власних електронних комунікаційних мереж, безперервності надання електро-
нних комунікаційних послуг, недопущення несанкціонованого доступу до електро-
нних комунікаційних мереж;

29) забезпечувати надання електронних комунікаційних послуг в умовах надзвичай-
ної ситуації, надзвичайного або воєнного стану відповідно до Закону та цих Правил;

30) постачальникам послуги міжособистісної електронної комунікації з викорис-
танням нумерації забезпечувати відповідно до Закону зв’язок кінцевих користува-
чів із службами екстреної допомоги та зв’язок між екстреними службами та органа-
ми державної влади, органами місцевого самоврядування під час надзвичайних си-
туацій;

31) завчасно інформувати кінцевого користувача про закінчення обсягу послуг, 
передбаченого пакетом послуг, після чого будуть надаватися додаткові послуги за ін-
шою ціною, та про застосування відмінних від передбачених пакетом послуг цін у ра-
зі, коли ціни на додаткові обсяги послуг, у тому числі після закінчення розрахунково-
го періоду, відрізняються від цін, передбачених пакетом послуг;

32) забезпечувати можливість кінцевого користувача в особистому кабінеті без-
оплатно ознайомлюватися з усіма витратами кінцевого користувача за договором 
про надання послуг (в тому числі послугами доступу до контенту) протягом стро-
ку позовної давності;

33) у разі виявлення факту порушення кінцевим користувачем вимог підпунктів 
3—7, 10—16 пункту 70 цих Правил складати акт про порушення правил надання і 
отримання послуг за встановленою постачальником послуг формою, що складаєть-
ся постачальником послуг у паперовій та/або електронній формі і підписується упо-
вноваженими особами постачальника послуг, у якому зазначаються фактичні обста-
вини вчинення порушення, дата та підстави для скорочення та/або припинення на-
дання послуг, що передбачені цими Правилами та іншими актами законодавства.

Протягом строку позовної давності на запит відповідних державних органів нада-
вати копію акта у паперовій та/або електронній формі або на запит абонента — витяг 
з акта в частині, що стосується його абонентського номера.

Абонентові, який отримує послуги знеособлено, витяг з акта надається за умови 
встановлення його особи;

34) забезпечити списання коштів з особового рахунка кінцевого користувача за 
послуги доступу до контенту лише у разі наявності зафіксованих обладнанням поста-
чальника послуг, надавача контенту або уповноваженими особами на підставі відпо-
відних договорів з постачальником послуг замовлення такої послуги та підтверджен-
ня замовлення послуги, здійснених кінцевим користувачем для кожної послуги з на-
дання доступу до контенту;

35) застосувати відповідальність, передбачену договором про надання послуг ко-
мерційних викликів, у разі надходження від споживача скарги щодо розповсюджен-
ня реклами без їх попередньої згоди з використанням ресурсу нумерації кінцевих ко-
ристувачів, з якими укладено відповідний договір. 

У разі повторного надходження скарги після застосування передбаченої дого-
вором про надання послуг комерційних викликів відповідальності, якщо протягом 
трьох календарних днів з моменту надсилання запиту постачальник послуг не отри-
мав від кінцевого користувача підтвердження наявності попередньої згоди спожива-
ча на отримання реклами, постачальник послуг зобов’язаний скоротити надання по-
слуг голосової електронної комунікації за всім ресурсом нумерації, що використову-
ється таким кінцевим користувачем на підставі всіх договорів про надання послуг ко-
мерційних викликів, та повідомити про це кінцевому користувачу.

Кінцевий користувач зобов’язаний негайно усунути порушення прав споживачів 
та надати постачальнику послуг обґрунтовані докази усунення порушення як підста-
ву для відновлення надання послуг. 

У разі неусунення кінцевим користувачем зазначеного порушення або у разі по-
вторного надходження скарг споживачів після відновлення надання послуг голосо-
вої електронної комунікації постачальник послуг має право достроково розірвати до-
говір про надання послуг комерційних викликів з таким кінцевим користувачем з 
власної ініціативи;

36) дотримуватися інших вимог законодавства, в тому числі цих Правил.
73. Постачальники послуг доступу до Інтернету та послуг міжособистісних елек-

тронних комунікацій з використанням нумерації додатково до обов’язків, передбаче-
них пунктом 72 цих Правил, повинні пропонувати кінцевим користувачам можливість 
здійснювати контроль за отриманням послуг доступу до Інтернету або універсальних 
послуг, якщо такі послуги обліковуються на основі споживання у часі або за обсягом 
споживання відповідно до статті 105 Закону.

74. Постачальники послуг міжособистісних електронних комунікацій з викорис-
танням нумерації додатково до обов’язків, передбачених пунктами 72 і 73 цих Пра-
вил, повинні:

1) забезпечити кінцевим користувачам можливість користуватися в установлено-
му національним планом нумерації України порядку послугами, що надаються з ви-
користанням ресурсу нумерації;

2) забезпечувати можливості з’єднання кінцевого користувача з будь-яким або-
нентом електронної комунікаційної мережі загального користування;

3) забезпечувати кінцевим користувачам доступ до всіх номерів і кодів послуг, що 
використовуються в електронних комунікаційних мережах загального користування, 
незалежно від технології та пристроїв, що використовуються постачальниками елек-
тронних комунікаційних мереж та/або послуг;

4) інформувати кінцевих користувачів про існування та використання послуг з 
безоплатного доступу кінцевих користувачів до оперативно-диспетчерських служб, 
що здійснюють екстрені комунікації за телефонними номерами 101, 102, 103 та 104, 
та комунікаційного центру «Служба 112» за єдиним телефонним номером 112;

5) у межах заходів, передбачених Кабінетом Міністрів України, надавати доступ до 
служб соціального спрямування, що отримують повідомлення про випадки зникнен-
ня дітей за номером 116 000 (лінія розшуку дітей​​) та від дітей за номером 116 111 (лі-
нія допомоги дітям), який здійснюється згідно з частиною другою статті 118 Закону;

6) безоплатно інформувати та надавати кінцевим користувачам, у тому числі осо-
бам з інвалідністю, послугу виклику та забезпечувати з’єднання з комунікаційним 
центром «Служба 112» за єдиним телефонним номером 112 та з оперативно-дис-
петчерськими службами, що здійснюють екстрені комунікації за телефонними номе-
рами 101, 102, 103 та 104 відповідно до Закону України «Про систему екстреної до-
помоги населенню за єдиним телефонним номером 112», а також для надсилання 
(здійснення) благодійного електронно-комунікаційного повідомлення;

7) надавати абонентам послугу перенесення номера відповідно до Порядку надан-
ня послуг перенесення номерів, затвердженого постановою Національної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного 
спектра та надання послуг поштового зв’язку, від 10 квітня 2024 р. № 181;

8) повідомляти про заплановані зміни нумерації;
9) надавати кінцевим користувачам можливість безперешкодно обирати альтер-

нативного постачальника послуг, обирати та отримувати послуги шляхом набору від-
повідних кодів згідно з національним планом нумерації України;

10) надавати кінцевим користувачам можливість отримувати послугу національ-
ного роумінгу для постачальників послуг мобільного зв’язку, що надають послуги на 
території України, відповідно до законодавства;
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11) безоплатно інформувати споживача послуг, перш ніж його дані будуть вклю-

чені до каталогів номерів (телефонних довідників) постачальників послуг, щодо їх 
призначення та можливості використання таких його даних;

12) забезпечити доступ кінцевих користувачів до власної інформаційно-довідко-
вої служби (у разі її наявності) та спільної голосової довідкової послуги, визначеної 
національним планом нумерації України;

13) безоплатно надавати:
послуги голосових електронних комунікацій або послуги з передачі текстового по-

відомлення, якщо вони надаються абонентам для надсилання (здійснення) ними бла-
годійного електронно-комунікаційного повідомлення;

послуги з перерахування коштів як благодійної пожертви на користь неприбутко-
вої організації, у тому числі благодійної організації (крім політичних партій і кредит-
них спілок), або територіальної громади на виконання благодійного електронно-ко-
мунікаційного повідомлення, надісланого (здійсненого) таким абонентом;

послуги з публічного збору благодійних пожертв з використанням благодійного 
електронно-комунікаційного повідомлення згідно з договором про надання послуг, 
укладеним між постачальником послуг та неприбутковою організацією, у тому чис-
лі благодійною організацією (крім політичних партій і кредитних спілок), або тери-
торіальною громадою.

При цьому на суму коштів, перерахованих постачальником послуг на цілі благо-
дійної діяльності, зібраних публічним збором благодійних пожертв з використанням 
благодійного електронно-комунікаційного повідомлення, зменшується аванс або-
нента за послуги. Відповідна сума коштів списується з особового рахунка;

14) інформувати абонента про суму коштів, списану з його особового рахунка піс-
ля надсилання (здійснення) благодійного електронно-комунікаційного повідомлення, у 
разі надсилання (здійснення) благодійного електронно-комунікаційного повідомлення.

75. Постачальники послуг доступу до Інтернету додатково до обов’язків, передба-
чених пунктами 72 і 73 цих Правил, повинні:

забезпечити дотримання встановлених Мінцифри параметрів якості, їх показників 
та рівнів під час надання послуги широкосмугового доступу до Інтернету у фіксова-
ному місці (незалежно від технології її надання);

забезпечити абонентам швидкість передавання даних з/до Інтернету в межах 
власної мережі постачальника послуг у разі фіксованого зв’язку або швидкість за-
вантаження на пристрій та завантаження в Інтернет у разі мобільного зв’язку, визна-
чену договором про надання послуг.

76. У разі надання послуги доступу до контенту постачальник послуг зобов’язаний:
надавати послугу доступу до контенту за наявності зафіксованих обладнанням 

постачальника послуг, надавача контенту або уповноваженими особами на підста-
ві відповідних договорів з постачальником послуг замовлення такої послуги та під-
твердження замовлення послуги, здійснених абонентом для кожної послуги з надан-
ня доступу до контенту;

інформувати абонента про замовлення ним послуги доступу до контенту і спи-
сання коштів з його особового рахунка за надання доступу до контенту (не рідше ніж 
один раз на місяць);

безоплатно надавати абоненту на його вимогу інформацію про послуги доступу до 
контенту, оплата за які здійснюється відповідно до договору та за допомогою елек-
тронних комунікаційних мереж, із зазначенням суб’єктів господарювання, які їх нада-
ють, дати, часу, суми списаних коштів та фактів зафіксованого обладнанням поста-
чальника послуг, надавача контенту або уповноваженими особами на підставі відпо-
відних договорів з постачальником послуг замовлення;

повідомляти абоненту про автоматичну пролонгацію надання послуги доступу до кон-
тенту не пізніше ніж за сім календарних днів до такої пролонгації та одночасно інформу-
вати про право безоплатно відмовитися від отримання таких послуг, зокрема шляхом 
надсилання посилання на відповідний розділ в особистому кабінеті та/або телефонний 
номер, за яким абонент може відмовитись від отримання таких послуг. У разі надання по-
слуг доступу з контенту з періодичністю меншою, ніж один раз на сім календарних днів, 
постачальник послуг інформує абонента про автоматичну пролонгацію надання послуг 
доступу до контенту та про право безоплатно відмовитися від отримання таких послуг 
(у спосіб, передбачений цим пунктом) не рідше ніж один раз на сім календарних днів;

забезпечувати можливість абонента, в тому числі в особистому кабінеті, відмови-
тися від усіх чи визначених абонентом послуг доступу до контенту.

77. Питання відшкодування завданих кінцевому користувачу збитків, майнової та 
моральної шкоди через невиконання та/або неналежне виконання постачальником по-
слуг обов’язків за договором про надання послуг вирішуються в судовому порядку.

78. Постачальник послуг не несе майнової відповідальності перед кінцевим корис-
тувачем за невиконання чи неналежне виконання зобов’язань з надання послуг внаслі-
док дії обставин непереборної сили (землетрус, повінь, ураган тощо), викрадення чи по-
шкодження зловмисниками лінійних та станційних споруд, що використовуються поста-
чальником послуг, або з вини кінцевого користувача у випадках, передбачених Законом.

79. Постачальник послуг зобов’язаний безоплатно доводити до відома абонента ви-
черпну інформацію про надання та отримання замовлених ним послуг, зокрема про:

1) зміну умов договору та умов надання послуг не пізніше ніж за сім календар-
них днів до застосування;

2) зміну тарифів (цін), тарифних планів на послуги (пакети послуг), що надають-
ся абонентові: 

на універсальні послуги — не пізніше ніж за 20 календарних днів;
на інші послуги — не пізніше ніж за сім календарних днів до застосування;
3) зміну умов оплати послуг, у тому числі розрахункового періоду;
4) скорочення переліку послуг (крім випадків виникнення надзвичайної ситуації, 

введення надзвичайного або воєнного стану, пошкодження електронних комуніка-
ційних мереж) із зазначенням підстав для такого скорочення, строків та/або умов по-
новлення надання послуг;

5) закінчення строку дії договору про надання послуг та/або досягнення строку, 
після якого такий договір автоматично пролонгується (якщо це передбачено цим до-
говором), не пізніше ніж за один місяць до настання відповідного строку;

6) закінчення коштів на особовому рахунку або досягнення граничного ліміту (до 
моменту скорочення переліку послуг у строк, передбачений договором про надання 
послуг, з метою запобігання такому скороченню у зв’язку з несвоєчасною їх оплатою);

7) випадок, якщо договір про надання послуг передбачає застосування відмінних 
(вищих) тарифів (цін) у разі досягнення певного обсягу послуг чи завершення певного 
періоду, інформуючи про це абонента до початку такого застосування, а також про та-
рифи (ціни), що будуть застосовані у разі продовження отримання абонентом послуг;

8) припинення надання послуг із зазначенням відповідних підстав;
9) припинення діяльності з надання послуг;
10) заміну номера або іншого мережевого ідентифікатора абонента відповідно до 

пунктів 53 і 54 цих Правил;
11) суму коштів на особовому рахунку, вартість послуг голосових електронних кому-

нікацій з абонентами країни перебування та України, з передачі текстових повідомлень, 
доступу до Інтернету, а також про порядок припинення надання послуг у разі відсутнос-
ті коштів на його особовому рахунку під час першої реєстрації його термінального (кін-
цевого) обладнання в мережі роумінг-партнера для отримання міжнародного роумінгу;

12) інші відомості відповідно до цих Правил, інших актів законодавства та умов 
договору про надання послуг.

У випадках, передбачених підпунктами 1—11 цього пункту, у спосіб, визначений 
договором про надання послуг, абонентові надсилається повідомлення (з посилан-
ням у разі потреби на веб-сайт постачальника послуг) на номер телефону чи інше до-
ступне абонентові джерело інформації, в якому зазначається інформація про зміни, 
скорочення чи припинення надання послуг, дату і строк їх запровадження.

У випадках, передбачених підпунктами 2 і 3 цього пункту, постачальник послуг по-
винен запропонувати абонентові без додаткових витрат обрати будь-який інший до-
ступний для підключення тариф, тарифний план на момент запровадження зазначе-
них змін, а у разі відмови абонента від отримання послуг за зміненим тарифом ін-
формувати про право достроково розірвати договір.

Зазначені вимоги не поширюються на послуги міжособистісних електронних ко-
мунікацій без використання нумерації, послуги, що надаються у місцях колективно-
го користування.

80. Постачальник послуг зобов’язаний забезпечити безоплатне інформування 
абонентів принаймні одним з таких способів: через інформаційно-довідкові, сервісні 
служби, особистий кабінет користувача, за номером глобальної електронної комуні-
каційної послуги «800», у місцях продажу послуг та/або пунктах колективного корис-
тування, на своєму веб-сайті, в інший спосіб, що не суперечить законодавству, про:

впровадження нових послуг та/або тарифів (цін), тарифних планів (до дня їх впро-
вадження);

зміну тарифів (цін), тарифних планів (з дотриманням пунктів 79 та 84 цих Правил);
виконання планових капітальних, профілактичних чи інших робіт з ініціативи по-

стачальника послуг, що призведе до скорочення переліку послуг більш як на одну 
добу, а також орієнтовні строки поновлення надання послуг — не пізніше ніж за три 
календарних дні до початку їх виконання;

скорочення переліку послуг чи зниження до неприпустимих значень рівнів показ-
ників якості послуг у зв’язку з пошкодженням електронних комунікаційних мереж 
(невідкладно після настання пошкодження) та орієнтовні строки його усунення, якщо 
є підстави вважати, що пошкодження мереж не буде усунено протягом однієї доби;

інші відомості відповідно до цих Правил, інших актів законодавства та договору 
про надання послуг.

81. Постачальник послуг зобов’язаний на письмову, зокрема в електронній формі, 
вимогу абонента безоплатно та з дотриманням вимог законодавства повідомляти про 
надані йому послуги, в тому числі їх перелік, обсяг та вартість, значення рівнів показни-
ків якості, іншу інформацію відповідно до цих Правил та договору про надання послуг.

Постачальник послуг зобов’язаний надавати інформацію про надані послуги, яка 
включає інформацію, що охороняється законом, кінцевому користувачу, який отри-
мує послуги знеособлено.

82. Тарифи на послуги встановлюються постачальниками послуг самостійно з 
урахуванням принципів ціноутворення, встановлених статтею 106 Закону.

Постачальники послуг із значним ринковим впливом на певному роздрібному рин-
ку, на яких накладено регуляторні зобов’язання згідно із статтею 98 Закону, встанов-
люють тарифи на певні послуги з дотриманням відповідних регуляторних зобов’язань.

83. Інформація про вартість послуги, яка оприлюднюється, повинна містити в со-
бі відомості про податок на додану вартість та інші обов’язкові збори (платежі) від-
повідно до законодавства.

Вартість послуги зазначається у разі застосування:
тарифів, що залежать від обсягу споживання послуги, — за одну повну одини-

цю обліку обсягу послуги;
тарифів, що передбачають необмежене отримання чи передачу інформації, — за 

інтервал часу, протягом якого можливе таке отримання чи передача.
У межах різних тарифів, тарифних планів залежно від переліку (пакета) та/або об-

сягу послуг можуть встановлюватися різні тарифи на однакові послуги.
Якщо постачальник послуг пропонує кінцевим користувачам послуги з різними 

рівнями показників якості, на такі послуги встановлюються тарифи з урахуванням 
пропонованих рівнів показників якості.

84. Постачальник послуг у разі зміни тарифів (цін), тарифних планів, які він встанов-
лює, зобов’язаний оприлюднити у медіа та/або на своєму веб-сайті змінені тарифи (ці-
ни), тарифні плани та повідомити абоненту в порядку, визначеному пунктом 80 цих Пра-
вил. Повідомлення повинно включати інформацію про право абонента розірвати договір 
про надання послуг без додаткових витрат, якщо він не погоджується на змінені умови.

85. У разі встановлення постачальником послуг мінімального та/або граничного 
строку дії тарифів, тарифних планів на послуги такі тарифи, тарифні плани повинні 
застосовуватися до завершення зазначеного строку.

86. Оплата отриманих послуг здійснюється за тарифами (цінами), тарифними 
планами, що діють на момент надання послуг під час окремого сеансу зв’язку. У меж-
ах сеансу зв’язку вартість одиниці обліку послуг повинна бути однаковою.

Якщо процес надання та отримання послуги охоплює проміжок часу, протягом 
якого застосовуються різні тарифи (ціни), вартість послуги визначається за тари-
фом, що діяв на початку її надання.

87. Розрахунки за послуги здійснюються на умовах договору про надання послуг.
Умови розрахунків за послуги повинні бути деталізовані за видами оплат, що на-

раховуються кінцевому користувачу за отримані послуги.
88. У разі невикористання авансу протягом розрахункового періоду залишок суми 

коштів переноситься на наступний розрахунковий період, якщо інше не передбачено 
договором про надання послуг. Списання постачальником послуг залишку суми ко-
штів абонента, в тому числі на свою користь, забороняється, крім випадків, передба-
чених пунктом 102 цих Правил.

Повернення невикористаних з особового рахунка коштів здійснюється на вимогу 
кінцевого користувача протягом строку позовної давності, а кінцевого користувача, 
який отримує послуги знеособлено, — протягом двох місяців після закінчення стро-
ку дії картки попередньо оплаченої послуги та/або ідентифікаційного засобу у разі 
відмови від передплачених послуг та/або припинення дії договору та за умови його 
ідентифікації відповідно до Порядку ідентифікації.

89. Під час здійснення розрахунків та зміни тарифів, тарифних планів постачаль-
ник послуг не має права:

стягувати із кінцевого користувача окрему плату за роботи і послуги, які не є самостій-
ними і призначені для забезпечення належної якості послуг, а також за усунення пошко-
дження електронної комунікаційної мережі, що виникло не з вини кінцевого користувача;

тарифікувати технологічні операції, пов’язані з отриманням послуг, у тому чис-
лі набір номера, отримання сигналу посилання виклику, тонового сигналу зайнятості 
(крім випадків, передбачених договорами міжнародного роумінгу щодо країн, в яких 
здійснюється тарифікація з’єднання), з’єднання та відбій з’єднання;

стягувати плату у разі нульової тривалості послуги;
стягувати з особового рахунка плату за інші послуги, ніж передбачені договором 

про надання послуг, або за послуги, надані іншими особами, крім передбачених до-
говором про надання послуг випадків надання аудіовізуальних медіа-сервісів, послуг 
доступу до контенту та пов’язаних послуг та/або оренди кінцевого (термінального) 
обладнання, що надається або розповсюджується одним і тим самим постачальни-
ком послуг доступу до Інтернету або послуг міжособистісних електронних комуніка-
цій з використанням нумерації;

стягувати плату за послугу, яку кінцевий користувач не замовляв та/або яка не на-
давалася з вини постачальника послуг;

перетворювати внесені на особовий рахунок кошти в бонуси, бали тощо;
списувати абонентну плату у випадках, передбачених пунктом 59 цих Правил.
90. Вартість послуг залежить від їх переліку, тарифів на них, умов оплати та об-

сягу наданих послуг, інших умов, визначених законодавством та договором про на-
дання послуг.

Оплата послуг може передбачати фіксовану суму платежів та/або суму платежів, 
які залежать від обсягу наданих послуг та податків, зборів, платежів.

Обсяг наданих послуг встановлюється на підставі тривалості їх надання та/або об-
сягу надісланої та/або отриманої кінцевим користувачем інформації.

91. У разі встановлення плати залежно від часу чи обсягу споживання наданих по-
слуг (тривалість часу, обсяг даних, кількість повідомлень, сеансів зв’язку) врахову-
ються під час здійснення розрахунків лише повні відповідні одиниці обліку таких по-
слуг згідно з цими Правилами.

Вимірювання обсягів наданих послуг та використання із зазначеною метою за-
конодавчо регульованих засобів вимірювальної техніки проводяться з дотриманням 
вимог законодавства про метрологію та метрологічну діяльність.

92. Обсяг наданої протягом сеансу зв’язку послуги, що враховується під час здій-
снення розрахунків, визначається таким чином:

послуги голосової електронної комунікації — з моменту фіксації технічними засо-
бами електронних комунікацій сигналу відповіді сторони, яка викликається, до мо-
менту фіксації сигналу відбою з’єднання однієї із сторін відповідно до даних автома-
тизованих систем розрахунків за послуги;

послуги з передачі даних — від передачі чи отримання першого байта даних до 
передачі чи отримання останнього байта даних кінцевим (термінальним) обладнан-
ням абонента;

послуги, що надаються з використанням кінцевого (термінального) обладнання, 
що автоматично отримує повідомлення без участі абонента, — з моменту розпізна-
вання сигналу відповіді кінцевого (термінального) обладнання.

93. До кінцевого (термінального) обладнання кінцевого користувача, сигнал від-
повіді якого прирівнюється до відповіді сторони, яка викликається, належать:

модем чи факсимільний апарат, що працює у режимі автоматичного прийман-
ня інформації;

кінцеве (термінальне) обладнання з автовідповідачем;
кінцеве (термінальне) обладнання з автоматичним визначником номера;
будь-яке інше кінцеве (термінальне) обладнання, що забезпечує можливість обмі-

ну інформацією без фізичного втручання кінцевого користувача, який викликається;
голосова поштова скринька.
94. Оплата послуг здійснюється в національній валюті в готівковій чи безготівко-

вій формі, в тому числі за допомогою банківських систем віддаленого обслуговування 
та/або сервісів переказу коштів, з урахуванням вимог, встановлених законодавством.

Якщо тариф (ціну) установлено в іноземній валюті, у випадках, передбачених між-
народними договорами України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Ра-
дою України, розмір оплати визначається із застосуванням офіційного курсу гривні 
до іноземної валюти, встановленого Національним банком на день надання послуги.

95. Порядок оплати і форма розрахунків за послуги визначаються договором про 
надання послуг відповідно до законодавства.

Розрахунки за послуги можуть здійснюватися на умовах попередньої (авансової) 
та/або післяплати.

Постачальник послуг зобов’язаний пропонувати та надавати кінцевим користу-
вачам на їх вибір послуги (пакети послуг) на умовах, які передбачають попередню 
(авансову) та/або післяплату.

Знеособлені кінцеві користувачі отримують послуги після авансової оплати таких по-
слуг (зокрема з використанням картки/коду активації попередньо оплаченої послуги).

96. Постачальник послуг здійснює розрахунки за всі надані послуги з кожним або-
нентом окремо (у тому числі з використанням особового рахунка, на якому ведеться 
облік нарахованих та сплачених коштів). Об’єднання абонентських рахунків можливе 
за письмовими (в тому числі електронними) зверненнями абонента (абонентів) від-
повідно до умов договору про надання послуг.

97. Кінцевий користувач має право оплатити послуги будь-яким доступним спосо-
бом відповідно до законодавства та укладеного договору про надання послуг.

Оплата послуг, які надані з використанням кінцевого (термінального) обладнан-
ня фізичних та юридичних осіб, здійснюється відповідно до укладеного договору 
про надання послуг.

98. У разі надання послуги на умовах попередньої оплати абонент вносить плату 
(аванс) до початку фактичного отримання послуги, якщо інше не передбачено дого-
вором про надання послуг.

Постачальник послуг не може вимагати попереднього внесення абонентної пла-
ти більш як за один місяць, крім випадків, якщо абонент обрав інші умови оплати.

Дія картки/коду активації попередньо оплаченої послуги закінчується в строк, що 
встановлюється постачальником послуг та зазначається на картці, або у разі, коли 
вичерпується внесена кінцевим користувачем сума коштів.

У разі надання послуг на умовах попередньої оплати після закінчення розрахунко-
вого періоду проводиться перерахунок коштів, виходячи з вартості фактично нада-
них послуг. Послуги вважаються наданими кінцевому користувачу в повному обсязі 
в останній день розрахункового періоду (за умови їх фактичного надання). У разі не-
використання коштів у повному обсязі протягом розрахункового періоду вони пере-
носяться на наступний період.

99. Розрахунки за отримані послуги на умовах післяплати здійснюються шляхом 
надсилання на адресу електронної пошти чи поштову адресу абонента рахунків або в 
інший спосіб відповідно до законодавства та договору про надання послуг.

У разі здійснення розрахунків за отримані послуги на умовах післяплати абонент 
оплачує послуги після закінчення розрахункового періоду. Плата вноситься після 
отримання ним рахунка, але не пізніше 20 числа місяця, що настає за розрахунко-
вим періодом, якщо інше не встановлено договором про надання послуг відповід-
но до законодавства.

100. Визначення граничного ліміту здійснюється постачальником послуг. У ра-
зі перевищення граничного ліміту постачальник послуг скорочує перелік послуг чи 
припиняє їх надання.

У разі встановлення постачальником послуг граничного ліміту абонент має право 
на зменшення його розміру (відповідно до умов договору про надання послуг) або 
відмову від його використання.

101. У разі несвоєчасної оплати за надані постачальником послуги абоненту мо-
же нараховуватися пеня, яка обчислюється виходячи з вартості неоплачених послуг 
у розмірі, що не перевищує облікову ставку Національного банку, що діяла в період, 
за який нараховується пеня, але не більше вартості наданих і не оплачених послуг. 

Сплата абонентом пені, правомірне припинення чи скорочення постачальником 
послуг переліку послуг, отримання абонентом послуги перенесення номера не звіль-
няє абонента від обов’язку оплатити в повному обсязі надані йому послуги.

102. Списання постачальником послуг частки невикористаних коштів з особово-
го рахунка, в тому числі на свою користь, забороняється, крім випадків закінчення 
строку позовної давності щодо повернення таких коштів, а також коштів, що зали-
шилися на особовому рахунку, який обслуговується знеособлено, у разі, коли кінце-
вий користувач не звернувся за поверненням невикористаних коштів у встановлений 
цими Правилами строк та направлення (здійснення) благодійного електронно-кому-
нікаційного повідомлення.

103. Під час здійснення оплати послуг згідно з надісланими рахунками постачаль-
ник послуг за кожний розрахунковий період безоплатно надсилає абонентові в письмо-
вій (паперовій чи електронній) формі рахунок для оплати послуг, в якому зазначаються:

найменування, місцезнаходження і платіжні реквізити постачальника послуг;
номер чи інший мережевий ідентифікатор кінцевого користувача або інша інфор-

мація, що ідентифікує абонента;
прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності) (для фізичних осіб) або найме-

нування абонента (крім абонентів, що отримують послуги знеособлено);
розрахунковий період;
дата формування рахунка;
номер особового рахунка;
види наданих послуг;
у разі встановлення плати залежно від часу чи обсягу споживання наданих послуг 

— обсяги наданих послуг за видами послуг;
дата, напрямок зв’язку та тривалість отриманих міжміських та послуг міжнарод-

них голосових електронних комунікацій (у разі надання таких послуг);
плата, отримана протягом розрахункового періоду;
сума невикористаних коштів на особовому рахунку на початок та кінець розра-

хункового періоду;
належна до сплати сума за видами послуг;
сума податку на додану вартість та інших обов’язкових зборів (платежів) відпо-

відно до законодавства;
загальна сума, що належить до сплати;
строк оплати рахунка;
номер телефону для довідок та адреса веб-сайту постачальника послуг;
факт надання кінцевому користувачу послуги доступу до контенту;
інші відомості, передбачені постачальником послуг відповідно до законодавства 

та договору про надання послуг.
За наявності в абонента більш як одного номера кінцевого (термінального) облад-

нання дані щодо суми нарахувань за кожним номером зазначаються окремо в рахун-
ку чи додатку до нього або надсилаються окремим рахунком (відповідно до умов до-
говору про надання послуг), якщо договором про надання послуг не визначено інше.

Інформація про розмір коштів, які перераховані постачальником послуг з особо-
вого рахунка на цілі благодійної діяльності, зазначається у рахунку окремо від суми, 
що належить до сплати за інші послуги.

Дзвінки, які є безоплатними для абонента, що здійснює виклик, у тому числі до 
екстрених служб, не зазначаються у рахунку.

Абонент за його зверненням має право отримати інформацію за зазначений ним 
проміжок часу щодо загальної суми коштів, що підлягають оплаті.

104. За особистим письмовим, у тому числі електронним, зверненням кінцевого 
користувача з урахуванням технічної можливості обладнання електронної комуніка-
ційної мережі нарахована до оплати сума за надані послуги повинна бути розшифро-
вана тільки за той розрахунковий період, до якого кінцевий користувач має претензії, 
із зазначенням номера кінцевого користувача, якого викликав кінцевий користувач, 
виду послуги, обсягу наданих послуг, суми коштів до сплати за кожний сеанс зв’язку.

Послуги, що надаються знеособлено (анонімно), розшифруванню не підлягають.
105. Постачальник послуг зобов’язаний повернути кінцевому користувачу неви-

користані або безпідставно списані кошти на підставі звернення кінцевого корис-
тувача у разі:

ненадання замовлених послуг з вини постачальника послуг, якщо постачальник 
не доведе відсутності вини;

відмови кінцевого користувача від попередньо оплачених послуг, які він не отримав;
припинення (розірвання, закінчення строку дії) договору, крім випадків закінчен-

ня строку позовної давності;
надання послуг, які кінцевий користувач не замовляв;
безпідставного стягнення надмірного розміру оплати за надані послуги, зокрема 

внаслідок порушення вимог, передбачених пунктом 89 цих Правил, а також порушен-
ня вимог пунктів 84, 91, 92 цих Правил щодо повідомлення про зміну тарифів (цін) та 
обліку обсягу наданих послуг (повертаються кошти в обсязі безпідставно списаних);

безпідставних нарахувань, спричинених аварійними ситуаціями та збоями білін-
гової системи;

настання інших випадків, визначених законодавством і договором про надання 
послуг, у строк та порядку, що встановлені цим договором.

Нарахування постачальником послуг за умовами акцій (бонуси, бали тощо) по-
верненню не підлягають.

Повернення невикористаних коштів кінцевому користувачу, який отримує послуги 
знеособлено (анонімно), здійснюється на підставі його звернення — протягом двох 
місяців після закінчення строку дії картки попередньо оплаченої послуги та/або іден-
тифікаційного засобу у разі відмови від передплачених послуг та/або припинення дії 
договору та за умови його ідентифікації відповідно до Порядку ідентифікації.

Договором про надання послуг може бути встановлена можливість повернення 
постачальником послуг невикористаних коштів кінцевому користувачу (за його ви-
бором) з використанням платіжних та/або обмежених платіжних послуг, які надають-
ся відповідно до вимог законодавства про платіжні послуги.

Постачальник послуг повинен забезпечити повернення невикористаних коштів у 
строк, що не перевищує 30 календарних днів з моменту звернення кінцевого корис-
тувача. У разі наявності заборгованості кінцевого користувача за роумінг, для визна-
чення розміру якої необхідно отримати відповідну інформацію від роумінг-партнерів, 
постачальник послуг повинен забезпечити повернення таких коштів у строк, що не 
перевищує трьох місяців з моменту звернення кінцевого користувача.

106. У разі закінчення строку дії договору про надання послуг або його розірвання 
кінцевий користувач повинен провести розрахунок за отримані послуги, а постачаль-
ник послуг — повернути кінцевому користувачу невикористані кошти за умови отри-
мання від кінцевого користувача інформації з банківськими реквізитами для повер-
нення у строк, що не перевищує 30 календарних днів з моменту припинення дії дого-
вору, а щодо кінцевих користувачів, які отримують послугу знеособлено, — з момен-
ту письмового звернення кінцевого користувача з урахуванням вимог абзацу дванад-
цятого пункту 105 цих Правил. У разі відсутності банківських реквізитів абонента по-
стачальник послуг повинен надіслати на його телефонний номер чи інший мереже-
вий ідентифікатор (за наявності) повідомлення про необхідність їх надання для по-
вернення невикористаних коштів.

У разі припинення дії договору у зв’язку з перенесенням номера постачальник по-
слуг зобов’язаний повернути кінцевому користувачу (за його запитом) залишок ко-
штів, що залишився на момент зміни постачальника послуг чи перенесення номера, 
а кінцевий користувач зобов’язаний погасити всі наявні заборгованості перед таким 
постачальником послуг.

107. У разі несплати отриманих послуг в установлений строк постачальник послуг 
надсилає кінцевому користувачу повідомлення про кінцевий строк оплати на елек-
тронну пошту чи інший мережевий ідентифікатор (за наявності). 

Якщо протягом 10 календарних днів після закінчення зазначеного строку не на-
дійшло підтвердження про оплату постачальник послуг може припинити надання по-
слуг абонентам, що отримують послуги на умовах післяплати, крім випадків, перед-
бачених пунктом 48 цих Правил.

108. У разі несвоєчасної оплати наданих послуг у строк, визначений цими Прави-
лами або договором про надання послуг, до кінцевого користувача можуть застосо-
вуватись такі заходи:

нарахування пені в порядку, встановленому законодавством (пеня не нарахову-
ється в період воєнного стану);

встановлення, зменшення або відміна граничного обсягу послуг, що надаються на 
умовах післяплати, та/або заборгованості з їх оплати (граничний ліміт);

скорочення переліку послуг або припинення їх надання, попередивши про це кін-
цевого користувача;

зміна порядку оплати, в тому числі надання послуг на умовах попередньої оплати.
Це положення застосовується з урахуванням пункту 48 цих Правил.
109. Виклик кінцевого користувача з використанням глобальної електронної ко-

мунікаційної послуги, що надається за кодом послуги 800, здійснюється за рахунок 
абонента, якого викликають. Забороняється стягувати будь-яку плату з кінцевого ко-
ристувача, який здійснює такий виклик.
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110. Скорочення постачальником послуг доступу кінцевого користувача до окремих 

видів послуг здійснюється на підставі заяви кінцевого користувача відповідно до умов 
договору про надання послуг на строк, зазначений у заяві, але не більш як на один рік. 
При цьому такий строк може змінюватися за окремою заявою кінцевого користувача.

Заява кінцевого користувача про скорочення переліку послуг або припинення на-
дання усіх чи певних видів послуг подається в письмовій, в тому числі електронній, 
формі, а також в іншій формі, передбаченій умовами договору про надання послуг.

Скорочений перелік послуг (за заявою кінцевого користувача) оплачується за 
окремими тарифами (цінами), встановленими постачальником послуг у договорі про 
надання послуг.

111. Постачальникам послуг забороняється з власної ініціативи здійснювати ско-
рочення переліку послуг або припинення їх надання з підстав, не передбачених цими 
Правилами, іншими актами законодавства.

Постачальник послуг може скоротити перелік послуг з власної ініціативи у разі:
наявності заборгованості за послуги понад строк чи суму, зазначені у договорі про 

надання послуг, а також якщо такі строк чи сума встановлені законодавством, в тому 
числі щодо універсальних послуг, а також закінчення коштів за передплачені послу-
ги відповідно до законодавства та договору про надання послуг;

досягнення граничного ліміту;
виконання ремонтних робіт з усунення пошкодження електронних комунікаційних 

мереж, технічних засобів електронних комунікацій, профілактичних, планових ре-
монтних або інших робіт, виконання яких унеможливлює надання послуг. Постачаль-
ник послуг повинен повідомити кінцевому користувачу про строк завершення таких 
робіт, передбачений законодавством, відповідно до пункту 80 цих Правил;

виникнення обставин непереборної сили (землетрус, повінь, ураган тощо), надзви-
чайної ситуації, пошкодження зловмисниками лінійних та станційних споруд, що вико-
ристовуються постачальником послуг, введення правового режиму надзвичайного або 
воєнного стану, тимчасового обмеження надання послуг споживачам послуг, що пере-
бувають на територіях активних бойових дій, територіях активних бойових дій, на яких 
функціонують державні електронні інформаційні ресурси, або тимчасово окупованих 
Російською Федерацією, включених до переліку територій, на яких ведуться (велися) 
бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією, затвердженого Мінроз-
витку, для яких не визначена дата завершення бойових дій або тимчасової окупації;

виявлення та фіксації факту порушення кінцевим користувачем вимог підпунктів 
7, 11—16 пункту 70 цих Правил;

встановлення факту розсилання кінцевим користувачем спаму та/або здійснення 
зловмисних викликів (на строк, визначений договором про надання послуг);

виявлення та фіксації технічними засобами факту здійснення кінцевим користу-
вачем комерційних викликів без належної ідентифікації та без укладеного договору 
про надання послуг комерційних викликів. Поновлення надання послуг здійснюється 
в порядку, передбаченому пунктом 58 цих Правил.

У разі встановлення такого факту постачальник послуг повинен надіслати кінце-
вому користувачу, що здійснював розсилання та/або зловмисні виклики, поперед-
ження про скорочення надання послуг.

Скорочення переліку послуг здійснюється до усунення причин, що призвели до 
цього.

У разі скорочення переліку послуг за заявою кінцевого користувача та згідно з аб-
зацами третім, четвертим, шостим — восьмим цього пункту кінцевому користувачу 
надається можливість доступу до екстрених служб.

Після погашення кінцевим користувачем заборгованості з оплати послуг, надан-
ня яких скорочено, постачальник послуг протягом однієї години, а у разі відсутності 
можливості в строк, що не перевищує двох робочих днів після погашення заборгова-
ності, відновлює надання послуг.

Для прискорення відновлення надання послуг (у строк, визначений договором 
про надання послуг) абонент може особисто повідомити до контактного центру по-
стачальника послуг чи в інший спосіб, визначений умовами надання послуг, поста-
чальнику про проведену оплату із зазначенням місця, дати, суми сплачених коштів і 
номера розрахункового документа.

За час, протягом якого послуги не надавалися з вини абонента, абонентна пла-
та нараховується в повному обсязі, якщо інше не передбачено договором про на-
дання послуг.

У разі скорочення переліку послуг у випадках, передбачених абзацами п’ятим і 
шостим цього пункту, абонентна плата не нараховується.

У разі скорочення переліку послуг у зв’язку із виявленням несанкціонованого 
втручання кінцевого користувача в роботу та/або використання електронних кому-
нікаційних мереж або технічних засобів електронних комунікацій постачальника по-
слуг, встановленням факту розсилання кінцевим користувачем спаму та/або здій-
снення зловмисних викликів відновлення надання послуг абоненту, який отримує по-
слуги знеособлено (анонімно) без укладення письмового договору, здійснюється на 
підставі його письмової заяви за умови ідентифікації абонента постачальником по-
слуг відповідно до Порядку ідентифікації та Закону.

За відновлення надання послуг після скорочення їх переліку плата не стягується.
112. Договір про надання послуг може бути розірваний достроково кожною із сто-

рін у випадках, передбачених договором, цими Правилами, Законом, в інших випад-
ках, визначених законодавством.

Умови та процедури припинення договору не можуть містити перешкод для зміни 
постачальника послуг у порядку, визначеному статтею 113 Закону.

113. Припинення надання послуг та/або розірвання договору про надання послуг, 
в тому числі дострокове, здійснюється за письмовою заявою абонента у строк, що не 
перевищує семи календарних днів з моменту отримання постачальником послуг зая-
ви, якщо більший строк у заяві не зазначено.

У разі перенесення номера припинення надання послуг та розірвання договору 
про надання послуг здійснюються відповідно до пункту 119 цих Правил.

114. У разі зміни умов договору про надання послуг кінцевий користувач має пра-
во на розірвання такого договору.

Кінцеві користувачі мають право розірвати договір про надання послуг без додатко-
вих витрат після повідомлення про зміни в договірних умовах, запропонованих поста-
чальником послуг міжособистісних електронних комунікацій, крім передбачених цим 
пунктом випадків, коли запропоновані зміни є виключно на користь, не мають негатив-
ного впливу на кінцевого користувача або прямо передбачені законодавством.

Запропоновані зміни вважаються такими, що є виключно на користь чи не мають 
негативного впливу на кінцевого користувача, якщо вони призводять до зменшен-
ня оплати за послуги в тих самих обсягах або збільшення обсягів послуг за ту саму 
оплату, розширення прав кінцевих користувачів та за умови збереження або покра-
щення значень показників якості послуг, того самого розрахункового періоду та пері-
оду надання послуг, збереження або покращення інших умов договору.

Кінцевий користувач повідомляє постачальнику послуг про розірвання договору 
про надання послуг, який укладено в письмовій формі, у зв’язку із зміною його умов 
у письмовій формі або в іншій формі, яка забезпечує належне підтвердження особи 
користувача і відповідає умовам договору про надання послуг та вимогам законодав-
ства. Таке розірвання здійснюється у строки, передбачені Законом.

115. Будь-яке істотне порушення умов договору про надання послуг чи передбаче-
них рівнів показників якості послуг, що надаються на його підставі, — є підставою для 
застосування кінцевим користувачем засобів правового захисту відповідно до законо-
давства, включаючи право на безкоштовне та дострокове розірвання договору.

116. Якщо постачальник послуг відповідно до законодавства чи умов договору 
про надання послуг припиняє дію будь-якого елемента пакета до закінчення строку 
його дії чи у разі припинення на інших підставах укладеного договору, кінцевий ко-
ристувач має право розірвати такий договір, за яким надається такий пакет послуг.

117. Припинення надання послуг та/або розірвання договору про надання послуг, у 
тому числі дострокове, може здійснюватися за ініціативою постачальника послуг у разі:

непогашення заборгованості з оплати послуг у строк, зазначений у попередженні, 
надісланому абоненту постачальником послуг;

коли абонент протягом не менш як трьох місяців з моменту активації картки/ко-
ду та/або останнього сеансу отримання послуги не користувався послугами, на які не 
нараховується щомісячна плата та які потребують постійного використання додатко-
вих ресурсів електронних комунікаційних мереж (для послуг мобільного зв’язку), за 
умови попередження абонента не менш як за десять робочих днів;

зафіксованого актом про порушення правил надання і отримання електронних 
комунікаційних послуг факту порушення кінцевим користувачем вимог підпунктів 
3—6, абзацу другого підпункту 10 пункту 70 цих Правил;

розсилання кінцевим користувачем спаму та/або здійснення зловмисних викли-
ків повторно після застосування до такого кінцевого користувача скорочення пере-
ліку послуг у зв’язку із встановленим фактом такого розсилання ним спаму та/або 
здійснення зловмисних викликів за умови попередження його в електронній формі;

порушення кінцевим користувачем умов договору про надання послуг за умови 
попередження абонента не менш як за десять робочих днів (якщо кінцевий користу-
вач не усуне порушення у визначений таким договором строк). Вимога щодо попе-
редження не поширюється на випадки, якщо дії абонента загрожують безпеці елек-
тронної комунікаційної мережі постачальника послуг або можуть призвести до обме-
ження доступу до електронної комунікаційної мережі інших кінцевих користувачів;

припинення діяльності з надання послуг з попередженням регуляторного органу 
і кінцевих користувачів не пізніше ніж за три місяці до припинення надання послуг;

здійснення кінцевим користувачем комерційних викликів, які здійснюються з ме-
тою розповсюдження реклами, з порушенням умов договору щодо наявності попере-
дньої письмової згоди споживачів, якщо після застосування до такого кінцевого ко-
ристувача скорочення переліку послуг у зв’язку з установленим фактом порушення 
та надсилання йому попередження в електронній формі порушення не було усунуто.

118. У разі припинення надання послуг із застосуванням кінцевого (термінально-
го) обладнання, наданого в користування кінцевому користувачу постачальником по-
слуг на час дії договору про надання послуг, питання щодо повернення кінцевим ко-
ристувачем такого обладнання вирішується відповідно до такого договору з дотри-
манням вимог законодавства.

119. Договори кінцевих користувачів з постачальником послуг, від якого здійсню-
ється перенесення номера, припиняються автоматично після завершення процесу 
зміни постачальника послуг чи перенесення номера.

120. На підставі рішення суду постачальник послуг відключає кінцеве (терміналь-
не) обладнання кінцевого користувача/припиняє надання послуг, в тому числі якщо 
таке обладнання використовується для вчинення протиправних дій або дій, що загро-
жують національній безпеці.

121. Постачальники послуг забезпечують схоронність (захист) даних щодо кінце-
вого користувача, отриманих під час укладання договору про надання послуг та на-
дання послуг, у тому числі щодо:

персональних даних споживача, інших даних кінцевого користувача з урахуван-
ням вимог Закону України «Про систему екстреної допомоги населенню за єдиним 
телефонним номером 112»;

факту отримання кінцевим користувачем послуг;
змісту інформації, що передається та/або отримується кінцевим користувачем;
обсягу, змісту, маршрутів передачі інформації (даних), у тому числі даних, що об-

робляються з метою передачі інформації в електронних комунікаційних мережах або 
оплати послуг;

даних про місцезнаходження, до яких належать будь-які дані, що обробляють-
ся постачальником послуг під час надання послуг, у тому числі щодо розташування 
кінцевого (термінального) обладнання. Ця вимога не поширюється на випадок пере-
дачі даних про місцезнаходження абонента, що здійснює екстрені комунікації до ко-
мунікаційного центру «Служба 112» та екстрених служб за телефонними номерами 
112, 101, 102, 103 та 104; 

даних про спроби виклику між певними кінцевими точками електронної комуніка-
ційної мережі, в тому числі про невдалі спроби виклику (таких, що були ініційовані і 
не отримали відповіді) або перерване з’єднання.

Постачальник послуг під час автоматизованої обробки інформації про кінцевих 
користувачів забезпечує її захист відповідно до Закону України «Про захист персо-
нальних даних» та інших законів України.

122. Інформація про отримані послуги може бути надана абонентові з кінцевого 
(термінального) обладнання, з якого отримувалися послуги, його законному представ-
никові, а також іншим особам за письмовою згодою абонента чи відповідно до закону.

Така інформація надається на письмову, в тому числі електронну, заяву абонента, 
його законного представника, крім надсилання рахунків за послуги, та інших перед-
бачених Законом та цими Правилами обов’язків постачальника послуг щодо надан-
ня інформації про надані послуги.

Заява може бути подана в усній формі. Заява в усній формі подається особою 
шляхом особистого звернення або за допомогою засобів телефонного зв’язку.

123. Кінцеві користувачі, в тому числі під час отримання послуг знеособлено, ма-
ють право на захист своїх прав відповідно до законодавства, в тому числі шляхом 
звернення у разі їх порушення до:

постачальника послуг;
регуляторного органу,
суду;
інших органів державної влади відповідно до компетенції.
Кінцеві користувачі також мають право на розгляд своїх звернень і належне ре-

агування щодо поновлення порушених прав і захисту законних інтересів відповідно 
до законодавства.

Подання та розгляд заяв кінцевих користувачів до регуляторного органу та інших 
органів, а також усунення порушень прав споживачів здійснюється відповідно до За-
кону, Законів України «Про адміністративну процедуру», «Про звернення громадян», 
цих Правил та інших нормативно-правових актів, у тому числі із застосуванням елек-
тронної регуляторної платформи.

124. Звернення кінцевого користувача щодо ненадання чи порушення законодав-
ства та/або договору про надання послуг під час замовлення чи надання послуг, зо-
крема, повинно містити:

1) прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності), задеклароване/ зареєстрова-
не місце проживання (перебування) фізичної особи або найменування та місцезна-
ходження юридичної особи, що подає звернення;

2) номер чи інший мережевий ідентифікатор кінцевого користувача, за яким отри-
муються послуги, та/або реквізити договору про надання послуг;

3) суть порушеного питання, зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, прохання 
чи вимоги, в тому числі у разі потреби (залежно від виду послуг):

дату, час, умови, за яких споживач послуг намагався отримати чи отримав послу-
гу (щодо якої подається звернення), результат її отримання;

адресу пункту колективного користування, з якого замовлялася послуга, або 
адресу пункту колективного користування, що викликався;

4) інформацію щодо подання звернення з відповідного питання до постачальни-
ка послуг та, якщо таке звернення подавалося, — інформацію про результати його 
розгляду та копію відповіді постачальника послуг (за наявності). Кінцевий користу-
вач може звернутися до регуляторного органу без попереднього звернення до по-
стачальника послуг;

5) адресу електронної пошти, на яку заявнику може бути надіслано відповідь, або 
відомості про інші засоби зв’язку з ним (у разі подання електронного звернення);

6) згоду кінцевого користувача на обробку інформації, що міститься у зверненні;
7) підпис.
Звернення кінцевого користувача подається з дотриманням вимог законодавства 

та може містити іншу інформацію щодо суті порушеного питання та копії документів, 
що підтверджують викладені у ньому обставини.

125. Подання кінцевим користувачем звернень до постачальників послуг та отри-
мання відповідей здійснюється відповідно до статті 122 Закону, Закону України «Про 
звернення громадян» та пунктів 124—132 цих Правил.

Додатково за вибором кінцевого користувача звернення може бути здійснене од-
ним з таких способів:

усне звернення, що викладається на особистому прийомі або за допомогою засо-
бів електронних комунікацій через визначені контактні центри, телефонні «гарячі лі-
нії» (де повинна бути забезпечена опція зв’язку з консультантом — фізичною осо-
бою) та записується (реєструється) посадовою особою;

письмове звернення надсилається поштовим відправленням або передається на-
рочним (за місцем розташування відповідного структурного підрозділу постачальни-
ка послуг чи регуляторного органу) особисто чи через уповноважену ним особу, по-
вноваження якої оформлені відповідно до законодавства;

письмове звернення також може бути надіслане з використанням Інтернету, тех-
нічних засобів електронних комунікацій (електронне звернення). Звернення до регу-
ляторного органу може бути подано також через електронну регуляторну платформу.

Електронне звернення кінцевого користувача може бути відскановано, сфотогра-
фовано або на нього накладено кваліфікований електронний підпис або удоскона-
лений електронний підпис, що базується на кваліфікованому сертифікаті електро-
нного підпису.

Кінцевим користувачам відповідь надсилається тим способом, яким було надано 
звернення кінцевого користувача, якщо інше не зазначено користувачем, та у разі на-
явності у постачальників послуг відповідної технічної можливості.

126. Розгляд звернень кінцевих користувачів здійснюється за умови зазначення 
ними у зверненні інформації, передбаченої підпунктами 1—3, 5—7 пункту 124 цих 
Правил.

Звернення кінцевого користувача, що не містить усієї інформації, передбаченої 
підпунктами 1—3, 5—7 пункту 124 цих Правил, може бути залишене без руху. У та-
кому разі кінцевому користувачу надається строк для усунення виявлених недоліків 
відповідно до статті 43 Закону України «Про адміністративну процедуру» у разі звер-
нення до адміністративного органу або відповідно до строку, встановленого поста-
чальником послуг.

127. Розгляд звернень кінцевих користувачів, які отримують послуги знеособле-
но, що передбачає обробку та надання такому кінцевому користувачу інформації, що 
містить його персональні дані чи іншу інформацію, передбачену пунктами 2, 4—6 
частини першої статті 119 Закону, здійснюється за умови їх ідентифікації відповід-
но до Порядку ідентифікації.

Під час подання звернення абонент, який отримує послуги знеособлено, повинен 
підтвердити користування активним ідентифікаційним засобом (SIM-картка, USIM-
картка, R-UIM-картка тощо) у спосіб, визначений постачальником послуг згідно із 
законодавством.

Персональні дані кінцевого користувача, отримані у передбачених цим пунктом 
випадках, не повинні оброблятися в інших цілях, ніж зазначені у зверненні кінцево-
го користувача та понад строки, необхідні для вирішення порушеного у зверненні пи-
тання. Цей пункт не поширюється на розгляд звернень щодо розшифрування нара-
хованої до оплати суми за надані послуги за розрахунковий період, до якого кінцевий 
користувач має претензії, із зазначенням номера кінцевого користувача, якого він ви-
кликав, виду, обсягу наданих послуг, суми коштів до сплати за кожний сеанс зв’язку.

128. Постачальники послуг забезпечують розгляд звернень кінцевих користува-
чів та усунення порушень вимог законодавства та/або договору про надання послуг з 
урахуванням вимог Закону, Законів України «Про звернення громадян», «Про захист 
прав споживачів», цих Правил, інших нормативно-правових актів та передбачених 
умовами надання послуг процедур розгляду постачальником послуг звернень кінце-
вих користувачів, які повинні відповідати вимогам законодавства.

Постачальник послуг не має права ускладнювати визначений законодавством по-
рядок подання кінцевим користувачем звернень.

129. Постачальник послуг:
інформує кінцевих користувачів, у тому числі через свої веб-сайти, та у разі їх усно-

го звернення до контактних центрів чи інших сервісних служб щодо порушення їх прав 
— про механізми захисту таких прав, а також контактні дані органів державної влади та 
підрозділів постачальника послуг, до яких можуть бути подані звернення;

інформує кінцевих користувачів через свої веб-сайти про механізми вирішення 
спорів, у тому числі розроблені постачальником послуг;

розглядає звернення кінцевих користувачів — фізичних осіб, надає на них відпо-
віді у строки, встановлені Законом України «Про звернення громадян»;

вживає заходів до вирішення порушених у зверненнях питань.
У разі визнання постачальником послуг вимог кінцевого користувача щодо повер-

нення коштів (їх частини), списаних з абонентського особового рахунка із порушен-
ням вимог законодавства чи договору про надання послуг, або щодо відшкодування 
збитків такі вимоги повинні бути задоволені в строк, визначений умовами договору 
про надання послуг, який при цьому не повинен перевищувати визначений законо-
давством строк для такого відшкодування.

У разі виявлення порушення постачальником послуг або регуляторним органом 
чи іншим органом державної влади положень Закону, Закону України «Про захист 
прав споживачів» або цих Правил стосовно конкретного кінцевого користувача (кін-
цевих користувачів) постачальник послуг повинен вжити заходів для усунення цьо-
го порушення, про що інформує таких кінцевих користувачів, які звернулися з при-
воду відповідних порушень.

130. Звернення кінцевих користувачів про пошкодження електронних комунікацій-
них мереж, технічних засобів електронних комунікацій постачальника послуг прийма-
ються відповідними службами постачальника послуг (консультантом — фізичною осо-
бою), а телефоном протягом не менш як 12 годин у робочий день (шість годин у суботу).

Під час обліку звернень зазначається час їх подання, номер чи інший мережевий 
ідентифікатор кінцевого (термінального) обладнання, адреса абонента, дата та час 
проведення перевірки, відмітка про причини пошкодження електронної комунікацій-
ної мережі та його усунення (із зазначенням дати та часу).

131. Регуляторний орган розглядає відповідно до законодавства звернення спожи-
вачів щодо надання послуг, отримує з цією метою від постачальників послуг необхід-
ні документи та інформацію, вживає у межах повноважень усіх необхідних заходів, ви-
значених законодавством у сферах електронних комунікацій та радіочастотного спектра.

132. Звернення кінцевих користувачів (у тому числі у разі отримання послуг зне-
особлено) з приводу врегулювання спору з постачальником послуг, з питань замов-
лення, отримання чи припинення отримання послуг розглядаються регуляторним ор-
ганом відповідно до статті 123 Закону.

Таке звернення може бути подано в рамках строку позовної давності, встановле-
ного законом для певного виду вимог.

133. Забезпечення для споживачів доступності цін на універсальні послуги та на-
явності цих послуг на певній території (територіях) України здійснюється відповідно 
до статей 100 і 101 Закону.

Споживачі мають право на отримання інформації від органів державної влади що-
до здійснення заходів із забезпечення доступності відповідної універсальної послу-
ги (послуг) на відповідній території, а також на отримання інформації про заходи, що 
вживаються з цією метою, та про орієнтовні строки забезпечення доступності відпо-
відної послуги у разі, коли в них немає доступу у фіксованому місці до:

електронних комунікаційних мереж загального користування, в яких надаються 
послуги голосових електронних комунікацій з використанням нумерації, незалежно 
від технологій (проводового, безпроводового) доступу до таких мереж з встановле-
ними законодавством рівнями показників якості;

мереж широкосмугового доступу до Інтернету у фіксованому місці, які відповіда-
ють показникам та параметрам, встановленим Мінцифри.

134. Під час надання універсальних послуг постачальник таких послуг повинен:
1) пропонувати та надавати споживачам відповідні універсальні послуги (послугу) 

на недискримінаційних умовах;
2) надавати універсальні послуги за встановленими Мінцифри показниками якості;
3) надавати універсальні послуги за економічно обґрунтованими, прозорими та 

недискримінаційними цінами, інформувати споживачів про зміни цін на універсальні 
послуги не пізніше ніж за 20 календарних днів до їх застосування у спосіб, визначе-
ний пунктом 42 та підпунктом 4 пункту 72 цих Правил;

4) надавати універсальні послуги на підставі публічного договору приєднання, який 
повинен відповідати вимогам, визначеним статтею 103 Закону та цими Правилам, та 
оприлюднюватися на веб-сайті постачальника послуг у форматі відкритих даних;

5) припиняти надання універсальних послуг споживачам, які належить до враз-
ливих соціальних груп, у порядку, встановленому цими Правилами, та з дотриман-
ням таких умов:

попереджати про припинення надання послуг у разі наявності заборгованості з 
оплати універсальних послуг понад строк чи суму, зазначені у договорі про надання 
послуг, не менш як за 10 календарних днів відповідно до законодавства;

зберігати технічну можливість поновлення отримання універсальних послуг та ви-
користання номера абонента (для послуги голосових електронних комунікацій) про-
тягом не менш як трьох місяців з моменту припинення надання відповідної послуг;

6) надавати універсальні послуги відповідно до цих Правил та статті 103 Закону.
135. Кінцеві користувачі послуг несуть відповідальність за порушення норм Зако-

ну, цих Правил відповідно до закону та договору про надання послуг.
У разі виявлення факту пошкодження електронної комунікаційної мережі, в то-

му числі внаслідок використання кінцевого (термінального) обладнання, що стало-
ся з вини кінцевого користувача, усі витрати постачальника послуг на усунення по-
шкодження, а також відшкодування інших збитків покладаються на кінцевого корис-
тувача за рішенням суду.

136. Постачальники послуг повинні визначати умови надання послуг доступу до Ін-
тернету та/або послуг міжособистісних електронних комунікацій відповідно до статей 
104 і 105 Закону та оприлюднювати інформацію, зазначену в частині другій статті 110 
Закону, чітким, повним, машиночитаним способом і в доступному форматі, в тому чис-
лі для споживачів з інвалідністю, з дотриманням вимог до її формату. Така інформація 
повинна регулярно ними оновлюватися та бути доступною через електронну регуля-
торну платформу за визначеною регуляторним органом формою для створення неза-
лежного інструменту порівняння кінцевим користувачем умов надання послуг.

137. Регуляторний орган забезпечує в установленому ним порядку створення та 
безкоштовний доступ кінцевих користувачів до принаймні одного незалежного ін-
струменту порівняння, що дає змогу їм порівнювати та оцінювати різні послуги до-
ступу до Інтернету та послуги міжособистісних електронних комунікацій, що нада-
ються з використанням нумерації, з урахуванням:

1) цін і тарифів на послуги, що надаються;
2) якості надання послуг відповідно до вимог статті 111 Закону.

ЗАТВЕРДЖЕНО 
постановою Кабінету Міністрів України 

від 25 червня 2025 р. № 761
ПЕРЕЛІК 

постанов Кабінету Міністрів України, що втратили чинність
1. Постанова Кабінету Міністрів України від 11 квітня 2012 р. № 295 «Про затвер-

дження Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіційний вісник 
України, 2012 р., № 29, ст. 1074). 

2. Постанова Кабінету Міністрів України від 6 лютого 2013 р. № 87 «Про внесення 
змін до пункту 10 Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіцій-
ний вісник України, 2013 р., № 11, ст. 418).

3. Пункт 39 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 8 квітня 2013 р. № 233 (Офіційний ві-
сник України, 2013 р., № 28, ст. 955).

4. Пункт 8 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 27 серпня 2014 р. № 477 (Офіційний 
вісник України, 2014 р., № 77, ст. 2196).

5. Пункт 10 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 23 вересня 2014 р. № 485 (Офіційний 
вісник України, 2014 р., № 78, ст. 2241).

6. Пункт 2 змін, що вносяться до Правил надання послуг поштового зв’язку і Правил 
надання та отримання телекомунікаційних послуг, затверджених постановою Кабіне-
ту Міністрів України від 30 жовтня 2014 р. № 576 (Офіційний вісник України, 2014 р.,  
№ 88, ст. 2521).

7. Постанова Кабінету Міністрів України від 29 квітня 2015 р. № 251 «Про внесен-
ня змін до Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіційний ві-
сник України, 2015 р., № 36, ст. 1081).

8. Пункт 37 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 13 липня 2016 р. № 437 (Офіційний ві-
сник України, 2016 р., № 56, ст. 1942).

9. Пункт 6 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 8 вересня 2016 р. № 615 (Офіційний 
вісник України, 2016 р., № 73, ст. 2463).

10. Пункт 2 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України від 3 лис-
топада 1998 р. № 1740 і від 11 квітня 2012 р. № 295, затверджених постановою Ка-
бінету Міністрів України від 4 липня 2017 р. № 462 (Офіційний вісник України, 2017 
р., № 57, ст. 1692).

11. Постанова Кабінету Міністрів України від 20 вересня 2017 р. № 703 «Про вне-
сення змін до Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіційний 
вісник України, 2017 р., № 78, ст. 2396).

12. Пункт 6 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 18 жовтня 2017 р. № 797 (Офіційний 
вісник України, 2017 р., № 86, ст. 2620).

13. Постанова Кабінету Міністрів України від 26 червня 2019 р. № 547 «Про вне-
сення змін до Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіційний 
вісник України, 2019 р., № 53, ст. 1836).

14. Пункт 2 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, затвердже-
них постановою Кабінету Міністрів України від 15 січня 2020 р. № 14 (Офіційний ві-
сник України, 2020 р., № 10, ст. 401).

15. Постанова Кабінету Міністрів України від 2 червня 2021 р. № 562 «Про внесен-
ня змін до Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг» (Офіційний ві-
сник України, 2021 р., № 46, ст. 2859).
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У провадженні Павлоградського міськрайонного суду Дніпропетров-
ської області перебуває кримінальне провадження 1-кп/185/969/25, спра-
ва № 185/3390/25 за обвинуваченням Борової Ірини Григорівни у вчинен-
ні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК Укра-
їни. Обвинувачена Борова Ірина Григорівна, 31.12.1975 року народжен-
ня, викликається для участі в підготовчому судовому засіданні, призначе-
ному на 08 липня 2025 року о 10:30 годині в приміщенні Павлоградсько-
го міськрайонного суду Дніпропетровської області, який знаходиться за 
адресою: Дніпропетровська область, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Явка до суду обов’язкова. При собі необхідно мати паспорт або доку-
мент, який посвідчує особу.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачена вважається по-
відомлена про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обвинува-
ченої справу буде розглянуто за її відсутності. 

Суддя Анатолій КОСЮК 
____________________________________________________________
Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кри-

мінальному провадженню №1-кп/185/783/25, справа №185/983/25 за об-
винуваченням Гончарова Тихона Валентиновича у вчиненні кримінального 
правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України. Підготовче су-
дове засідання по вказаному кримінальному провадженню призначено за 
адресою: вул. Дніпровська, 135, м. Павлоград, Дніпропетровська область.

Обвинувачений Гончаров Тихон Валентинович викликається для участі 
в підготовчому судовому засіданні, призначеному на 08 липня 2025 року о 
09.00 годині в приміщенні Павлоградського міськрайонного суду Дніпро-
петровської області, який знаходиться за адресою: Дніпропетровська об-
ласть, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачений вважається 
повідомленим про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обви-
нуваченого справу буде розглянуто за його відсутності. 

Суддя Ю.А. Мельник
____________________________________________________________
Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кри-

мінальному провадженню №1-кп/185/1027/25, справа №185/4435/25 за 
обвинуваченням Дрібана Віктора Олександровича у вчиненні криміналь-
ного правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України. Підготов-
че судове засідання по вказаному кримінальному провадженню призна-
чено за адресою: вул. Дніпровська, 135, м. Павлоград, Дніпропетровська 
область.

Обвинувачений Дрібан Віктор Олександрович викликається для участі в 
підготовчому судовому засіданні, призначеному на 08 липня 2025 року о 
10.00 годині в приміщенні Павлоградського міськрайонного суду Дніпро-
петровської області, який знаходиться за адресою: Дніпропетровська об-
ласть, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачений вважається 
повідомленим про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обви-
нуваченого справу буде розглянуто за його відсутності. 

Суддя Ю.А. Мельник
____________________________________________________________
Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кри-

мінальному провадженню №1-кп/185/1044/25, справа №185/4708/25 за 
обвинуваченням Куща Павла Борисовича у вчиненні кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України. Підготовче судо-
ве засідання по вказаному кримінальному провадженню призначено за 
адресою: вул. Дніпровська, 135, м. Павлоград, Дніпропетровська область.

Обвинувачений Кущ Павло Борисович викликається для участі в під-
готовчому судовому засіданні, призначеному на 08 липня 2025 року об 
11.00 годині у приміщенні Павлоградського міськрайонного суду Дніпро-
петровської області, який знаходиться за адресою: Дніпропетровська об-
ласть, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачений вважається 
повідомленим про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обви-
нуваченого справу буде розглянуто за його відсутності. 

Суддя Ю.А. Мельник
____________________________________________________________
Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кри-

мінальному провадженню №1-кп/185/1146/25, справа №426/23488/18 за 
обвинуваченням Латишева Сергія Сергійовича у вчиненні кримінального 
правопорушення, передбаченого ч. 1 ст. 121 КК України, Латишева Сергія 
Григоровича у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 1 
ст. 125, ч. 1 ст. 126 КК України. Підготовче судове засідання по вказаному 
кримінальному провадженню призначено за адресою: вул. Дніпровська, 
135, м. Павлоград, Дніпропетровська область. Обвинувачені Латишев Сер-
гій Сергійович та Латишев Сергій Григорович викликаються для участі в 
підготовчому судовому засіданні, призначеному на 07 липня 2025 року о 
14.00 годині в приміщенні Павлоградського міськрайонного суду Дніпро-
петровської області, який знаходиться за адресою: Дніпропетровська об-
ласть, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинуваченні вважаються 
повідомленими про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки об-
винувачених справу буде розглянуто за їхньої відсутності.

Крім того, Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської об-
ласті по даному кримінальному провадженню, відповідно до обвинуваль-
ного акта викликає для участі в підготовчому судовому засіданні, призна-
ченому на 07 липня 2025 року о 14.00 годині захисника обвинувачених 
Латишева С.С. та Латишева С.Г. адвоката Малика Дмитра Олексійовича. 

Суддя Юрій МЕЛЬНИК
____________________________________________________________
У провадженні Павлоградського міськрайонного суду Дніпропетров-

ської області перебуває кримінальне провадження 1-кп/185/207/25, спра-
ва № 185/13859/24 за обвинуваченням Терехова Вадима Ігоровича у вчи-
ненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК 
України. Обвинувачений Терехов Вадим Ігорович, 08.09.1979 року наро-
дження, викликається для участі в підготовчому судовому засіданні, при-
значеному на 08 липня 2025 року о 09:30 годині в приміщенні Павлоград-
ського міськрайонного суду Дніпропетровської області, який знаходить-
ся за адресою: Дніпропетровська область, м. Павлоград, вул. Дніпров-
ська, 135.

Явка до суду обов’язкова. При собі необхідно мати паспорт або доку-
мент, який посвідчує особу.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачений вважається 
повідомленим про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обви-
нуваченого справу буде розглянуто за його відсутності. 

Суддя Анатолій КОСЮК 
____________________________________________________________
Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кри-

мінальному провадженню №1-кп/185/74/25, справа №185/8942/24 за об-
винуваченням Шилової Юлії Миколаївни у вчиненні кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1КК України. Підготовче судо-
ве засідання по вказаному кримінальному провадженню призначено за 
адресою: вул. Дніпровська, 135, м. Павлоград, Дніпропетровська область.

Обвинувачена Шилова Юлія Миколаївна викликається для участі в під-
готовчому судовому засіданні, призначеному на 08 липня 2025 року о 
09.30 годині в приміщенні Павлоградського міськрайонного суду Дніпро-
петровської області, який знаходиться за адресою: Дніпропетровська об-
ласть, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

Після опублікування оголошення в пресі, обвинувачена вважається по-
відомленою про дату, час та місце розгляду справи. У разі неявки обвину-
ваченої справу буде розглянуто за її відсутності. 

Суддя Ю.А. Мельник

Шахтарський міський суд Дніпропетровської області викликає Гончарову 
Віру Миколаївну, 08 січня 1974 року народження, зареєстровану за адресою: 
вул. Затишна, буд. 8, с. Плугатар Біловодського району Луганської облас-
ті, в якості обвинуваченої по кримінальному провадженню №186/1024/25 за 
ч. 5 ст. 111-1 КК України, в підготовче судове засідання, яке відбудеться 08 
липня 2025 року об 11:30 годині в залі судових засідань Шахтарського місь-
кого суду Дніпропетровської області, за адресою: вул. Шахтарської Слави, 
буд. №16, м. Шахтарське Дніпропетровської області. Про поважні причини 
неприбуття, передбачені ст. 138 КПК України, обвинувачена зобов’язана за-
здалегідь повідомити по телефону 056(33)5-13-15 або E-mail: inbox@pr.dp.
court.gov.ua. Якщо обвинувачена не з’явилася без поважних причин або не 
повідомила про причини свого неприбуття, на неї накладається грошове 
стягнення у розмірі: від 0,5 до 2 розмірів мінімальної заробітної плати, може 
бути застосовано привід. Ухилення від явки на виклик суду (неприбуття на 
виклик без поважної причини більш, як два рази) є підставою для здійснен-
ня спеціального судового провадження.

З копією ухвали про призначення підготовчого судового засідання можна 
ознайомитися на сайті Єдиного державного реєстру судових рішень за по-
силанням: https://reyestr.court.gov.ua/.

Головуючий суддя С.М. Демиденко
____________________________________________________________

Шахтарський міський суд Дніпропетровської області викликає Лавренко 
Наталію Миколаївну, 04 липня 1972 р. н., зареєстровану за адресою: квар-
тал Миру, буд. 3, кв. 7, смт Білокуракине Сватівського району Луганської об-
ласті, в якості обвинуваченої по кримінальному провадженню №186/357/24 
за ч. 5 ст. 111-1 КК України, в підготовче судове засідання, яке відбудеться 
08.07.2025 року об 11:00 годині в залі судових засідань Шахтарського місь-
кого суду Дніпропетровської області, за адресою: вул. Шахтарської Слави, 
буд. №16, м. Шахтарське (Першотравенськ) Дніпропетровської області. Про 
поважні причини неприбуття, передбачені ст. 138 КПК України, обвинува-
чена зобов’язана заздалегідь повідомити по телефону 056(33)5-13-15 або 
E-mail: inbox@pr.dp.court.gov.ua. Якщо обвинувачена не з’явилася без по-
важних причин або не повідомила про причини свого неприбуття, на неї на-
кладається грошове стягнення у розмірі: від 0,5 до 2 розмірів мінімальної 
заробітної плати, може бути застосовано привід. Ухилення від явки на ви-
клик суду (неприбуття на виклик без поважної причини більш, як два рази) є 
підставою для здійснення спеціального судового провадження.

З копією ухвали про призначення підготовчого судового засідання можна 
ознайомитися на сайті Єдиного державного реєстру судових рішень за по-
силанням: https://reyestr.court.gov.ua/.

Головуючий суддя С.М. Демиденко
____________________________________________________________

Шахтарський міський суд Дніпропетровської області викликає Міклушев-
ську Любов Іванівну, 15 березня 1958 року народження, зареєстровану за 
адресою: кв. Степовий, 13/33, м. Луганськ, в якості обвинуваченої по кри-
мінальному провадженню №186/1301/24 за ч. 5 ст. 111-1 КК України, в під-
готовче судове засідання, яке відбудеться 08.07.2025 року об 11:00 годині 
в залі судових засідань Шахтарського міського суду Дніпропетровської об-
ласті, за адресою: вул. Шахтарської Слави, буд. №16, м. Шахтарське (Пер-
шотравенськ) Дніпропетровської області. Про поважні причини неприбуття, 
передбачені ст. 138 КПК України, обвинувачена зобов’язана заздалегідь по-
відомити по телефону 056(33)5-13-15 або E-mail: inbox@pr.dp.court.gov.ua. 
Якщо обвинувачена не з’явилася без поважних причин або не повідомив про 
причини свого неприбуття, на неї накладається грошове стягнення у розмі-
рі: від 0,5 до 2 розмірів мінімальної заробітної плати, може бути застосова-
но привід. Ухилення від явки на виклик суду (неприбуття на виклик без по-
важної причини більш, як два рази) є підставою для здійснення спеціально-
го судового провадження.

З копією ухвали про призначення підготовчого судового засідання можна 
ознайомитися на сайті Єдиного державного реєстру судових рішень за по-
силанням: https://reyestr.court.gov.ua/. 

Головуючий суддя С.М. Демиденко

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
АЛІБАТИРОВ ІСЛАМ РАМАЗАНОВИЧ, 18.07.1986 року народження, зареєстрований (проживаючий) за адресою: Росій-

ська Федерація,  республіка Дагестан, місто Махачкала, вулиця Енгельса, буд. 38, кв. 115, відповідно до вимог ст. ст. 113, 
133, 135 КПК України Вам необхідно з’явитися 07 липня 2025 року о 10 год. 00 хв. до старшого слідчого в особливо важ-
ливих справах Головного слідчого управління Національної поліції України Дячука О.В. (м. Київ, вул. Богомольця, 4, каб.  
№ 12), для отримання, у разі погодження прокурором, письмового повідомлення про підозру у кримінальному проваджен-
ні  № 12022230000004668 від 21.10.2022, та допиту як підозрюваного. Маєте право залучити адвоката для участі у зазна-
чених процесуальних діях. 

Нагадуємо про обов’язок заздалегідь повідомити про неможливість явки. Поважні причини та наслідки неприбуття на 
виклик передбачені ст. ст. 138, 139 КПК України.  

Старший слідчий в ОВС ГСУ Національної поліцій України  
Олександр Дячук

тел. +380-44 256-12-82, gsu@police.gov.ua 
 30.06.2025

ПОВЕСТКА О ВЫЗОВЕ
АЛИБАТЫРОВ ИСЛАМ РАМАЗАНОВИЧ, 18.07.1986 года рождения, зарегистрированный (проживающий) по адресу: 

Российская Федерация, республика Дагестан, г. Махачкала, ул. Энгельса, 38,  кв. 115, в соответствии с требованиями  
ст. ст. 113, 133, 135 УПК Украины Вам необходимо явиться 07 июля 2025 года в 10 час. 00 мин. к старшему следователю по 
особо важным делам Главного следственного управления Национальной полиции Украины Дячуку А.В. (г. Киев, ул. Бого-
мольца, 4, каб. №12), для получения,  в  случае согласования прокурором, письменного уведомления о подозрении в уго-
ловном производстве №12022230000004668 от 21.10.2022, и допроса в качестве подозреваемого. Вы имеете право при-
влечь адвоката для участия в указанных процессуальных действиях.

Напоминаем об обязанности заранее сообщить о невозможности явки. Уважительные причины и последствия неявки 
на вызов предусмотрены ст. ст. 138, 139 УПК Украины.

Старший следователь в ОВД ГСУ Национальной полиции Украины  
Александр ДЯЧУК

тел. +380-44 256-12-82, gsu@police.gov.ua 
  30.06.2025

Повістка про виклик у судове засідання у кримінальному провадженні
У провадженні Вищого антикорупційного суду у складі колегії суддів Олійник О.В., Мойсак С.М., Михайленко В.В. 

перебуває кримінальне провадження за № 42018000000000824 від 05.04.2018, щодо Єгоренка Дмитра Віталійови-
ча, обвинуваченого у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 5 ст. 27, ч. 5 ст. 191; ч. 2 ст. 27, ч. 1 
ст. 366 КК України.

 Ухвалою Вищого антикорупційного суду від 19.03.2024 постановлено здійснювати спеціальне судове проваджен-
ня у кримінальному провадженні № 42018000000000824 від 05.04.2018, щодо Єгоренка Дмитра Віталійовича, об-
винуваченого у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 5 ст. 27, ч. 5 ст. 191; ч. 2 ст. 27, ч. 1 ст. 366 
КК України.

На підставі вищевикладеного, Вищий антикорупційний суд у порядку ч. 3 ст. 323 КПК України викликає у судове 
засідання 04.07.2025 о 15 год. 00 хв., 09.09.2025 о 12 год. 00 хв., 11.09.2025 о 10 год. 00 хв., 19.09.2025 о 12 год. 00 
хв., 30.09.2025 о 16 год. 00 хв. (судове засідання відбудеться в приміщенні Вищого антикорупційного суду за адре-
сою: м. Київ, вул. Хрещатик, 42-А, зал 4).

Поважні причини неприбуття особи на виклик суду передбачено ст. 138 КПК України.
Наслідки неприбуття за викликом суду підозрюваного, обвинуваченого, свідка, потерпілого, цивільного відпові-

дача, представника юридичної особи, щодо якої здійснюється провадження передбачені статтею 139 КПК України, а 
також наслідки неприбуття обвинуваченого передбачені статтею 323 КПК України, прокурора та захисника - статтею 
324 КПК України. Відповідно до приписів ч. 4 ст. 323 КПК України, що у разі якщо після постановлення ухвали про 
спеціальне судове провадження обвинувачений з’явився або був доставлений до суду, судовий розгляд продовжу-
ється з моменту постановлення такої ухвали згідно із загальними правилами, передбаченими Кримінальним проце-
суальним кодексом України.

З моменту опублікування повістки про виклик у засобах масової інформації загальнодержавної сфери розповсю-
дження обвинувачений вважається належним чином ознайомленим з його змістом. 

Головуючий суддя Олійник О.В.
Судді: Мойсак С.М., Михайленко В.В.

 �КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
ПОСТАНОВА 

від 25 червня 2025 р. № 775 
Київ

Про внесення змін у додаток 1 до  
постанови Кабінету Міністрів України  

від 5 квітня 2014 р. № 85
Кабінет Міністрів України ПОСТАНОВЛЯЄ:
1. Внести у додаток 1 до постанови Кабінету Міністрів України від 5 квітня 2014 р. 

№ 85 «Деякі питання затвердження граничної чисельності працівників апарату та те-
риторіальних органів центральних органів виконавчої влади, інших державних орга-
нів» (Офіційний вісник України, 2014 р., № 29, ст. 814; 2024 р., № 11, ст. 703; 2025 р., 
№ 13, ст. 1000) зміни, що додаються.

2. Ця постанова набирає чинності з 1 липня 2025 року.
Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ

ЗАТВЕРДЖЕНО 
постановою Кабінету Міністрів України 

від 25 червня 2025 р. № 775
ЗМІНИ, 

що вносяться у додаток 1 до постанови Кабінету Міністрів України 
від 5 квітня 2014 р. № 85

1. Позицію
«МЗС 622 11»

замінити такою позицією:
«МЗС 667 11».

2. Позицію
«Мін’юст* 1137 13252»

замінити такою позицією:
«Мін’юст* 1137 13158».

ЄВРОПЕЙСЬКИЙ СУД З ПРАВ ЛЮДИНИ ТА УКРАЇНА
СПРАВА «ЛЮБОВЕЦЬКИЙ ПРОТИ УКРАЇНИ» 

(CASE OF LYUBOVETSKYY v. UKRAINE)
(Заява № 42171/17)

Стислий виклад рішення від 12 червня 2025 року
У вересні 2006 року Хмельницький міськрайонний суд (далі — суд першої інстан-

ції) визнав заявника винним у вчиненні декількох кримінальних правопорушень та об-
рав йому покарання у виді позбавлення волі на строк вісім років за шахрайство, а та-
кож звільнив його від призначеного покарання за вчинення інших злочинів у зв’язку із 
закінченням строків давності.

Апеляційний суд Хмельницької області (далі — апеляційний суд) скасував вирок 
суду першої інстанції, перекваліфікував діяння заявника з шахрайства на менш тяж-
кий злочин і звільнив його від призначеного покарання щодо усіх вчинених злочинів 
у зв’язку із закінченням строків давності. Колегія суддів Судової палати у криміналь-
них справах Верховного Суду України скасувала ухвалу апеляційного суду та направила 
справу до цього ж суду на новий розгляд.

09 вересня 2008 року апеляційний суд залишив вирок суду першої інстанції від 2006 
року без змін. Того ж дня заявника направили відбувати покарання до виправної коло-
нії. Верховний Суд України відмовив у відкритті касаційного провадження за касацій-
ною скаргою заявника.

Після ухвалення остаточного вироку заявник порушив у національних судах питання 
застосування менш сприятливого законодавства у його справі, оскільки був визнаний ви-
нним за Кримінальним кодексом України 2001 року, який передбачав більш м’яке пока-
рання за шахрайство, хоча Кримінальний кодекс України 1960 року передбачав коротші 
строки давності. Він стверджував, що злочин, за вчинення якого він був визнаний винним, 
був скоєний у вересні 1994 року, і строк давності притягнення до кримінальної відпові-
дальності розпочався 18 березня 1998 року та закінчився 18 березня 2008 року. Однак за-
явник був визнаний винним у вчиненні цього злочину 09 вересня 2008 року, тобто біль-
ше ніж через десять років, а тому він мав бути звільнений від призначеного покарання.

Справу розглянули суди трьох інстанцій і 10 жовтня 2013 року апеляційний суд 
врешті-решт постановив ухвалу на користь заявника у зв’язку з істотним порушенням 
кримінального законодавства. Апеляційний суд ухвалив звільнити заявника від кримі-
нальної відповідальності у зв’язку із закінченням строку давності, встановленого Кри-
мінальним кодексом України 1960 року. Однак він зазначив, що питання не стосувалося 
«недоліків вироку в частині кваліфікації злочину та призначення покарання». У берез-
ні 2014 року заявник звернувся до суду першої інстанції з позовом про відшкодування 
шкоди у зв’язку з незаконним триманням під вартою у період з 09 вересня 2008 року 
до 10 жовтня 2013 року. Суд першої інстанції частково задовольнив позов заявника та 
присудив йому 200 000 українських гривень в якості відшкодування моральної шкоди, 
апеляційний суд залишив це рішення без змін.

Вищий спеціалізований суд України з розгляду цивільних і кримінальних справ (да-
лі — ВССУ) скасував рішення судів нижчих інстанцій та направив справу до суду першої 
інстанції на новий розгляд. Справу переглядали декілька разів, доки ВССУ остаточно не 
відмовив у задоволенні позову заявника на тій підставі, що заявник не був виправда-
ний, а радше звільнений від відбування покарання. Отже, звільнення заявника не при-
звело до його реабілітації, і він не мав права на відшкодування шкоди згідно із Законом 
України «Про порядок відшкодування шкоди, завданої громадянинові незаконними дія-
ми органів, що здійснюють оперативно-розшукову діяльність, органів досудового роз-
слідування, прокуратури і суду».

До Європейського суду з прав людини (далі — Європейський суд) заявник скаржився за 
підпунктом «а» пункту 1 та пунктом 5 статті 5 Конвенції про захист прав людини і основопо-
ложних свобод (далі — Конвенція) та статтею 7 Конвенції на те, що тримання його під вар-
тою було незаконним у зв’язку із застосуванням менш сприятливого законодавства, а та-
кож на відмову присудити йому відшкодування шкоди за тримання під вартою.  Європей-
ський суд вирішив розглянути цю заяву виключно за статтею 5 Конвенції.

Розглянувши скарги заявника, Європейський суд зауважив, що коли йдеться про по-
збавлення свободи, особливо важливо дотримуватися загального принципу юридичної ви-
значеності. Тому важливо, щоб умови позбавлення свободи за національним та/або міжна-
родним правом були чітко визначені, а сам закон був передбачуваним у своєму застосуван-
ні, аби відповідати встановленому Конвенцією стандарту «законності».

Європейський суд зазначив, що ухвала про звільнення заявника була постановлена 
з метою застосування більш сприятливого законодавства, яке існувало у період з часу 
вчинення злочину до дати ухвалення остаточного вироку заявнику, а також, що ухвала 
від 09 вересня 2008 року не відповідала національному законодавству, принципам за-
конності та юридичної визначеності, закріпленим у Конвенції, тобто заявник перебував 
під вартою понад п’ять років у зв’язку з тим, що у зазначеній ухвалі національний суд 
не застосував більш сприятливе законодавство та не звільнив заявника від відбування 
покарання. Європейський суд дійшов висновку, що тримання заявника під вартою з 09 
вересня 2008 року до 10 жовтня 2013 року було непередбачуваним і свавільним, а тому 
порушувало підпункт «а» пункту 1 статті 5 Конвенції. 

Щодо інших скарг заявника Європейський суд вказав, що він вже встановлював у 
справах проти України, що право на відшкодування шкоди відповідно до пункту 5 стат-
ті 5 Конвенції не забезпечене національною правовою системою, якщо Європейський 
суд встановлює порушення будь-якого з попередніх пунктів цієї статті, та якщо немає 
рішення національного суду, яким би було встановлено незаконність тримання під вар-
тою, та констатував порушення пункту 5 статті 5 Конвенції.

ЗА ЦИХ ПІДСТАВ СУД ОДНОГОЛОСНО
1. Оголошує заяву прийнятною;
2. Постановляє, що було порушено підпункт «а» пункту 1 статті 5 Конвенції;
3. Постановляє, що було порушено пункт 5 статті 5 Конвенції.

Інформацію надано Урядовим уповноваженим  
у справах Європейського суду з прав людини
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ОГОЛОШЕННЯ

Телефони відділу оголошень та обов’язкової інформації:  (044) 253-55-09, факс 230-06-71. E-mail: adv@ukcc.com.ua

Соборний районний суд міста Дніпра викликає Обуховського Олексан-
дра Олександровича, 01.12.1990 року народження, громадянина Украї-
ни, зареєстрованого у Донецькій області, м. Донецьк, як обвинувачено-
го у вчиненні злочину, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України у кримі-
нальному провадженні, внесеному до Єдиного реєстру досудових розслі-
дувань за № 62025050030000290 від 30.01.2025 року, у підготовчі судові 
засідання, які призначені на 08 липня 2025 року о 14:30 годині, на 09 лип-
ня 2025 року о 17:30 годині, на 15 липня 2025 року о 17:00 годині, на 17 
липня 2025 року о 17:00 годині.

Розгляд підготовчого судового засідання буде проводитися за адре-
сою: м. Дніпро, вул. Гусенка, 13, зала судового засідання № 2, під голову-
ванням судді Мельниченко С.П.

 З моменту опублікування повістки про виклик у засобах масової ін-
формації загальнодержавної сфери розповсюдження та на офіційному 
вебсайті суду обвинувачений вважається належним чином ознайомленим 
з її змістом.

Ухилення від явки на виклик суду (неприбуття на виклик без поваж-
ної причини більш як два рази) обвинуваченим, який оголошений у між-
народний розшук, та/або який виїхав, та/або перебуває на тимчасово оку-
пованій території України, території держави, визнаної Верховною Радою 
України державою-агресором, є підставою для здійснення спеціального 
судового провадження.

____________________________________________________________
У відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Тернів-

ський міський суд Дніпропетровської області викликає в підготовче су-
дове засідання Дідоха Зіновія Георгійовича, 10.08.1965 року народження, 
уродженця с. Новичка Долинського району Івано-Франківської області, 
останнє відоме місце реєстрації та проживання: Луганська область, Щас-
тинський район, смт Новоайдар, вул. Айдарська, буд. 27, який обвинува-
чується у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 4 ст. 
111-1 КК України, у кримінальному провадженні №22024130000000527 
від 09.10.2024 року (справа №194/479/25)

Підготовче судове засідання відбудеться 08.07.2025 року о 13-00 годи-
ні в приміщенні Тернівського міського суду Дніпропетровської області за 
адресою: Дніпропетровська область, м. Тернівка, вул. Григорія Сковоро-
ди, буд. 15-б. Для отримання інформації про стан розгляду справи звер-
тайтесь до суду: е-mail: inbox@trm.dp.court.gov.ua.

Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик передбачені ст. ст. 
138, 139 КПК України. Після опублікування оголошення в пресі, обвинува-
чений вважається повідомленим про дату, час та місце розгляду справи. 
У разі неявки обвинуваченого кримінальне провадження може здійснюва-
тись за його відсутністю в порядку спеціального судового провадження. 

Суддя В.О. Корягін
____________________________________________________________
У відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Тернівський 

міський суд Дніпропетровської області викликає в судове засідання в по-
рядку спеціального судового провадження Ніколайчук Наталію Володи-
мирівну, 09.05.1960 року народження, уродженку м. Перевальськ Луган-
ської області, останнє відоме місце реєстрації та проживання - Луганська 
область, м. Перевальськ, вул. Никопольська, буд. 31, яка обвинувачується 

у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1  
КК України у кримінальному провадженні № 42023132600000002 від 
19.01.2023 року (справа №194/1453/24). 

Судове засідання відбудеться 08.07.2025 року о 10-30 годині в примі-
щенні Тернівського міського суду Дніпропетровської області за адресою: 
Дніпропетровська область, м. Тернівка, вул. Григорія Сковороди, буд. 15-б.  
Для отримання інформації про стан розгляду справи звертайтесь до суду: 
е-mail: inbox@trm.dp.court.gov.ua.

Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик передбачені ст. ст. 
138, 139 КПК України. Після опублікування оголошення в пресі, обвину-
вачена вважається повідомленою про дату, час та місце розгляду справи. 

Суддя В.О. Корягін
____________________________________________________________
У відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Тернівський 

міський суд Дніпропетровської області викликає в судове засідання в по-
рядку спеціального судового провадження Овчаренко Ларису Олексіївну, 
20.05.1994 року народження, уродженку м. Олексіївка Новоайдарського 
району Луганської області, останнє відоме місце реєстрації та проживан-
ня: Луганська область, Щастинський район, смт Новоайдар, вул. Великий 
шлях, буд. 140, яка обвинувачується у вчиненні кримінального правопо-
рушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України у кримінальному прова-
дженні №22023130000000263 від 04.04.2023 року (справа №194/387/24). 

Судове засідання відбудеться 08.07.2025 року о 14-00 годині в примі-
щенні Тернівського міського суду Дніпропетровської області за адресою: 
Дніпропетровська область, м. Тернівка, вул. Григорія Сковороди, буд. 15-б.  
Для отримання інформації про стан розгляду справи звертайтесь до суду: 
е-mail: inbox@trm.dp.court.gov.ua.

Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик передбачені ст. ст. 
138, 139 КПК України. Після опублікування оголошення в пресі, обвину-
вачена вважається повідомленою про дату, час та місце розгляду справи. 

Суддя В.О. Корягін
____________________________________________________________
Центральний районний  суд міста Дніпра викликає  в якості  обвину-

ваченої Руднєву Ірину Олександрівну, 24.12.1977 року народження, що 
зареєстрована за адресою: Донецька область, м. Маріуполь, вул. Бє-
лякова, буд. 11-а,  у судове засідання по кримінальному провадженню 
№22022050000002733 від 29.07.2022 (справа №203/3525/23, проваджен-
ня №1-кп/0203/287/2025) за обвинувальним актом складеним за резуль-
татами спеціального досудового розслідування, яке відбудеться 08 липня 
2025 року о 09:15 годині за адресою: м. Дніпро, вул. Володимира Антоно-
вича, 59, каб. 202, зал №1. Відповідно до вимог ч. 3 ст.  323 КПК України з 
моменту опублікування повістки про виклик у засобах масової інформа-
ції загальнодержавної сфери розповсюдження обвинувачена вважається 
належним чином ознайомленою з її змістом. У разі неявки обвинуваченої 
судовий розгляд справи може здійснюватися за її відсутності.

Поважні причини неприбуття та наслідки неприбуття зазначені у ст. ст. 
138, 139 КПК України, у тому числі можливість застосування приводу та 
здійснення спеціального досудового розслідування. 

Суддя О.О. Смольняков

У провадженні Чечелівського районного суду міста Дніпра перебуває  
обвинувальний акт по кримінальному провадженню № 12023050000000314 
внесеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань 18.05.2023, за об-
винуваченням Беро Світлани Геннадіївни, 22.10.1989 року народження, у 
вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК 
України (справа № 204/6370/24, провадження № 1-кп/204/554/25). Обвину-
вачена Беро Світлана Геннадіївна, 22.10.1989 р.н., викликається до підго-
товчого судового засідання, яке відбудеться 08.07.2025 о 10:00 у приміщен-
ні Чечелівського районного суду міста Дніпра за адресою: м. Дніпро, пр. Ле-
сі Українки, буд. 77-б, каб. №2. 

Справа розглядається під головуванням судді Безрук Т.В.
Після опублікування оголошення про виклик в пресі обвинувачена вва-

жається повідомленою про дату, час і місце розгляду справи. Наслідки не-
прибуття обвинуваченої до суду передбачені ст. ст. 139, 323 КПК України.

____________________________________________________________
У провадженні Чечелівського районного суду міста Дніпра перебуває об-

винувальний акт по кримінальному провадженню № 22024050000000593, 
внесеному до ЄРДР 28.02.2024, за обвинуваченням Чорман (Граненко) 
Марини Михайлівни, 17.04.1986 р. н., у вчиненні кримінального правопо-
рушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України (справа № 204/3177/24, 
провадження № 1-кп/204/505/25). Обвинувачена Чорман (Граненко) Ма-
рина Михайлівна, 17.04.1986 р.н., викликається до судового засідання, 
яке відбудеться 08.07.2025 о 10:30 годині в приміщенні Чечелівського ра-
йонного суду міста Дніпра за адресою: м. Дніпро, пр. Лесі Українки, буд. 
77-б, каб. № 2. 

Справа розглядається під головуванням судді Безрук Т.В.
Після опублікування оголошення про виклик в пресі обвинувачена вва-

жається повідомленою про дату, час і місце розгляду справи. Наслідки не-
прибуття обвинуваченої до суду передбачені ст. ст. 139, 323 КПК України.

____________________________________________________________
У провадженні Чечелівського районного суду міста Дніпра перебуває об-

винувальний акт по кримінальному провадженню № 22024050000000832, 
внесеному до ЄРДР 20.03.2024, за обвинуваченням Шкурата Павла Павло-
вича, 18.08.1985 р. н., у вчиненні кримінального правопорушення, перед-
баченого ч. 5 ст. 111-1 КК України (справа № 204/3207/24, провадження 
№ 1-кп/204/503/25). Обвинувачений Шкурат Павло Павлович, 18.08.1985 
р.н., викликається до судового засідання, яке відбудеться 08.07.2025 о 
10:15 годині в приміщенні Чечелівського районного суду міста Дніпра за 
адресою: м. Дніпро, пр. Лесі Українки, буд. 77-б, каб. № 2. 

Справа розглядається під головуванням судді Безрук Т.В.
Після опублікування оголошення про виклик в пресі обвинувачений 

вважається повідомленим про дату, час і місце розгляду справи. Наслід-
ки неприбуття обвинуваченого до суду передбачені ст. ст. 139, 323 КПК 
України.

Покровський районний суд Дніпропетровської області повідомляє обвинувачену Авраменко Наталію Петрівну, 06.04.1993 
р. н., що судове засідання по кримінальному провадженню №22022130000000230 від 20.06.2022 року за обвинуваченням за  
ч. 5 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться 08.07.2025 року о 09:30 годині в залі судового засідання Покровського районного су-
ду Дніпропетровської області по вул. Дмитра Яворницького, буд. 134, в с-щі Покровське, під головуванням судді Чорної О.В. 
(телефон (05638) 2-12-70).

Наслідки неприбуття на виклик передбачено ст. ст. 139, 140, 323 КПК України.
____________________________________________________________________________________________________
Покровський районний суд міста Кривого Рогу викликає Омельянчука Костянтина Валерійовича, 08.01.1983 р. н., обвину-

ваченого у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України, у судове засідання з розгляду 
кримінального провадження №212/3814/25, яке відбудеться 08.07.2025 о 09.00 годині в приміщенні суду за адресою: Дніпро-
петровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Захисників Азовсталі, 3, зал судових засідань № 307. 

Суддя Колочко О.В.
Наслідки неприбуття обвинуваченого передбачені ст. 139, 323 КПК України.
____________________________________________________________________________________________________
Покровський районний суд Дніпропетровської області повідомляє обвинуваченого Природи Віктора Івановича, 25.05.1948 

р. н., що судове засідання по кримінальному провадженню №42022102070000228 від 14.06.2022 року за обвинуваченням за 
ч. 4 ст. 111-1 КК України відбудеться 08.07.2025 року о 10:00 годині в залі судового засідання Покровського районного суду 
Дніпропетровської області по вул. Дмитра Яворницького, буд. 134, в смт Покровське, під головуванням судді Чорної О.В. (те-
лефон (05638) 2-16-69).

Наслідки неприбуття на виклик передбачено ст. ст. 139, 140, 323 КПК України.
____________________________________________________________________________________________________
Покровським районним судом Дніпропетровської області 15.05.2025 року винесено ухвалу по справі №189/1629/23  

(1-кп/189/45/25), якою ухвалено здійснювати спеціальне судове провадження у кримінальному провадженні, внесеному до 
Єдиного реєстру досудових розслідувань за №42022132580000167 від 16.11.2022 року за обвинуваченням Сопільник Наталії 
Олександрівни у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 2 ст. 110, ч. 5 ст. 111-1 КК України та призначене су-
дове засідання по справі в приміщенні Покровського районного суду Дніпропетровської області, що знаходиться за адресою: 
Дніпропетровська область, Синельниківський район, с-ще Покровське, вул. Дмитра Яворницького, буд. 134. 

Повний текст ухвали можна отримати в Покровському районному суді Дніпропетровської області, а також можливо озна-
йомитись в Єдиному державному реєстрі судових рішень. Крім того, Покровський районний суд Дніпропетровської облас-
ті повідомляє обвинувачену Сопільник Наталію Олександрівну, 23.04.1982 р. н., що судове засідання по кримінальному про-
вадженню №42022132580000167 від 16.11.2022 року за обвинуваченням за ч. 2 ст. 110, ч. 5 ст. 111-1 КК України відбудеться 
08.07.2025 року о 10:30 годині в залі судового засідання Покровського районного суду Дніпропетровської області по вул. Дми-
тра Яворницького, буд. 134, в с-щі Покровське, під головуванням судді Чорної О.В. (телефон (05638) 2-16-69).

Наслідки неприбуття на виклик передбачено ст. ст. 139, 140, 323 КПК України.
____________________________________________________________________________________________________
Оголошення про виклик в підготовче судове засідання обвинуваченої Хорошилової Любові Євгенівни, 08.09.1959 р. н., заре-

єстрована та проживає за адресою: Луганська обл., Сєверодонецький р-н, м. Сєверодонецьк, просп. Космонавтів, буд. 25, кв. 
144, у справі № 183/226/25 (провадження 1-кп/183/15/25) на 08.07.2025 року о 09:30 годині, слухання відбудеться в приміщен-
ні Самарівського міськрайонного суду Дніпропетровської області, під головуванням судді Ігнатьєва Д.П.

____________________________________________________________________________________________________
Синельниківський міськрайонний суд Дніпропетровської області викликає Ільчук Андрія Миколайовича, 09.11.1976 р. н., 

останнє відоме місце реєстрації: Луганська область, м. Брянка, вул. Котовського, 8/3, в судове засідання, яке відбудеться 
08.07.2025 року о 16:00 годині в залі судових засідань № 2 за адресою: Дніпропетровська область, м. Синельникове, вул. Тро-
їцька, 1, для участі у розгляді кримінального провадження №191/3610/22 по обвинуваченню Ільчук Андрія Миколайовича, у 
вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України. 

Головуюча суддя Прижигалінська Тетяна Володимирівна
Поважні причини неприбуття особи на виклик суду згідно зі статтею 138 КПК України. Наслідки неприбуття обвинувачено-

го, передбачені статтями 139, 323 КПК України.
____________________________________________________________________________________________________
Синельниківський міськрайонний суд Дніпропетровської області викликає Ляховецьку Ельвіру Олександрівну, 22.06.1986 

р. н., яка зареєстрована та проживає за адресою: Луганська область, м. Старобільськ, вул. Пірогова, б. 33, як обвинувачену по 
кримінальному провадженню за №1-кп/191/135/22 (справа № 191/1866/22) за обвинуваченням Ляховецької Ельвіри Олексан-
дрівни, у вчинені кримінального правопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України, в підготовче судове засідання, яке 
відбудеться 08.07.2025 року о 08:50 годині в приміщенні суду за адресою: Дніпропетровська область, м. Синельникове, вул. 
Троїцька, 1, кабінет № 9, головуюча суддя Порошина Олена Олегівна.

____________________________________________________________________________________________________
Синельниківський міськрайонний суд Дніпропетровської області викликає Шаталова Віктора Олександровича, 31.08.1985 р. 

н., зареєстроване місце проживання: Луганська область, м. Сорокине, вул. Кірова, буд. 4, як обвинуваченого по кримінально-
му провадженню № 189/825/24 (1-кп/191/232/24) по обвинуваченню Шаталова Віктора Олександровича, у вчиненні криміналь-
ного правопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України, в судове засідання, яке відбудеться 08.07.2025 року о 10:00 
годині в приміщенні суду за адресою: Дніпропетровська область, м. Синельникове, вул. Троїцька, 1, головуюча суддя Твер-
дохліб Альона Валеріївна. 

Поважні причини та наслідки неприбуття особи на виклик суду викладені у ст. ст. 138-139, 323 КПК України. 

Оголошення про виклик  
у судове засідання обвинуваченого  
МОЛЧАНОВОЇ СВІТЛАНИ ВАЛЕРІЇВНИ

Судова справа №161/15990/24
Луцький міськрайонний суд Волинської облас-

ті викликає обвинувачену Молчанову Світлану Ва-
леріївну, 30.05.1981 року народження (останнє ві-
доме місце проживання за адресою: Луганська об-
ласть, місто Луганськ, вулиця Побєдоносная, буди-
нок 19, квартира 142), у вчиненні кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК Укра-
їни, в судове засідання, яке відбудеться о 10 год. 00 
хв. 09 липня 2025 року, за адресою: Волинська об-
ласть, м. Луцьк, вул. Конякіна, 3, під головуванням 
судді Вячеслава Покидюка. Для отримання інформа-
ції про стан розгляду справи звертайтесь до канце-
лярії суду за телефоном (0332) 28-38-88. Явка до су-
ду обов’язкова. Поважні причини неприбуття на ви-
клик суду, наслідки неприбуття, визначені ст. ст. 138, 
323 КПК України. 

Відповідно до вимог ст. 323 КПК України, з момен-
ту опублікування оголошення обвинувачений вважа-
ється належним чином ознайомленим з його зміс-
том. Повний текст судового виклику опубліковано на 
офіційному сайті Офісу Генерального прокурора, в 
розділі Повістки про виклик. У разі неявки обвинува-
ченого до суду, кримінальне провадження буде здій-
снюватися за відсутності обвинуваченого в порядку 
спеціального судового провадження. 

Суддя Вячеслав ПОКИДЮК

ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ПІДОЗРУ
м. Дніпро							              02.07.2025
Т.в.о. начальника 3 відділення СВ 3 управління ГУ СБУ в Донецькій та Луганській областях Компанієць Ю.В. за 

погодженням з начальником Білокуракинського відділу Сватівської окружної прокуратури Луганської області Ба-
рабашем Ю.М. у кримінальному провадженні № 22024130000000450 від 15.08.2024, відповідно до ст.42,111,133-
137,276-278 КПК України,

П О В І Д О М И В:
Алісова Юрія Вікторовича, 22.03.1975 р.н., уродженця м. Краснодон Луганської обл., громадянина України, за-

реєстрованого та проживаючого за адресою: Луганська обл., м. Сорокине (ран. Краснодон), кв-л Лєсной, буд. 6, кв. 
7, про підозру в добровільному обранні 18.09.2023 до незаконного органу влади, створеному на тимчасово окупо-
ваній території, у тому числі окупаційної адміністрації держави-агресора, а саме т.зв. «депутатом ради муніципаль-
ного округу муніципальне утворення Краснодонський муніципальний округ лнр» та 19.09.2023 т.зв. «членом по-
стійної комісії з питань бюджетної, фінансової, податкової та майнової політики ради муніципального округу му-
ніципальне утворення Краснодонський муніципальний округ лнр», тобто у вчиненні злочину, передбаченого ч. 5  
ст. 111-1 КК України.

Права та обов’язки підозрюваного визначені ст.42 КПК України.
Повний текст повідомлення про підозру розміщено на вебсайті Офісу Генерального прокурора https://www.

gp.gov.ua у рубриці (розділі) «Повістки про виклик».
ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК

Підозрюваний Алісов Юрій Вікторович, 22.03.1975 р.н., зареєстрований та проживаючий за адресою: Луганська 
обл., м. Сорокине (ран. Краснодон), кв-л Лєсной, буд. 6, кв. 7, відповідно до ст. 133,135,278 КПК України викли-
кається у КП № 22024130000000450 від 15.08.2024 до СВ 3 управління ГУ СБУ в Донецькій та Луганській облас-
тях за адресою: м. Дніпро, пл. Шевченка, б. 7, каб. 131, о 10:00 на 06.07.2025, 07.07.2025 та 08.07.2025, для вру-
чення письмового повідомлення про підозру за ч. 5 ст. 111-1 КК України, для проведення слідчих, процесуальних 
дій, допиту підозрюваного. 

Поважні причини неприбуття та наслідки неприбуття зазначені у ст.138-139 КПК України, у тому числі застосу-
вання приводу, здійснення СДР.

Засоби зв’язку: 0668468154.

Тернопільський міськрайонний суд Тернопіль-

ської області викликає обвинувачену у вчиненні кри-

мінального правопорушення, передбаченого ч. 7 

ст. 111-1 КК  України Мироненко Тетяну Анатоліїв-

ну, 30.10.1992 року народження, уродженку с. До-

гмарівка Генічеського району Херсонської області, 

зареєстрована та проживає за адресою: с. Воскре-

сенка вул. Миру, 134, Генічеського району Херсон-

ської області, громадянку України у підготовче су-

дове засідання, яке відбудеться 08 липня 2025 ро-

ку о 09 год. 15 хв. в залі судових засідань Тер-

нопільського міськрайонного суду за адресою:  

м. Тернопіль, вул. Котляревського, 34 (очікувати на 

2-му поверсі). 

Явка до суду обов’язкова. При собі необхідно мати 

паспорт або документ, який посвідчує особу. 

У разі неявки обвинуваченої Мироненко Т.А. у під-

готовче судове засідання, оголошення вважаєть-

ся належним повідомленням, а кримінальне прова-

дження буде здійснюватися за відсутності обвинува-

ченої в порядку спеціального судового провадження. 

Суддя Петро ГУМЕННИЙ 

Покровський районний суд Дніпропетровської області по-
відомляє обвинувачену ІВЛЄВУ Ольгу Миколаївну, 12.06.1985 
року народження, що судове засідання по кримінально-
му провадженню № 62022050020000271 від 21.06.2022 
за обвинуваченням за ч. 7 ст. 111-1 КК України відбудеть-
ся 16.07.2025 о 09 год. 20 хв. у залі судового засідання По-
кровського районного суду Дніпропетровської області по вул. 
Дмитра Яворницького, 134, в смт Покровське Дніпропетров-
ської області, під головуванням судді Лукінової, К.С. (телефон 
(05638) 2-16-69).

Наслідки неприбуття на виклик, передбачені ст. ст. 139, 
140, 323 КК України.

Повістка про виклик
Обвинувачена Тікевич Світлана Вікторівна, 07.03.1980 року народження, зареє-

стрована за адресою: Запорізька область, Мелітопольський район, м. Мелітополь, 
вул. Казарцева, буд. 17, кв. 48, відповідно до ст.ст. 134, 135, 323 КПК України, ви-
кликається в судові засідання на 11 годину 00 хвилин 07.08.2025, на 10 годину 30 
хвилин 13.08.2025, на 14 годину 00 хвилин 21.08.2025, на 14 годину 00 хвилин 
28.08.2025, на 09 годину 30 хвилин 04.09.2025, на 09 годину 30 хвилин 10.09.2025 
до Комунарського районного суду м. Запоріжжя (Запорізька область, м. Запоріж-
жя, вул. Європейська, буд. 7, головуючий суддя Піх Ю.Р.) у кримінальному прова-
дженні № 22025080000000210 від 10.02.2025, за обвинуваченням Вас у вчиненні 
злочину, передбаченого ч. 2 ст. 28 ч. 5 ст. 111-1 КК України. 

Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик передбачені ст.ст. 138, 139 
КПК України.

Вільнянський районний суд м. Запоріжжя викликає обвинувачену у вчинен-
ні кримінальних правопорушень (злочинів), передбачених ч. 7 ст. 111-1,  ч. 1  
ст. 111-2 КК України Самуру Людмилу Анатоліївну, 29.07.1968 р.н., зареєстроване 
місце проживання: Запорізька область, Бердянський район с. Новополтавка, вул. 
Центральна, буд. 175, у судові засідання, призначені на 11 год. 30 хв. 09.07.2025, 13 
год. 00 хв. 06.08.2025, 13 год. 00 хв. 20.08.2025, 10 год. 00 хв. 29.09.2025  (справа  
№ 314/1918/25, головуючий суддя Капітонов Є.М.) у приміщення суду за адресою: 
Запорізька область, Запорізький район, м. Вільнянськ, вул. Бочарова, 4. Явка до су-
ду є обов’язковою. При собі необхідно мати документ, що посвідчує особу.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належним 
повідомленням про дату, час та місце розгляду справи, а кримінальне провадження 
буде здійснюватися за відсутності обвинуваченого в порядку спеціального судового 
провадження згідно з вимогами ст. 323 КПК України.
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Вироком Голосіївського районного суду міста Києва від 26 червня 
2025 року в порядку спеціального судового провадження у кримінально-
му провадженні, внесеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань за 
№ 12018010000000087 від 21 травня 2018 року, Литвинова Віктора Петровича, 
11 січня 1968 року народження, визнано винуватим у вчиненні кримінальних 
правопорушень, передбачених ч. 1 ст. 110, ч. 2 ст. 260 КК України, та призначе-
но покарання за ч. 1 ст. 110 КК України у виді позбавлення волі на строк 3 роки; 
за ч. 2 ст. 260 КК України у виді позбавлення волі на строк 7 років. На підставі 
ч. 1 ст. 70 КК України за сукупністю кримінальних правопорушень, шляхом по-
глинення менш суворого покарання більш суворим, призначити Литвинову Ві-
ктору Петровичу остаточне покарання у виді позбавлення волі на строк 7 років.

Вирок набирає законної сили після закінчення строку подання апеляційної 
скарги, якщо таку скаргу не було подано. У разі подання апеляційної скарги ви-
рок набирає законної сили після ухвалення рішення судом апеляційної інстан-
ції, якщо його не буде скасовано.

Вирок може бути оскаржений до Київського апеляційного суду протягом 30 
днів з дня його проголошення шляхом подачі апеляційної скарги через Голосі-
ївський районний суд м. Києва.

Суддя Ю.Ф. Токман
____________________________________________________________
Голосіївський районний суд м. Києва викликає Алхімова Андрія Сергійови-

ча, 11.12.1981 р.н. (останнє відоме місцеперебування: вул. Сімферопольська, 
42, м. Бахчисарай, АР Крим), для участі у судових засіданнях, які відбудуться в 
приміщенні суду (м. Київ, вул. Виставкова, 14-а, зала № 34) о 10 годині 00 хви-
лин 08 липня 2025, о 10 годині 00 хвилин 29 липня 2025, в якості обвинуваче-
ного у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 1 ст. 111 КК 
України, у кримінальному провадженні № 42015161020000044. Також суд пові-
домляє, що ухвалою суду від 09.10.2023 обвинувальний акт відносно Алхімова 
А.С. призначений до судового розгляду, який буде відбуватися в порядку спе-
ціального судового провадження за відсутності обвинуваченого, з подальшим 
викликом та інформуваннями щодо судового розгляду шляхом опублікування 
відповідних оголошень у засобах масової інформації загальнодержавної сфе-
ри розповсюдження та офіційному вебсайті суду, із врученням відповідних до-
кументів захиснику.

З моменту публікації даного оголошення, обвинувачений вважається таким, 
що належним чином повідомлений про місце і час судового засідання. У разі 
неявки обвинуваченого на виклик, розгляд кримінального провадження буде 
здійснюватися за його відсутності.

Суддя Марина ЄСАУЛЕНКО
____________________________________________________________
Деснянський районний суд м. Києва викликає обвинувачену Степаненко Га-

лину Іванівну, 11.08.1956 року народження, (останнє відоме місце проживання: 
проїзд Малолітній, буд. 12-А, м. Євпаторія, АР Крим, Україна) у вчиненні кри-
мінального правопорушення, передбаченого ст. 111-2, ч. 1 КК України у підго-
товче судове засідання, яке відбудеться 08  липня 2025 року о 10 год. 00 хв. 
Явка до суду є обов’язковою. При собі необхідно мати паспорт або документ, 
який посвідчує особу.

Підготовче судове засідання відбудеться в приміщенні суду за адресою:  
м. Київ, пр. Червоної Калини, 5-В, зал 2, під головуванням судді Броновиць-
кої О.В.

____________________________________________________________
Дніпровський районний суд міста Києва викликає Войлокова Артема Олек-

сандровича, 21.10.1980 року народження, Мастегу Владислава Васильови-
ча, 18.09.1986 року народження, як обвинувачених на 14 год.00 хв. 08 липня 
2025 року на розгляд кримінального провадження № 42016000000004103 від 
28.12.2016 року, у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого  
ч. 2 ст. 127 КК України, за адресою: м. Київ, вул. Кошиця, 5, каб. 103.

Суддя Олена Козачук
____________________________________________________________
Дніпровський районний суд м. Києва викликає Волошку Віктора Вікторо-

вича, як обвинуваченого на 13 год. 30 хв. 08 липня 2025 року у справі за об-
винуваченням Волошки Віктора Вікторовича, 15.11.1975 року народження, у 
вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 1 ст. 111, ч. 1 ст. 408 
КК України (в редакції Закону України № 1183-VII від 08.04.2014 «Про внесен-
ня змін до Кримінального кодексу України») за адресою: м. Київ, вул. Пласто-
ва, 3, каб. 45.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватися за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження. 

Суддя Людмила МЕЛЬНИЧЕНКО
____________________________________________________________
Дніпровський районний суд міста Києва викликає Іллічова Миколу Микола-

йовича, як обвинуваченого на 09 год. 30 хв. 08 липня 2025 року у справі за об-
винуваченням Іллічова Миколи Миколайовича, 09.09.1980 року народження, у 
вчиненні кримінального правопорушення (злочину) передбаченого ч. 1 ст. 111 
КК України за адресою: м. Київ, вул. Пластова, 3, каб. 24.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Бірса О.В.
____________________________________________________________
Дніпровський районний суд міста Києва викликає Тищенко Ольгу Вікторів-

ну, як обвинувачену в судове засідання на 08 липня 2025 року на 12 годину 00 
хвилин по розгляду обвинувального акта у кримінальному провадженні, вне-
сеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань за № 42023010000000010 
від 05.01.2024 року, за обвинуваченням Тищенко Ольги Вікторівни, 02.04.1974 
року народження, у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого  
ч. 4 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться в приміщенні Дніпровського районно-
го суду м. Києва, за адресою: м. Київ, вул. Пластова, 3, каб. 24.

Суддя О.В. Бірса
____________________________________________________________

Міхєєвій Олені Вікторівні
вул. Донецька, буд. 62, м. Волноваха

Донецька область
Печерський районний суд м. Києва викликає Вас в судове засідання у кримі-

нальному провадженні №12022000000001373 від 13.12.2022 за обвинувачен-
ням Міхєєвої Олени Вікторівни, 25.01.1982 р. н., у вчиненні кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 111 КК України. Підготовче судове засі-
дання відбудеться 03 липня 2025 року о 12 год. 30 хв. в приміщенні Печер-
ського районного суду м. Києва, за адресою: вул. Володимирська, 15, м. Київ, 
01601, каб. 204, головуючий суддя Шапутько С.В., судді що входять до складу 
колегії - Вовк С. В. та Литвинова І. В.

____________________________________________________________
У провадженні Подільського районного суду м. Києва перебуває криміналь-

не провадження № 1-кп/758/200/25 (справа № 758/3084/24 за обвинуваченням 
Кулєшова Ігоря Володимировича у вчиненні кримінального правопорушення, 
передбаченого ч. 4 ст. 111-1 КК України). Ухвалою Подільського районного су-
ду м. Києва від 18.12.2024 призначено кримінальне провадження за обвинува-
ченням Кулєшова Ігоря Володимировича у вчиненні кримінального правопо-
рушення, передбаченого ч. 4 ст. 111-1 КК України, до судового розгляду, по-
становлено здійснювати спеціальне судове провадження. Подільський район-
ний суд м. Києва викликає обвинуваченого Кулєшова Ігоря Володимировича, 
14.11.1985 року народження, (останнє відоме місце проживання: вул. Казан-
цева 22, м. Ялта, АР Крим) у судове засідання, яке відбудеться об 11 годині 00 
хвилин 08 липня 2025 року. Участь у судовому засіданні є обов’язковою. При 
собі необхідно мати паспорт або документ, що посвідчує особу. Розгляд кримі-
нального провадження відбудеться у приміщенні Подільського районного суду 
м. Києва за адресою: вул. Хорива. 21, м. Київ, 04071, каб. 306, під головуван-
ням судді Ларіонової Н. М. 

У разі неприбуття обвинуваченого до суду таке оголошення вважається на-
лежним повідомленням про дату час та місце судового засідання.

____________________________________________________________
Святошинський районний суд міста Києва викликає у якості обвинуваче-

ного Золотійчука Володимира Вікторовича, 02.03.1999 року народження, для 
розгляду кримінального провадження, внесеного 14.03.2022 р. до ЄРДР за 
№220220600000000 відносно ЗОЛОТІЙЧУКА ВОЛОДИМИРА ВІКТОРОВИЧА об-
винуваченого у вчиненні злочину, передбаченого за ч. 1, 2 ст. 111 КК України 
та повідомляє, що спеціальне судове засідання відбудеться 08.07.2025 о 16:00 
в приміщенні Святошинського районного суду міста Києва за адресою: 03148, 
м. Київ , вул. Якуба Коласа, 27-А.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження. 

Суддя Косик Л.Г.
____________________________________________________________
Святошинський районний суд міста Києва викликає у якості обвинувачено-

го Яремка Бориса Костянтиновича для розгляду кримінального провадження 
внесеного до ЄРДР за № 12020010000000004 від 21.01.2020 відносно Ярем-
ка Бориса Костянтиновича, обвинуваченого у вчиненні кримінальних правопо-
рушень, передбачених ч. 2 ст. 110, ч. 1. ст. 111, ч. 2 ст. 260 КК України та по-
відомляє, що судовий розгляд по суті відбудеться 08.07.2025 на 10 год. 00 хв. 
в приміщенні Святошинського районного суду міста Києва за адресою: м. Ки-
їв, вул. Я. Коласа, 27-А, каб. 710. Яремко Борис Костянтинович повідомляється 
про те, що ухвалою суду від 25.06.2024 прийнято рішення про здійснення сто-
совно нього спеціального судового провадження.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Новик В.П.
____________________________________________________________
Солом’янський районний суд м. Києва викликає в судове засідання Білоусо-

ву Вікторію Василівну, 17.01.1975 року народження, громадянку України, уро-
дженку с. Леніно, Ленінського району, АР Крим, яка зареєстрована та проживає 
за адресою: Україна, АР Крим, м. Сімферополь, вул. Балаклавська, 115, кв. 69, 
як обвинувачену у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 
1 ст. 111 КК України, у кримінальному провадженні № 42016000000002765, 
внесеному 07.10.2016 р. до Єдиного реєстру досудових розслідувань, справа 
№ 760/9102/22, провадження № 1-кп/760/1366/25, яке відбудеться 08 липня 
2025 року о 15:30 год. в приміщенні суду за адресою: Україна, м. Київ, вул. Мак-
сима Кривоноса, 25.

Згідно з ст. 42 КПК України обвинувачена зобов’язана прибути за викликом 
до суду, а в разі неможливості прибути за викликом у призначений строк - за-
здалегідь повідомити про це суд. При собі необхідно мати документ, який по-
свідчує особу.

Головуючий суддя М. В. Вишняк
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває спра-

ва №760/5678/25 (провадження №1-кп/760/2783/25) у кримінальному прова-
дженню № 12024010000000059 від 02.02.2024 Бахарєва Костянтина Михайло-
вича, 20.10.1972 року народження, у вчиненні кримінального правопорушення, 
передбаченого ч. 2 ст. 110, ч. 3 ст. 436-2 КК України. Підготовче судове засі-
дання в справі призначене на 08.07.2025 о 10:15 у приміщенні суду за адресою:  
м. Київ, вул. Грушецька, 1, каб. 10.

У разі неявки обвинуваченого дане оголошення вважається належним пові-
домленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутності об-
винуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя С.А. Горбатовська
____________________________________________________________
У провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває спра-

ва №760/16676/25 (провадження №1-кп/760/3207/25) по кримінальному про-
вадженню №22024011000000158 від 06.06.2024 за обвинуваченням Гордієнко 
Оксани Олександрівни, 09.07.1985 року народження, за ознаками ч. 7 ст. 111-1  
КК України. Підготовче судове засідання в справі призначене на 08.07.2025 о 
09:30, у приміщенні суду за адресою: 03113, м. Київ, вул. Грушецька, 1, каб. 15.

У разі неявки обвинуваченої оголошення вважається належним повідомлен-
ням, а спеціальне кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутності 
обвинуваченої в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Мозолевська О.М. 
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває спра-

ва №760/9920/24 (провадження №1-кп/760/2115/25) по кримінальному прова-
дженню №22023011000000050 від 22.03.2023 р., за обвинуваченням Ільгова 
Вадима Валерійовича, 16.04.1987 року народження, у вчиненні кримінального 
правопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України. Судове засідання в 
справі призначене на 08.07.2025 о 14:30 в приміщенні суду за адресою: 03113, 
м. Київ, вул. Грушецька, 1, каб.15.

У разі неявки обвинуваченого оголошення вважається належним повідо-
мленням, а спеціальне кримінальне провадження буде здійснюватись за від-
сутності обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Мозолевська О. М. 
____________________________________________________________
Солом’янський районний суд м. Києва викликає в судове засідання Коржо-

ва Дмитра Павловича, 20 вересня 1968 року народження, громадянина Укра-
їни, який зареєстрований та проживає за адресою: Україна, АР Крим, м. Сім-
ферополь, вул. Зенітна, 75, як обвинуваченого у вчиненні кримінальних пра-
вопорушень, передбачених ч. 1 ст. 111, ч. 2 ст. 367 КК України, у криміналь-
ному провадженні № 62022080030000032, внесеному 21.02.2022 р. до Єди-
ного реєстру досудових розслідувань, справа № 760/17008/22, провадження  
№ 1-кп/760/1474/25, яке відбудеться 08 липня 2025 року о 16:00 год. в примі-
щенні суду за адресою: Україна, м. Київ, вул. Максима Кривоноса, 25.

Згідно з ст. 42 КПК України обвинувачений зобов’язаний прибути за викли-
ком до суду, а в разі неможливості прибути за викликом у призначений строк 
- заздалегідь повідомити про це суд. При собі необхідно мати документ, який 
посвідчує особу.

Головуючий суддя М. В. Вишняк
____________________________________________________________
Солом’янський районний суд м. Києва викликає в підготовче судове за-

сідання Куінджі Марину Олександрівну, 12.12.1977 року народження, уро-
дженку м. Іваново, Івановської області, РФ, громадянку України, яка заре-
єстрована та проживає за адресою: Україна, АР Крим, м. Сімферополь, вул. 
Донская, 41, кв. 97, як обвинувачену у вчиненні кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 1 ст. 111 КК України, у кримінальному провадженні  
№ 62024080200000883, внесеному 18 червня 2024 р. до Єдиного реєстру досу-
дових розслідувань, справа № 760/19647/24, провадження № 1-кп/760/2320/25, 
яке відбудеться 08 липня 2025 року о 15:00 год. в приміщенні суду за адресою: 
Україна, м. Київ, вул. Максима Кривоноса, 25.

Згідно з ст. 42 КПК України обвинувачена зобов’язана прибути за викликом 
до суду, а в разі неможливості прибути за викликом у призначений строк - за-
здалегідь повідомити про це суд. При собі необхідно мати документ, який по-
свідчує особу.

Головуючий суддя М. В. Вишняк
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває справа 

№760/5204/25 (провадження №1-кп/760/2753/25) у кримінальному проваджен-
ні № 22024011000000155 від 20.05.2024 по обвинуваченню Куршутова Альбер-
та Абдурашитовича, 29.12.1978 року народження, у вчиненні кримінального 
правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України. Підготовче судове 
засідання в справі призначене на 08.07.2025 о 10:00 год. у приміщенні суду за 
адресою: м. Київ, вул. Грушецька, 1, каб. 10.

У разі неявки обвинуваченого, дане оголошення вважається належним пові-
домленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутності об-
винуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя С. А. Горбатовська
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває справа 

№ 760/5983/24 (провадження №1-кп/ 760/2036/25) по кримінальному прова-
дженню № 22023011000000078 від 10.04.2023, по обвинуваченню Куршутова 
Альберта Абдурашитовича у вчиненні кримінального правопорушення, перед-
баченого ч. 5 ст. 111-1 КК України.

Судове засідання в справі призначене на 08.07.2025 о 10-10 год. у примі-
щенні суду за адресою: м. Київ, вул. Грушецька, 1, каб. 10.

У разі неявки обвинуваченого, дане оголошення вважається належним пові-
домленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутності об-
винуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя С. А. Горбатовська
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває спра-

ва №760/30932/24 (провадження №1-кп/760/2527/25) по кримінальному про-
вадженню № 22024101110000581 від 05.08.2024, за обвинуваченням Кучеро-
ва Віталія Вікторовича, 13.04.1974 р.н., у вчиненні кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України. Підготовче судове засідання в 

справі призначене на 08.07.2025 о 10:30 год. у приміщенні суду за адресою: м. 
Київ, вул. Грушецька, 1, каб. 10.

У разі неявки обвинуваченого, дане оголошення вважається належним пові-
домленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутності об-
винуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя С. А. Горбатовська
____________________________________________________________
Солом’янський районний суд м. Києва викликає в судове засідання Лобо-

ва Романа Володимировича, 28 вересня 1978 року народження, громадянина 
України, уродженця с. Павлівка, Мар’їнського району, Донецької області, який 
зареєстрований та проживає за адресою: Україна, АР Крим, м. Сімферополь, 
вул. Желябова, буд. 37/11, кв. 3, як обвинуваченого у вчиненні кримінально-
го правопорушення, передбаченого ч. 1 ст. 438 КК України, у кримінальному 
провадженні № 22021011000000053, внесеному до Єдиного реєстру досудових 
розслідувань 17 листопада 2021 року за обвинуваченням Лобова Романа Во-
лодимировича, 28 вересня 1978 року народження, справа № 761/9706/22, про-
вадження № 1-кп/7602634/25, яке відбудеться 08 липня 2025 року о 10:30 год. 
в приміщенні суду за адресою: Україна, м. Київ, вул. Максима Кривоноса, 25.

Згідно з ст. 42 КПК України обвинувачений зобов’язаний прибути за викли-
ком до суду, а в разі неможливості прибути за викликом у призначений строк 
- заздалегідь повідомити про це суд. При собі необхідно мати документ, який 
посвідчує особу.

Головуючий суддя Я.В. Кравченко
____________________________________________________________
В провадженні Солом’янського районного суду м. Києва перебуває кримі-

нальне провадження відносно Сівковича Володимира Леонідовича, обвину-
ваченого у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 3 ст. 27,  
ст. 340, ч. 3 ст. 27, ч. 2 ст. 365 КК України. У зв’язку з чим, в підготовче судове 
засідання викликається Сівкович Володимир Леонідович, 17.09.1960 р.н., об-
винувачений у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч. 3 ст. 
27, ст. 340, ч. 3 ст. 27, ч. 2 ст. 365 КК України, яке відбудеться 08.07.2025 ро-
ку о 14-00 год. в приміщенні Солом’янського районного суду м. Києва за адре-
сою: м. Київ, вул. Максима Кривоноса,25, каб. 17, під головуванням судді Во-
ронкіна О.А.

У разі неявки обвинуваченого дане оголошення вважається належним пові-
домленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсутністю об-
винуваченого в порядку спеціального судового провадження.

____________________________________________________________
В провадженні Шевченківського районного суду м. Києва перебуває кримі-

нальне провадження № 1-кп/761/1752/2025 за обвинуваченням Алтуніна Олек-
сандра Віталійовича у вчиненні кримінального правопорушення, передбачено-
го ч. 7 ст. 111-1 КК України. Шевченківський районний суд м. Києва повідо-
мляє, що судовий розгляд по вищевказаному кримінальному провадженню 
відбудеться 08 липня 2025 року о 10:00 в приміщенні Шевченківського район-
ного суду м. Києва за адресою: 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 31А, каб. 513.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя П. Л. Слободянюк
____________________________________________________________
В провадженні Шевченківського районного суду м. Києва перебуває кримі-

нальне провадження № 1-кп/761/2549/2023 відносно Вдовиченка Дениса Ан-
дрійовича за ч. 7 ст. 111-1 КК України. Шевченківський районний суд м. Киє-
ва повідомляє, що підготовче судове засідання по вищевказаному криміналь-
ному провадженню відбудеться 08.07.2025 о 12-00 в приміщенні Шевченків-
ського районного суду м. Києва за адресою: 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 
31А, 510.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Т.В. Овсеп’ян
____________________________________________________________
В провадженні Шевченківського районного суду м. Києва перебуває кримі-

нальне провадження №1-кп/761/2058/2024 відносно Галібіна Іллі Геннадійови-
ча за ч. 3 ст. 258-5 КК України. Шевченківський районний суд м. Києва пові-
домляє, що судовий розгляд по вищевказаному кримінальному провадженню 
відбудеться 08.07.2025 об 11-00 в приміщенні Шевченківського районного су-
ду м. Києва за адресою: 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 31А, 510.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Т.В. Овсеп’ян
____________________________________________________________
В провадженні Шевченківського районного суду м. Києва перебуває кри-

мінальне провадження №1-кп/761/2625/2025 відносно Євкурова Юнус-Бека 
Баматгирійовича у вчиненні кримінальних правопорушень передбачених ч. 2  
ст. 27 ч. 2 ст. 28 ч. 2 ст. 437 КК України. Шевченківський районний суд м. Киє-
ва повідомляє, що підготовче судове засідання по вищевказаному криміналь-
ному провадженню відбудеться 08.07.2025 о 12-30 в приміщенні Шевченків-
ського районного суду м. Києва за адресою: 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 
31А, 510.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Т.В. Овсеп’ян
____________________________________________________________
В провадженні Шевченківського районного суду м. Києва перебуває кримі-

нальне провадження № 1-кп/761/1855/2025 за обвинуваченням Орлова Юрія 
Ігоровича у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 1  
ст. 111 КК України. Шевченківський районний суд м. Києва повідомляє, що під-
готовче судове засідання по вищевказаному кримінальному провадженню від-
будеться 08 липня 2025 року о 09:45 в приміщенні Шевченківського районно-
го суду м. Києва за адресою: 03057, м. Київ, вул. Дегтярівська, 31А, каб. 513.

У разі неявки обвинуваченого до суду дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя П. Л. Слободянюк
____________________________________________________________
Шевченківський районний суд міста Києва викликає у судове засідання об-

винуваченого Петренка Володимира Олексійовича, 17.07.1984 р.н., у кримі-
нальному провадженні № 22023011000000196, внесеному до ЄРДР 16.08.2023, 
за ч. 4 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться 08 липня 2025 року о 10 год. 00 хв. 
за адресою: м. Київ, вул. Дегтярівська, 31А, каб. 710 у приміщенні Шевченків-
ського районного суду міста Києва.

Одночасно повідомляємо, що ухвалою від 27.05.2024 призначено розгляд 
за правилами спеціального судового провадження. У разі неявки обвнуваче-
ного до суду дане оголошення вважається належним повідомленням, а кри-
мінальне провадження буде здійснюватись за правилами спеціального судо-
вого провадження.

Суддя Олена ЧАЙКА
____________________________________________________________
Шевченківський районний суд міста Києва викликає у судове засідання об-

винуваченого Сінельника Костянтина Вікторовича, 28.10.1958 р.н., у кримі-
нальному провадженні №22023000000000901, відомості про яке внесені до 
Єдиного реєстру досудових розслідувань 06.09.2023 року, у вчиненні кримі-
нального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 28, ч. 4 ст. 111-1 КК України, 
яке відбудеться о 10 год. 00 хв. 08 липня 2025 року в приміщенні суду за адре-
сою: каб. № 510, вул. Дегтярівська, 31-А, Київ.

 Суддя Т.В. Овсеп’ян 
____________________________________________________________
Шевченківський районний суд міста Києва викликає у підготовче судове за-

сідання обвинуваченого Таматаєва Станіслава В’ячеславовича, 01.05.1980 р.н., 
у кримінальному провадженні №22023011000000238, відомості про яке внесе-
ні до Єдиного реєстру досудових розслідувань 19.10.2023 року, у вчиненні кри-
мінального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України, яке від-
будеться об 11 годині 30 хвилин 08 липня 2025 року в приміщенні суду за адре-
сою: каб. № 510, вул. Дегтярівська, 31-А, Київ.

У разі неявки обвинуваченого до суду, дане оголошення вважається належ-
ним повідомленням, а кримінальне провадження буде здійснюватись за відсут-
ністю обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

Суддя Т.В. Овсеп’ян
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ОГОЛОШЕННЯ

Телефони відділу оголошень та обов’язкової інформації:  (044) 253-55-09, факс 230-06-71. E-mail: adv@ukcc.com.ua

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
Херсонський міський суд Херсонської області викликає Коржа Олексан-

дра Андрійовича, 29.12.1984 р.н. зареєстрований за адресою: Херсонська об-
ласть, м. Олешки, вул. Олімпійська, 11, кв. №31, остання відома адресою про-
живання: м. Херсон, вул. Шевченка, 47, у якості обвинуваченого на 07.07.2025 
року о 13:00 год за обвинуваченням Коржа О. А., 29.12.1984 року народжен-
ня, у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 4 ст. 191 КК 
України.

Явка до суду є обов’язковою. При собі мати паспорт, або документи, що 
посвідчують особу.

Суддя Н. К. Іванцова
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
Херсонський міський суд Херсонської області викликає Ковальова Юрія 

Івановича, 24.12.1995 р.н., проживає за адресою: м. Херсон, вул. Радісна, 12, 
зареєстрований за адресою: м. Херсон, вул. Сенявіна, 26, кв. 28, у якості об-
винуваченого на 07.07.2025 року о 12-30 год, 16.09.2025 року о 09-00 год. та 
13.10.2025 року об 11:00 год у судове засідання з розгляду кримінального 
провадження за обвинуваченням Ковальова Ю.І. за ч. 2 ст. 111, ч. 5 ст. 111-1  
КК України.

Явка до суду є обов’язковою, розгляд справи буде здійснено за Вашої від-
сутності у разі Вашої неявки. При собі мати паспорт, або документи, що по-
свідчують особу.

Суддя Н. К. Іванцова
____________________________________________________________

Фісай Сергій Олександрович
м. Гола Пристань, вул. Ігнатченка, буд. 6

Скадовського району Херсонської обл.
Херсонський міський суд Херсонської області викликає у підготовче судове 

засідання обвинуваченого Фісая С.О., 11.05.1976 р.н., у кримінальному про-
вадженні №42022232230000116, внесеному до ЄРДР 14.06.2022, у вчиненні 
кримінального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 111, ч. 5 ст. 111-1, ч. 
1 ст. 111-2 КК України, яке відбудеться о 12:50 годині 07.07.2025 в приміщен-
ні суду за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примаченка, 6/29, каб. 704.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду кримі-
нальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України. 

Суддя В.В. Бугрименко
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 16.06.2025 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні, відомості про яке внесено до ЄРДР за №12022230000003411 від 
07.09.2022 року за обвинуваченням Коршикова Романа Юрійовича 22.05.1967 
року народження, у вчиненні кримінальних правопорушень передбачених ч. 5 
ст. 111-1КК України, до підготовчого судового засідання. Підготовчі судові за-
сідання призначено о 12:30 годині 08.07.2025 року, об 11:30 год. 09.09.2025 
року, о 13:15 год. 20.10.2025 року у приміщенні Херсонського міського су-
ду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примачен-
ка, 6/29 зал № 2 поверх. У зв’язку з викладеним у відповідності до вимог  
ст. ст. 134,135,323 КПК України Херсонський міський суд Херсонської області 
викликає Коршикова Романа Юрійовича 22.05.1967 року народження, остан-
нє відоме місце реєстрації та проживання: м. Херсон, просп. 200 років Хер-
сона, буд 7, для участі у розгляді кримінального провадження №766/9218/25 
кримінальних правопорушень передбачених ч. 5 ст. 111-1 КК України у якос-
ті обвинуваченого.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 03.10.2024 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінально-
му провадженні відомості про яке внесено до ЄРДР №620242080200001325 
від 26.08.2024 року за обвинуваченням Тюпляєва Ярослава Геннадійовича 
13.02.1983 року народження, у вчиненні кримінального правопорушення пе-
редбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України, до підготовчого судового засідання.

Підготовчі судові засідання призначено о 10:00 годині 08.07.2025 року, 
о 09:00 год. 10.07.2025 року, о 09:00 годині 04.09.2025 року, у приміщенні  
Херсонського міського суду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. 
Володимира Примаченка, 6/29 зал № 603. У зв’язку з викладеним у відпо-
відності до вимог ст. ст. 134,135,323 КПК України Херсонський міський суд  
Херсонської області викликає Тюпляєва Ярослава Геннадійовича 13.02.1983 
року народження, останнє відоме місце проживання: м. Миколаїв, просп. 
Центральний, буд. 90, кв. 6 для участі у розгляді кримінального провадження 
№766/16555/24 у вчиненні кримінального правопорушення за ч. 5 ст. 111-1 КК 
України у якості обвинуваченого. 

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

Лучишин Олег Ігорович
м. Херсон, вул. Миру, 26А, в. 46

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ДО СУДУ
 Херсонський міський суд Херсонської області викликає у судове засідання 

обвинуваченого Лучишина О.І., 21.06.1974 р.н., у кримінальному провадженні 
№12024231040000884, внесеному до ЄРДР 02.09.2024, у вчиненні криміналь-
ного правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України, яке відбудеть-
ся о 9:30 годині 8.07.2025 та о 10:30 годині 23.07.2025 в приміщенні суду за 
адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примаченка, 6/29, каб. 301.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду кримі-
нальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України. 

Суддя Л. В. Валігурська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
Херсонський міський суд Херсонської області викликає Яковенка Арте-

ма Юрійовича, 30.07.1988 р.н., адреса: Херсонська область, м. Херсон, Гор-
ностаївський р-н, с. Каїри, вул. Вишнева, буд. 88, у якості обвинуваченого на 
08.07.2025 року о 09-45 год. та 15.07.2025 року о 09-15 год., та 21.07.2025 
року об 11-00 год., у підготовче судове засідання з розгляду кримінального 
провадження за обвинуваченням Яковенка А.Ю. за ч. 7 ст. 111-1 КК України. 

 Явка до суду є обов’язковою. При собі мати паспорт, або документи, що 
посвідчують особу.

Суддя Н. К. Іванцова
____________________________________________________________
Херсонський міський суд Херсонської області повідомляє, що о 14 годині 

45 хвилин 08.07.2025 року відбудеться підготовче судове засідання з розгля-
ду обвинувального акта у кримінальному провадженні, відомості про яке вне-
сено до ЄРДР 07.05.2025 за №12025231040000476 за обвинуваченням Гри-
севич Людмили Михайлівни, 27.11.1954 року народження, у вчиненні кримі-
нального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК України, 
останнє відоме місце проживання: Херсонська область, м. Херсон, вул. Бур-
зи, б. 24. У зв’язку з чим Грисевич Людмилі Михайлівні необхідно з’явитися 
на вказані дату та час.

Явка до суду є обов’язковою. У разі неявки обвинуваченого до суду дане 
оголошення вважається належним повідомленням про дату, час та місце роз-
гляду справи, а кримінальне провадження буде здійснюватися за відсутнос-
ті обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження згідно ст. 
323 КПК України. 

Суддя Д. В. Арчаков
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 13.06.2025 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні відомості про яке внесено до ЄРДР за №12025231040000544 від 
21.05.2025 за обвинуваченням Бабенка Ігоря Анатолійовича 25.07.1968 року 
народження, у вчиненні кримінальних правопорушень передбачених ч. 2 ст. 
28, ч. 5 ст. 111-1 КК України, до підготовчого судового засідання.

Підготовчі судові засідання призначено об 11:40 годині 08.07.2025 року, об 
11:15 год. 09.09.2025 року, о 12:15 год. 20.10.2025 року у приміщенні Херсон-
ського міського суду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. Володи-
мира Примаченка, 6/29 зал № 2 поверх. У зв’язку з викладеним у відповідності 
до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Херсонський міський суд Херсонської 
області викликає Бабенка Ігоря Анатолійовича 25.07.1968 року народження, 
останнє відоме місце проживання та реєстрації адреса: м. Херсон, вул. 4 Вино-
градна, буд. 3 для участі у розгляді кримінального провадження №766/9104/25 

кримінальних правопорушень передбачених ч. ч. 2 ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК Укра-
їни у якості обвинуваченого.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 02.06.2025 ро-
ку було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні відомості про яке внесено до ЄРДР за №12025231040000475 від 
07.05.2025 за обвинуваченням Грисевича Дмитра Володимировича 14.11.1953 
року народження, у вчиненні кримінальних правопорушень передбачених ч. 2 
ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК України, до підготовчого судового засідання.

Підготовчі судові засідання призначено об 11:10 годині 08.07.2025 року, 
об 11:00 год. 09.09.2025 року, о 12:00 год. 20.10.2025 року у приміщенні суду 
за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примаченка, 6/29 зал № 2 поверх. У 
зв’язку з викладеним у відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК Украї-
ни Херсонський міський суд Херсонської області викликає Грисевича Дмитра 
Володимировича 14.11.1953 року народження, останнє відоме місце прожи-
вання та реєстрації: м. Херсон, вул. Бурзи, 24А, для участі у розгляді кримі-
нального провадження №766/8366/25 кримінальних правопорушень передба-
чених ч. ч. 2 ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК України у якості обвинуваченого.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОЇ У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 09.01.2025 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні відомості про яке внесено до ЄРДР за №22023150000000310 від 
29.06.2023 року за обвинуваченням Риженко Людмили Григорівни, 13.05.1973 
року народження, у вчиненні кримінального правопорушення передбаченого 
ч. 3 ст. 111-1 КК України до підготовчого судового засідання.

 Підготовчі судові засідання призначено о 09:15 год. 08.07.2025 року у  
приміщенні Херсонського міського суду Херсонської області за адресою:  
м. Херсон, вул. В. Примаченка, 6/29 зал № 2 поверх. У зв’язку з викладеним у 
відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Херсонський міський 
суд Херсонської області викликає Риженко Людмилу Григорівну, 13.05.1973 
року народження, останнє відоме місце проживання: Миколаївська обл. Ба-
штанський р-н, м. Снігурівка, вул. Незалежності, буд. 39, кв. 3, для участі у 
розгляді кримінального провадження № 766/91/25 у вчиненні кримінального 
правопорушення за ч. 3 ст. 111-1 КК України у якості обвинуваченої.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОЇ У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 12.12.2024 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні відомості про яке внесено до ЄРДР за №62024080200001634 від 
15.11.2024 року за обвинуваченням Бугайової Наталі Сергіївни 26.02.1968 ро-
ку народження, у вчиненні кримінального правопорушення передбаченого ч. 
7 ст. 111-1 КК України до підготовчого судового засідання.

 Підготовчі судові засідання призначено о 10:10 годині 08.07.2025 року, об 
11:15 год. 16.09.2025 року, о 09:10 год. 24.09.2025, о 10:30 годині 13.10.2025 
року у приміщенні Херсонського міського суду Херсонської області за адре-
сою: м. Херсон, вул. В. Примаченка, 6/29 зал № 2 поверх. У зв’язку з викла-
деним у відповідності до вимог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Херсон-
ський міський суд Херсонської області викликає Бугайову Наталію Сергіївну, 
26.02.1968 року народження, останнє відоме місце проживання: Херсонська 
обл., Херсон, смт Антонівка вул. Дніпровська, буд 39., для участі у розгляді 
кримінального провадження № 766/21029/24 у вчиненні кримінального пра-
вопорушення за ч. 7 ст. 111-1 КК України у якості обвинуваченої.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
Херсонський міський суд Херсонської області викликає Ковальова Євге-

нія Валерійовича, 26.06.1976 р.н., адреса: Херсонська обл., смт Комишани 
пров. Спортивний, 9 у якості обвинуваченого для участі у підготовчому судо-
вому засіданні 08.07.2025 року о 09-00 год., 15.07.2025 року о 09-00 год. та 
21.07.2025 року о 10-30 год з розгляду кримінального провадження за обви-
нуваченням Ковальова Є. В. за ч. 1 ст. ст. 111-2 КК України. 

Явка до суду є обов’язковою. При собі мати паспорт, або документи, що 
посвідчують особу.

Суддя Н. К. Іванцова
____________________________________________________________

Цатурова Тетяна Борисівна
м. Херсон, вул. Кольцова, буд. 43 кв. 92

Херсонська обл.
Херсонський міський суд Херсонської області викликає у підготовче судове 

засідання обвинувачену Цатурову Т.Б., 10.02.1977 р.н., у кримінальному прова-
дженні №22022230000000394, внесеному до ЄРДР 13.09.2022, у вчиненні кри-
мінального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 111 КК України, яке відбу-
деться о 08:30 годині 08.07.2025 в приміщенні суду за адресою: м. Херсон, вул. 
Володимира Примаченка, 6/29, каб. 704

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду кримі-
нальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України. 

Суддя В. В. Бугрименко
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 10.03.2025 
року було постановлено призначити судовий розгляд у кримінальному про-
вадженні внесеному до ЄРДР за №12024230000000344 від 07.03.2024 року за 
обвинуваченням Попова Романа Андрійовича, 10.07.2000 року народження, 
у вчиненні кримінального правопорушення передбаченого ч. 2 ст. 28, ч. 1 ст. 
438 КК України, в порядку спеціального судового провадження за відсутності 
обвинуваченого (in absentia) у закритому судовому засіданні.

 Судові засідання призначено о 14:15 год. 08.07.2025 року, о 12-30 год. 
09.09.2025 року, о 13-30 год. 22.10.2025 року у приміщенні Херсонського 
міського суду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. Володимира 
Примаченка, 6/29, зал: 2 поверх. У зв’язку з викладеним у відповідності до ви-
мог ст. ст. 134, 135, 323 КПК України Херсонський міський суд Херсонської 
області викликає Попова Романа Андрійовича, 10.07.2000 року народження, 
останнє відоме місце проживаня: рф Ростовська область м. Біла Клитва, вул. 
Комуністична, 24, кв. 68, для участі у розгляді кримінального провадження 
№766/4546/24 у вчиненні кримінального правопорушення за ч. 2 ст. 28 ч. 1, 
ст. 438 КК України у якості обвинуваченого.

Постановлением Херсонского городского суда Херсонской области от 
10.03.2025 г. постановлено назначить судебное рассмотрение в уголов-
ном производстве, сведения о внесении в ЕРДР № 12024230000000344 от 
07.03.2024 по обвинению Попова Романа Андреевича, 10.07.2000 года рож-
дения, в совершении уголовного правонарушения, предусмотренного ч. 1 ст. 
438 КК Украины, в порядке специального судебного производства при отсут-
ствии обвиняемого (in absentia) в закрытом судебном заседании.

Судебное заседание назначено в 14-15 ч. 08.07.2025, в 12-30 ч. 09.09.2025, 
в 13-30 ч. 22.10.2025 в помещении Херсонского городского суда Херсонской 
области по адресу: г. Херсон, ул. В. Примаченко, 6/29, зал: 2 этаж. В свя-
зи с изложенным в соответствии с требованиями ст. ст. 134, 135, 323 КПК 
Украины, Херсонский городской суд Херсонской области вызывает Попова 
Романа Андреевича, 10.07.2000 г.р., последнее известное место жительства: 
рф, г. Белая Калитва, ул. Комунистическая,24 кв.68 для участия в рассмотре-
нии уголовного производства № 766/4546/24 в совершении уголовного пра-
вонарушения, предусмотренного ч. 2 ст. 28 ч. 1 ст. 438 КК Украины, в каче-
стве обвиняемого. 

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОЇ У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 19.06.2025 
року було постановлено здійснювати спеціальне судове провадження у кри-
мінальному провадженні внесеному до ЄРДР № 22024230000000456 від 
06.11.2024 за обвинуваченням Максименко Світлани Василівни, 29.05.1972 
року народження, у вчиненні кримінального правопорушення передбаченого 
ч. 2 ст. 28 ч. 5 ст. 111-1 КК України

 Судові засідання призначено о 14:50 годині 08.07.2025 року, о 10:15 год. 
11.09.2025 року, о 09:10 год. 18.09.2025, о 12:00 27.10.2025 у приміщенні  

Херсонського міського суду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. 
В. Примаченка, 6/29 зал № 2 поверх. У зв’язку з викладеним у відповідності до 
вимог ст. ст. 134,135,323 КПК України Херсонський міський суд Херсонської 
області викликає Максименко Світлану Василівну, 29.05.1972 року народжен-
ня, останнє відоме місце проживання: Херсонська обл., Херсонський р-н, се-
ло Микільське, вул. Слобідська, буд. 112, для участі у розгляді кримінального 
провадження № 766/285/25 у вчиненні кримінального правопорушення за ч. 2 
ст. 28 ч. 5 ст. 111-1 КК України у якості обвинуваченої.

Суддя В. Е. Дорошинська
____________________________________________________________
Херсонський міський суд Херсонської області повідомляє, що о 09 годи-

ні 00 хвилин 08.07.2025 року відбудеться підготовче судове засідання з роз-
гляду обвинувального акта у кримінальному провадженні, відомості про яке 
внесено до ЄРДР 28.05.2024 року за №22024230000000235 за обвинувачен-
ням Абдураімова Енвера Елімдаровича, 16.10.1973 року народження, у вчи-
ненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 1 ст. 111-2, ч. 5 ст. 
111-1 КК України, останнє відоме зареєстроване місце проживання: АР Крим, 
м. Сімферополь, вул. Будівників, 9. У зв’язку з чим Абдураімову Енверу Елім-
даровичу необхідно з’явитися на вказані дату та час.

Явка до суду є обов’язковою. У разі неявки обвинуваченого до суду дане 
оголошення вважається належним повідомленням про дату, час та місце роз-
гляду справи, а кримінальне провадження буде здійснюватися за відсутнос-
ті обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження згідно ст. 
323 КПК України. 

Суддя Д. В. Арчаков
____________________________________________________________
Херсонський міський суд Херсонської області повідомляє, що о 09 годині 

15 хвилин 08.07.2025 року відбудеться підготовче судове засідання з розгля-
ду обвинувального акта у кримінальному провадженні, відомості про яке вне-
сено до ЄРДР 07.10.2024 за №22024000000000925 за обвинуваченням Пар-
шина Сергія Олександровича, 24.07.1989 року народження, у вчиненні кри-
мінального правопорушення, передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України, остан-
нє відоме місце проживання: Херсонська область, м. Херсон, вул. Гімназична, 
буд. 32В, кв. 29. У зв’язку з чим, Паршину Сергію Олександровичу необхідно 
з’явитися на вказані дату та час.

Явка до суду є обов’язковою. У разі неявки обвинуваченого до суду дане 
оголошення вважається належним повідомленням про дату, час та місце роз-
гляду справи, а кримінальне провадження буде здійснюватися за відсутнос-
ті обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження згідно ст. 
323 КПК України.

Суддя Д. В. Арчаков
____________________________________________________________

Бошин Віктор Миколайович
Херсонська область, Херсонський район,

с. Абрикосовка, вул. Львівська, буд. 13
ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ДО СУДУ

Херсонський міський суд Херсонської області викликає у відкрите під-
готовче судове засідання обвинуваченого Бошина Віктора Миколайови-
ча, 16.06.1999 року народження, у вчиненні кримінального правопорушення 
(злочину), передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться 8.07.2025 
року о 09:20 годині в приміщенні суду за адресою: м. Херсон, вул. Володими-
ра Примаченка, 6/29, каб. 301.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду кримі-
нальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України.

Суддя Л. В. Валігурська
____________________________________________________________

Устимова Олена Володимирівна
м. Херсон, вул. Богородицька, буд. 101, кв. 5

 ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ДО СУДУ 
Херсонський міський суд Херсонської області викликає у судове засідан-

ня обвинувачену Устимову Олену Володимирівну 20.08.1969 р.н, у криміналь-
ному провадженні № 12025231020000163, відомості щодо якого внесено до 
ЄРДР 17.02.2025 р., у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених. 
ч. 5 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться о 09:40 на 08.07.2025 року в при-
міщенні суду за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примаченка, 6/29, каб. 
415.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченої до суду, кримі-
нальне провадження може здійснюватися за її відсутності згідно правил ст. 
323 КПК України.

Суддя Н.В. Корольчук
____________________________________________________________

Черних Данііл Ігорович 
м. Бєлгород, вул. Корольова, 16, кв. 202

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ДО СУДУ 
Херсонський міський суд Херсонської області викликає у судове засідан-

ня обвинуваченого Черних Данііла Ігоровича, 31.12.1995 року народження, 
у кримінальному провадженні № 22025060000000033, відомості щодо якого 
внесено до ЄРДР 26.02.2025 р., у вчиненні кримінальних правопорушень, пе-
редбачених. ч. 6 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться о 09:50 на 08.07.2025 
року в приміщенні суду за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примачен-
ка, 6/29, каб. 415.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду, кри-
мінальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України.

Суддя Н.В. Корольчук
____________________________________________________________

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК НА СУДОВИЙ РОЗГЛЯД СПРАВИ ЗА ВІДСУТНІСТЮ 
ОБВИНУВАЧЕНОГО У ПОРЯДКУ СПЕЦІАЛЬНОГО СУДОВОГО ПРОВАДЖЕННЯ

Ухвалою Херсонського міського суду Херсонської області від 12.02.2025 
року було постановлено призначити обвинувальний акт у кримінальному про-
вадженні відомості про яке внесено до ЄРДР за №22023230000000400 від 
21.08.2023 року за обвинуваченням Лебедя Ігоря Андрійовича, 27.06.1966 ро-
ку народження, у вчиненні кримінального правопорушення передбаченого  
ч. 7 ст. 111-1 КК України, до судового розгляду в спеціальному судовому про-
вадженні за відсутністю обвинуваченого (in absentia).

Судові засідання призначено 08.07.2025 року - 13:20, 22.07.2025 року 
- 10:20 та 12.08.2025 року о 14:20 у приміщенні Херсонського міського су-
ду Херсонської області за адресою: м. Херсон, вул. Володимира Примачен-
ка, 6/29, зал №509. У зв’язку з викладеним у відповідності до вимог ст. ст. 
134, 135, 323 КПК України Херсонським міським судом Херсонської області 
викликає Лебедя Ігоря Андрійовича, 27.06.1966 року народження, для участі 
у розгляді кримінального провадження №766/10290/24 у вчиненні криміналь-
ного правопорушення передбаченого ч. 7 ст. 111-1 КК України у якості обви-
нуваченого. Поважні причини неприбуття та наслідки неприбуття зазначені у 
ст. ст. 138-139 КПК України. У разі неявки обвинуваченого до суду, дане ого-
лошення вважається належним повідомленням, а кримінальне провадження 
буде здійснюватись за відсутності обвинуваченого в порядку спеціального су-
дового провадження.

Суддя Ю.М. Єпішин
____________________________________________________________

Амелькін Олексій Миколайович
Херсонська область, Каховський район, 

с. Червоний Перекоп, вул. 40 років Перемоги, буд. 2

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ДО СУДУ
Херсонський міський суд Херсонської області викликає у підготовче судове 

засідання обвинуваченого Амелькіна Олексія Миколайовича, 21.05.1982 року 
народження, у кримінальному провадженні № 22024000000000929, відомос-
ті щодо якого внесено до ЄРДР 07.10.2024 р., у вчиненні кримінальних пра-
вопорушень, передбачених ч. 7 ст. 111-1 КК України, яке відбудеться о 08:30 
на 08.07.2025 року в приміщенні суду за адресою: м. Херсон, вул. Володими-
ра Примаченка, 6/29, каб. 415.

Явка до суду є обов’язковою, у разі неявки обвинуваченого до суду, кри-
мінальне провадження може здійснюватися за його відсутності згідно правил 
ст. 323 КПК України.

Суддя Н.В. Корольчук
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ОГОЛОШЕННЯ
Повідомлення про ухвалення вироку

Вільнянський районний суд Запорізької області пові-
домляє, що 27.06.2025 ухвалено вирок у кримінально-
му провадженні №22023080000000490 від 22.03.2023 
(справа № 314/1532/23), яким Кобця Георгія Петровича 
визнано винуватим у скоєнні кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України, та при-
значено йому покарання у виді 9 (дев’яти) років позбав-
лення волі з позбавленням права обіймати посади в ор-
ганах державної влади та місцевого самоврядування, 
пов’язаних з виконанням організаційно-розпорядчих 
та адміністративно-господарських функцій, на строк 
15 (п’ятнадцять) років, та з конфіскацією всього майна.

Строк відбуття покарання обвинуваченому Коб-
цю  Г.П. обчислювати з моменту фактичного його за-
тримання. 

Вирок набирає законної сили після закінчення строку 
подання апеляційної скарги, якщо таку скаргу не було 
подано. У разі подання апеляційної скарги вирок, якщо 
його не скасовано, набирає законної сили після ухва-
лення рішення судом апеляційної інстанції. 

Вирок може бути оскаржено до Запорізького апеля-
ційного суду через Вільнянський районний суд Запо-
різької області протягом тридцяти днів з моменту йо-
го проголошення. 

Суддя Наталія Мануйлова

Обвинувачена Корж Олена Миколаївна, 15.06.1971 
р. н., відповідно до ст.  ст.  134, 135, 323 КПК Украї-
ни викликається на 10-00 годину 09.07.2025 року, на 
09-30 годину 18.07.2025 року до Хортицького район-
ного суду м.  Запоріжжя (м. Запоріжжя, пр. Ювілей-
ний, 33, каб. 4-а, суддя Бредун Д.С.) для проведен-
ня судових засідань у кримінальному провадженні 
№22024080000001239 від 27.07.2024 за обвинувачен-
ням Корж О.М. у вчиненні кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України. Поваж-
ні причини та наслідки неприбуття на виклик передба-
чені ст. ст. 138, 139 КПК України.

Громадянин України Глибін Олександр Олександро-
вич, 22.07.1981 р. н., який зареєстрований та фактич-
но проживає за адресою: Запорізька область, Мелі-
топольський район, смт  Якимівка, вул. Щорса, 131, 
кв.  21, відповідно до вимог ст.  ст.  133, 135, 137 КПК 
України викликається 08.07.2025 року на 10-00 годину, 
09.07.2025 року на 10-00 годину до Дніпровського ра-
йонного суду м. Запоріжжя за адресою: м. Запоріжжя, 
вул. Незалежної України, 1/2, каб. 8, для розгляду кри-
мінального провадження № 334/6446/23 (провадження 
№ 1-кп/334/220/25). 

Суддя Козлова Н.Ю.

Повістка про виклик

Дніпровський районний суд м. Запоріжжя (міс-
цезнаходження суду: м. Запоріжжя, вул. Незалеж-
ної України, 1/2) викликає Крутя Володимира Вікторо-
вича, 27.05.1967 р.н., як обвинуваченого, для участі у 
підготовчому засіданні 09.07.2025 року о 10-00 годині 
по кримінальному провадженню № 334/4497/25 прова-
дження 1-кп/334/585/25 за обвинуваченням Крутя В.В. 
у вчиненні кримінального правопорушення, передбаче-
ного ч. 2 ст. 28 ч. 5 ст. 111-1 КК України. 

Суддя Турбіна Т.Ф.

Вільнянський районний суд Запорізької області ви-
кликає обвинуваченого за ч. 7 ст. 111-1 КК України Ра-
долова Василя Олександровича, 06.10.1996 р.н., зареє-
строване місце проживання: Запорізька область, Мелі-
топольський район, с. Ботієве, вул. Христова, буд. 13, у 
судове засідання 09.07.2025 на 13-00 год., 02.09.2025 
на 11-00 год., 29.10.2025 на 11-00 год. (справа 
№ 314/5613/23) у приміщення суду за адресою: Запо-
різька область, м. Вільнянськ, вул. Бочарова, 4. 

Головуючий суддя Кіяшко В.О. 
З моменту опублікування повістки про виклик обви-

нувачений вважається належним чином ознайомленим 
з її змістом.

Повістка про виклик 
Заводський районний суд м. Запоріжжя викликає 

обвинувачену за ч.  7 ст.  111-1 КК України Коломоєць 
Галину Миколаївну (адреса реєстрації: Запорізька об-
ласть, Василівський район, с. Лугове, вул. Гагаріна, 29) 
(кримінальне провадження №  332/1836/24), у судо-
ве засідання, що відбудеться 08.07.2025 о 12-30  год., 
22.07.2025 о 14-00 год., 31.07.2025 о 14-00 год. за 
адресою: м. Запоріжжя, вул. Мирослава Симчича, 65, 
зал засідання № 5 (поверх 2). При собі мати паспорт. 

Суддя Марченко Н.В. 
Поважні причини та наслідки неприбуття особи на 

виклик суду передбачені ст. 138, 323 КПК України.

Комунарський районний суд міста Запоріжжя викликає 
Криворота Олександра Анатолійовича, 18.11.1982 р.н., який 
є обвинуваченим у вчиненні кримінального правопорушен-
ня, передбаченого ч. 6 ст. 111-1 КК України у кримінально-
му провадженні № 22024080000001224 від 05.08.2024, на 
16.07.2025 о 09 годині 00 хвилин та 04.08.2025 о 09 годи-
ні 00 хвилин до Комунарського районного суду міста За-
поріжжя за адресою: Запорізька область, м. Запоріжжя, 
вул. Європейська, 7. Поважні причини та наслідки непри-
буття на виклик передбачені ст. ст. 138, 139, 323 КПК Укра-
їни. При цьому Кривороту О.А. роз’яснюється можливість 
взяти участь у судових засіданнях в режимі відеоконфе-
ренції поза межами приміщення суду за допомогою сис-
теми EASYCON. 

Суддя В.Б. Кулик

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ОБВИНУВАЧЕНОГО БЕЛОЗЬОРОВА Н.В
Обвинувачений Белозьоров Нікіта В’ячеславович, 04.10.1994 р.н., інформуємо, що підготов-

чі судові засідання у кримінальному провадженні № 22023270000000155 по обвинуваченню вас 
у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 28 ч. 1 ст. 438 КК України, 
призначені о 09 год. 15 хв. 15.07.2025, о 09 год. 15 хв. 05.08.2025 та о 09 год. 15 хв. 11.09.2025 
в Чернігівському районному суді Чернігівської області під головуванням судді Майбороди Світ-
лани Миколаївни.

Адреса розташування суду: м. Чернігів, вул. Хлібопекарська, 4.
Ваша явка до суду як обвинуваченого є обов’язковою.
У разі неможливості прибути до суду за викликом у зазначений у повістці час ви зобов’язані 

заздалегідь повідомити про неможливість з’явлення. Поважні причини та наслідки неприбут-
тя особи на виклик викладені у ст. ст. 138, 139 Кримінального процесуального кодексу України.

ПОВЕСТКА О ВЫЗОВЕ ОБВИНЯЕМОГО БЕЛОЗЁРОВА Н.В.
Обвиняемый Белозёров Никита Вячеславович, 04.10.1994 г.р., информируем, что 

подготовительные судебные заседания по уголовному производству № 22023270000000155 по 
обвинению вас в совершении уголовного правонарушения, предусмотренного ч. 2 ст.  28 ч. 1 
ст. 438 УК Украины, назначены на 09 ч. 15 мин. 15.07.2025, на 09 ч. 15 мин. 05.08.2025 и на 09 
ч. 15 мин. 11.09.2025 в Черниговском районном суде Черниговской области под председатель-
ством судьи Майбороды Светланы Николаевны.

Адрес расположения суда: г. Чернигов, ул. Хлебопекарская, 4.
Ваша явка в суд в качестве обвиняемого обязательна.
В случае невозможности прибыть в суд по вызову в указанное в повестке время вы обязаны зара-

нее сообщить о невозможности появления. Уважительные причины и последствия неприбытия чело-
века по вызову изложены в ст. ст. 138, 139 Уголовного процессуального кодекса Украины.

Олександрівський районний суд міста 
Запоріжжя повідомляє Грищенко Оксану 
Олександрівну, 20.01.1975 р.н., про те, що 
26 червня 2025 року в межах судового кри-
мінального провадження ЄУН 331/1399/25 
(в ЄРДР зареєстровано 13.02.2025 за 
№  22025080000000235) ухвалено обвину-
вальний вирок за ч. 3 ст. 111-1 КК України 
та призначено покарання. Вирок може бу-
ти оскаржений шляхом подання апеляцій-
ної скарги до Запорізького апеляційного 
суду через Олександрівський районний суд 
міста Запоріжжя протягом тридцяти днів з 
дня проголошення. Зі змістом вироку суду 
обвинувачена Грищенко О.О. може ознайо-
митись на офіційному сайті «Єдиний ре-
єстр судових рішень» (https://reestr.court.
gov.ua/) або отримати копію вироку осо-
бисто в суді на підставі відповідної заяви. 

Суддя Каретник Ю.М.

П О В І С Т К А 
про виклик до суду обвинуваченої 

Твердохліб Юлії Іванівни
 Синельниківський міськрайонний суд Дні-

пропетровської області викликає в судове за-
сідання, яке відбудеться 10 липня 2025 року 
о 10 год. 30 хв., в залі судових засідань № 2 
за адресою: Дніпропетровська область, м. Си-
нельникове, вул. Троїцька,1, обвинувачену 
Твердохліб Юлію Іванівну, 16.09.1983 року на-
родження, останнє фактично відоме місце ре-
єстрації: Луганська область, Троїцький район, 
смт  Троїцьке, пров. Сонячний, буд. 39, для 
участі у розгляді кримінального провадження 
№191/1668/22 по обвинуваченню Твердохліб 
Юлії Іванівни, у вчиненні кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК 
України. 

Головуючий суддя 
 Прижигалінська Тетяна Володимирівна

 Поважні причини неприбуття особи на ви-
клик суду згідно зі статтею 138 КПК України. 
Наслідки неприбуття обвинуваченого перед-
бачені статтями 139, 323 КПК України.

Прокуратурою Автономної Республі-
ки Крим та міста Севастополя здійснюєть-
ся процесуальне керівництво у криміналь-
ному провадженні №  42024010000000031 
від 09.05.2024 за ознаками кримінально-
го правопорушення, передбаченого ч.  1 
ст.  111 КК України (державна зрада), за 
фактом вчинення колишньою суддею 
Джанкойського міськрайонного суду АР 
Крим, Ємельяновою Галиною Олександрів-
ною, 11.09.1982 року народження, дій на 
шкоду суверенітетові та територіальної ці-
лісності України в інтересах російської фе-
дерації.

У зв’язку з викладеним, керуючись 
ст.  133 КПК України, пропонуємо Ємелья-
новій Галині Олександрівни, 11.09.1982 ро-
ку народження, прибути до прокуратури 
Автономної Республіки Крим та міста Се-
вастополя (м. Київ, вул. Ділова, 24, перший 
поверх) 09.07.2025, 10.07.2025, 11.07.2025 
(з 09:00 до 18:00) для проведення процесу-
альних та слідчих дій.

Покровським районним судом Дніпропетровської облас-
ті 22.05.2025 року винесено ухвалу по справі №189/1932/24 
(1-кп/189/146/25), якою ухвалено здійснювати спеціальне 
судове провадження у кримінальному провадженні, вне-
сеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань за 
№ 42023132580000128 від 13.10.2023 року за обвинувачен-
ням Лози Галини Іванівни у вчиненні кримінального право-
порушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК України та при-
значене судове засідання по справі в приміщенні Покров-
ського районного суду Дніпропетровської області, що зна-
ходиться за адресою: Дніпропетровська область, Синель-
никівський район, с-ще Покровське, вул. Дмитра Явор-
ницького, буд. 134. 

Повний текст ухвали можна отримати в Покровському 
районному суді Дніпропетровської області, а також мож-
ливо ознайомитись в Єдиному державному реєстрі судо-
вих рішень.

Крім того, Покровський районний суд Дніпропетров-
ської області повідомляє обвинувачену Лозу Галину Іва-
нівну, 31.12.1970 року народження, що судове засідан-
ня по кримінальному провадженню №42023132580000128 
від 13.10.2023 року за обвинуваченням у вчиненні кримі-
нального правопорушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1 КК 
України відбудеться 15.07.2025 року, о 10:00 годині, у за-
лі судового засідання Покровського районного суду Дні-
пропетровської області по вул. Дмитра Яворницького, буд. 
134, в с-щі Покровське під головуванням судді Чорної О.В. 
(телефон (05638) 2-12-70).

Наслідки неприбуття на виклик передбачено ст. ст. 139, 
140, 323 КПК України.

Обвинувачений Коваленко Михайло Олександрович, 
29.10.1979 року народження, зареєстрований за адре-
сою: Луганська область, Старобільський район, смт Но-
вопсков, вул. Слобожанська, буд. 31 А, кв. 1, Вам необ-
хідно з’явитися на 15 год. 30 хв. 22.07.2025, на 09 год. 30 
хв. 25.07.2025 до Ужгородського міськрайонного суду (го-
ловуючий суддя Деметрадзе Т.Р.) за адресою: Закарпат-
ська область, м. Ужгород, вул. Загорська, 53, для прове-
дення судового засідання у кримінальному провадженні 
№22024070000000148, за ознаками вчинення злочинів, пе-
редбачених ч. 7 ст. 111-1, ч. 2 ст. 111 КК України.

У разі неприбуття обвинуваченого згідно ст.  323 КПК 
України судовий розгляд може здійснюватися за відсут-
ності обвинуваченого.

Обвинувачена Маслова Анастасія Валеріївна, 10.05.1991 
року народження, зареєстрована за адресою: Херсонська 
область, м. Херсон, вул. 11-а Текстильна, буд. 50, Вам не-
обхідно з’явитися на 09 год. 40 хв. 24.07.2025, на 09 год. 
40 хв. 30.07.2025, на 11 год. 00 хв. 05.08.2025 до Ужгород-
ського міськрайонного суду (головуючий суддя Фазикош 
О.В.) за адресою: Закарпатська область, м. Ужгород, вул. 
Загорська, 53, для проведення судового засідання у кри-
мінальному провадженні № 22024070000000166, за озна-
ками вчинення злочину, передбаченого ч.  7 ст.  111-1 КК 
України.

У разі неприбуття обвинуваченого згідно ст.  323 КПК 
України судовий розгляд може здійснюватися за відсут-
ності обвинуваченого.

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК
Обвинувачена Чоп О.О., відповідно до ст.  ст.  134, 

135, 323 КПК України викликається в судове засідан-
ня на 09 год. 30 хв. 09.07.2025 до Павлоградсько-
го міськрайонного суду Дніпропетровської області 
(м.  Павлоград, вул. Дніпровська, 135, каб. 406, голо-
вуючий суддя Мицак М. С.) для проведення підготов-
чого судового засідання у кримінальному проваджен-
ні №  42015050000000375 від 23.07.2015 за обвинува-
ченням Чоп.О.О.

Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик 
передбачені ст. ст. 138, 139 КПК України.

ПОВІСТКА  
про виклик обвинуваченого

Самарський районний суд міста Дніпра викликає Крав-
цову Ольгу Олександрівну, 19.08.1972 року народження, 
уродженку м. Донецька Донецької області, як обвинувачену 
у вчиненні злочинів, передбачених ч. 2 ст. 110 та ч. 2 ст. 28, 
ч.  5 ст.  111-1 КК України, у кримінальному провадженні, 
внесеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань за 
№ 22024050000000596 від 28.02.2024 року, у судове засі-
дання, яке відбудеться о 09:30 годині 10 липня 2025 у при-
міщенні Самарського районного суду міста Дніпра, розта-
шованого за адресою: місто Дніпро, вулиця Електрична, 
1-А, під головуванням судді Кушнірчука Р.О. (тел. (06247) 
4-34-11), справа № 225/1296/24.

Синельниківський міськрайонний суд Дніпропетров-
ської області викликає обвинуваченого Савченка Дениса 
Миколайовича, 25.11.1989 р.н., зареєстрованого за адре-
сою: Луганська область, Біловодський район, с. Семико-
зівка, пр. Річний, буд. 8, у вчиненні кримінального право-
порушення, передбаченого ч. 2 ст. 111 КК України в підго-
товче судове засідання (справа № 191/1287/24), яке відбу-
деться 09.07.2025 року о 14:00 год., в приміщенні суду за 
адресою: Дніпропетровська область, м. Синельникове, вул. 
Троїцька, 1. 

 Поважні причини та наслідки неприбуття особи на ви-
клик суду викладені у ст. ст. 138-139, 323 КПК України.

 Головуючий суддя Порошина Олена Олегівна

ПОВІСТКА  
про виклик обвинуваченого

Покровський районний суд міста Кривого Рогу викли-
кає Храменкова Романа Олександровича, 10.03.1978 року 
народження, уродженця міста Хорол Полтавської облас-
ті, як обвинуваченого у вчиненні злочину, передбачено-
го ч. 5 ст. 111-1 КК України, у кримінальному проваджен-
ні, внесеному до Єдиного реєстру досудових розслідувань 
за № 22023050000004367 від 14.11.2023 року, у судове за-
сідання, яке відбудеться о 10:00 годині 10.07.2025, у при-
міщенні Покровського районного суду міста Кривого Ро-
гу, розташованого за адресою: Дніпропетровська область, 
місто Кривий Ріг, вул. Захисників Азовсталі, 3, під голову-
ванням судді Бориса О.Н., справа № 229/5465/24.

Павлоградський міськрайонний суд Дніпропетровської області по кримінальному про-
вадженню №  1-кп/185/571/25, справа №  185/10514/24, за обвинуваченням Клімашен-
ко Оксани Анатоліївни у вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч.  7 
ст. 111-1 КК України.

Підготовче судове засідання по вказаному кримінальному провадженню призначено за 
адресою: вул. Дніпровська, 135, м. Павлоград, Дніпропетровська область.

Обвинувачена Клімашенко Оксана Анатоліївна викликається для участі в підготовчому 
судовому засіданні, призначеному на 15 липня 2025 року на 10:30 год., у приміщенні Пав-
лоградського міськрайонного суду Дніпропетровської області, який знаходиться за адре-
сою: Дніпропетровська область, м. Павлоград, вул. Дніпровська, 135.

З моменту опублікування повістки про виклик в засобах масової інформації загально-
державної сфери розповсюдження та на офіційному вебсайті суду обвинувачений(а) вва-
жається належним чином ознайомленим(-ою) з її змістом.

Поважні причини неприбуття та наслідки неприбуття зазначені у ст.  ст.  138, 139 КПК 
України.

Суддя І. Г. Чернявська

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ОБВИНУВАЧЕНОЇ 
ДО СУДУ

Синельниківський міськрайонний суд 
Дніпропетровської області викликає Рєзні-
кову Ларису Василівну, 18.07.1968 року на-
родження, яка обвинувачується у вчинен-
ні кримінальних правопорушень, передба-
чених ч. 5 ст. 111-1 КК України, у підготов-
че судове засідання по справі №191/4906/23 
(провадження №1-кп/191/385/23), яке від-
будеться 09.07.2025 року о 09:00 годині в 
приміщенні суду за адресою: Дніпропетров-
ська область, м. Синельникове, вул. Троїць-
ка, 1, кабінет №7. Наслідки неприбуття об-
винуваченої передбачені ст.  323 КПК Укра-
їни. 

Головуюча суддя  
Окладнікова Оксана Ігорівна

ПОВІДОМЛЕННЯ 
про ухвалення слідчим суддею судового 

рішення про здійснення спеціального 
досудового розслідування

Ухвалою слідчого судді Собор-
ного районного суду міста Дніпра  
від 27.06.2025 надано дозвіл на здій-
снення спеціального досудового розслі-
дування у кримінальному проваджен-
ні №  22024050000003208, внесеному до 
Єдиного реєстру досудових розслідувань 
25.09.2024 за підозрою Воробєй Олени 
Леонідівни, 27.06.1982 року народжен-
ня, у вчиненні кримінальних правопору-
шень, передбачених ч. ч. 1, 2 ст. 111, ч. 7 
ст. 111-1 КК України.

Повідомлення про зміну раніше повідомленої підозри
Колос Михайло Григорович, 28.01.1975 року народження, останнє ві-

доме місце проживання: Автономна Республіка Крим, Сакський район, 
с. Вітине, вул. Степна, 1, кв. 71, прокурор Житомирської спеціалізованої 
прокуратури у сфері оборони Центрального регіону Бондаренко Д.А., у 
відповідності до ст. ст. 111, 276, 277, 278, 279 КПК України, 02 липня 2025 
року повідомляє Вам про зміну раніше повідомленої підозри у криміналь-
ному провадженні № 42014110350000491 від 24.12.2014 - у вчиненні дер-
жавної зради, тобто діянні, умисно вчиненому громадянином України, на 
шкоду суверенітетові, територіальній цілісності та недоторканості, обо-
роноздатності, державній безпеці України: перехід на бік ворога в період 
збройного конфлікту, тобто у вчиненні кримінального правопорушення, 
передбаченого ч. 1 ст. 111 КК України та у вчиненні дезертирства, тобто 
нез’явленні на службу у разі переведення, з метою ухилення від військо-
вої служби, тобто у вчиненні кримінального правопорушення, передбаче-
ного ч. 1 ст. 408 КК України.

ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК ПІДОЗРЮВАНОГО
Підозрюваний Колос Михайло Григорович, 28.01.1975 року народжен-

ня, останнє відоме місце проживання: Автономна Республіка Крим, Сак-
ський район, с. Вітине, вул. Степна, 1, кв. 71, на підставі ст. ст. 133, 135 
КПК України, Вам необхідно з’явитись до старшого слідчого в ОВС слід-
чого відділу Управління Служби безпеки України в Житомирській облас-
ті Бринової О.В., за адресою: м. Житомир, вул. Фещенка-Чопівського, 7, 
тел. +38(0412) 405-158, яка здійснює досудове розслідування у кримі-
нальному провадженні №  42014110350000491 від 24.12.2014, для Ва-
шої участі у проведенні в рамках вказаного провадження слідчих та про-
цесуальних дій як підозрюваного у вчиненні злочинів, передбачених ч. 1 
ст. 111 та ч. 1 ст. 408 КК України, о 10 год. 00 хв. 07.07.2025, о 10 год. 
00  хв. 08.07.2025, та о 10 год. 00 хв. 09.07.2025 (для отримання пись-
мового повідомлення про зміну раніше повідомленої підозри, допиту в 
якості підозрюваного та інших процесуальних дій).

Нагадуємо про Ваш обов’язок заздалегідь повідомити про неможли-
вість явки. Поважні причини та наслідки неприбуття на виклик передба-
чені ст. ст. 138, 139 КПК України. 

Цинкуш Сергій Іванович, 27.01.1966 року народження, від-
повідно до ст.  ст.  42, 111, 112, 276-279 та ч.  6 ст.  297-4 КПК 
України, повідомляю, що стосовно Вас слідчим суддею Собор-
ного районного суду м. Дніпра винесено ухвалу про здійснення 
спеціального досудового розслідування у кримінальному про-
вадженні № 22025050000003458 від 01.11.2024, за підозрою у 
вчиненні кримінального правопорушення, передбаченого ч.  5 
ст. 111-1 КК України.

Текст ухвали розміщений на веб-сайті Офісу Генерального про-
курора у рубриці «Повістки про виклик» за посиланням: https://
www.gp.gov.ua/ua/categories/povistki-pro-viklik-ta-vidomosti-pro-
zdijsnennya-specialnogo-dosudovogo-rozsliduvannya. 

ПОВІСТКА 
про виклик підозрюваного Цинкуша С.І.

Цинкуш Сергій Іванович, 27.01.1966 року народження, за-
реєстроване місце проживання: м. Єнакієве Донецької об-
ласть, провул. Чугуєвський, буд. 16, кв. 15, відповідно до вимог 
ст. ст. 133, 135 КПК України Вам необхідно з’явитися о 09 год. 00 
хв. 07.07.2025 до місця тимчасової дислокації слідчого відділу 2 
управління (з дислокацією у м. Маріуполь Донецької області) ГУ 
СБУ в Донецькій та Луганській областях, до старшого слідчого 
слідчого відділу 2 управління (з дислокацією у м. Маріуполь До-
нецької області) ГУ СБУ в Донецькій та Луганській областях Ва-
герича Мирослава Мирославовича (контактний номер телефо-
ну +380629525394), за адресою: м. Дніпро, пл. Шевченка, буд. 
7, для вручення Вам процесуальних документів при здійснен-
ні спеціального досудового розслідування, відкриття Вам мате-
ріалів досудового розслідування, вручення обвинувального ак-
та та реєстру матеріалів досудового розслідування та проведен-
ня за Вашою участю слідчих дій, у кримінальному провадженні 
№ 22025050000003458 від 01.11.2024, в процесуальному стату-
сі підозрюваного.

Повідомляю, що у разі неприбуття до слідчого, окрім обста-
вин, передбачених ст. 138 КПК України, настає відповідальність, 
передбачена ст. 139 КПК України.

Старший слідчий слідчого відділу  
капітан юстиції Мирослав ВАГЕРИЧ
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ОГОЛОШЕННЯ

Телефони відділу оголошень та обов’язкової інформації: (044) 253-55-09, факс 230-06-71. E-mail: adv@ukcc.com.ua

Повістка про виклик до суду
Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що 06.08.2025 

о 16:30 год. в приміщенні Вінницького міського суду Вінницької області за 
адресою: вул. Грушевського, 17 в м. Вінниці в залі судових засідань № 32 
відбудеться підготовче судове засідання у кримінальному провадженні за 
обвинуваченням Калашникова Миколи Євгеновича у вчиненні криміналь-
ного правопорушення, передбаченого ч. 3 ст. 114-2 КК України.

 У судове засідання викликається обвинувачений Калашников Микола 
Євгенович, 18.05.1986 р.н., останнє місце проживання якого: вул. Шевчен-
ка, буд. 81, корп. 12, кв. 10А, м. Тирасполь, Республіка Молдова.

 Явка обвинуваченого є обов’язковою. У разі неможливості з’явитися 
до суду просимо повідомити про причини неможливості прибуття в судо-
ве засідання.

 Справу розглядатиме суддя Курбатова Ірина Леонідівна
—————————————————————————————

Повістка про виклик до суду 
Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що о 09 год. 

30 хв. 09.07.2025 року в приміщенні Вінницького міського суду Вінниць-
кої області за адресою: вул. Грушевського, 17 в м. Вінниці в залі судо-
вих засідань № 28 відбудеться підготовче судове засідання у криміналь-
ному провадженні за обвинуваченням Козиряцького Сергія Віталійовича, 
23.09.1983 року народження, Мухіної Олени Валентинівни, 20.03.1967 року 
народження, Пирогової Олени Олександрівни, 20.11.1972 року народжен-
ня, у вчиненні злочину, передбаченого ч. 3 ст. 258-5 КК України.

У судове засідання викликаються обвинувачені: Козиряцький Сер-
гій Віталійович, 23.09.1983 року народження, проживаючий за адресою: 
вул. Генераторна, буд. 29, кв. 1 у м. Донецьку; Мухіна Олена Валентинів-
на, 20.03.1967 року народження, проживаюча за адресою: вул. Раздольна, 
буд. 40, кв. 33 у м. Донецьку; Пирогова Олена Олександрівна, 20.11.1972 
року народження, проживаюча за адресою: вул. Туманяна, буд. 21, кв. 16 
у м. Донецьку.

Явка обвинувачених є обов’язковою. У разі неможливості з’явитися до 
суду необхідно повідомити суд про причини неприбуття в судове засідан-
ня.

Справа № 127/11211/24 розглядатиметься у складі 
головуючого судді Романчук Р.В. 

—————————————————————————————
Повістка про виклик до суду

Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що о 14 год. 
30 хв. 09.07.2025 в приміщенні Вінницького міського суду Вінницької об-
ласті за адресою: вул. Грушевського, 17 в м. Вінниці в залі судових засі-
дань № 28 відбудеться підготовче судове засідання у кримінальному про-
вадженні за обвинуваченням Кондратюка Дмитра Івановича у вчинен-
ні злочинів, передбачених ч. 2 ст.  110, ч. 2 ст.  28 ст.  436, ч. 2 ст.  28 ч. 2 
ст. 436-2 Кримінального кодексу України.

У судове засідання викликається обвинувачений Кондратюк Дмитро Іва-
нович, 17.11.1979 р.н., проживаючий за адресою: вул. Фадєєва 79 в с. Кіц-
кани Слободзейського району Республіка Молдова.

Явка обвинуваченого є обов’язковою. У разі неможливості з’явитися до 
суду слід повідомити про причини неможливості прибуття в судове засі-
дання.

Справа № 127/16709/25 розглядатиметься у складі 
головуючого судді Романчук Р.В.

—————————————————————————————
Повідомлення-повістка про виклик до суду

Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що 10.07.2025 
року о 14:30 год. в приміщенні Вінницького міського суду Вінницької об-
ласті за адресою: м. Вінниця, вул. Грушевського, 17 в залі судових засі-
дань №  10 відбудеться судове засідання у кримінальному провадженні 
№ 22023020000000061 за обвинуваченням Спринчана Андрія Олександро-
вича у вчиненні кримінальних правопорушень, передбачених ч.  2 ст.  28, 
ч. 2 ст. 109, ч. 2 ст. 110, ч. 2 ст. 28 ч. 2 ст. 111, ч. 2 ст. 28, ст. 436, ч. 2 ст. 28, 
ч. 2 ст. 436-2 КК України.

В судове засідання викликається обвинувачений Спринчан Андрій Олек-
сандрович, 01.03.1980 р.н., громадянин України, уродженець м. Тирасполь 
Республіки Молдови, який проживає за адресою: Республіка Молдова,  
м. Тирасполь, вул. Нахімова, буд. 30, кв. 2.

Явка обвинуваченого є обов’язковою. В разі неможливості з’явитися до 
суду, просимо повідомити про причини неможливості прибуття в судове 
засідання.

Справа розглядається колегією суддів у складі  
головуючого судді Ковальчук Л.В. та суддів Бернади Є.В., Романчук Р.В.
—————————————————————————————
Повідомлення про ухвалення Вінницьким міським судом Вінницької 

області вироку відносно Лядського Максима Валерійовича
Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що 18.06.2025 

Вінницьким міським судом Вінницької області у справі №  127/1615/25 
ухвалено обвинувальний вирок щодо Лядського Максима Валерійови-
ча, який проживає на тимчасово окупованій російською федерацією те-
риторії, та якого визнано винним у вчиненні злочинів, передбачених ч. 1 
ст.  111 КК України (в редакції Закону № 1689-VIІ від 07.10.2014) та ч.  2 
ст. 111 КК України (в редакції Закону № 2113-ІХ від 03.03.2022) та призна-
чено покарання: за ч. 1 ст. 111 КК України (в редакції Закону № 1689-VII від 
07.10.2014) у виді 12 (дванадцяти) років позбавлення волі з конфіскацією 
всього майна належного на праві власності; за ч. 2 ст. 111 КК України (в 
редакції Закону № 2113-ІХ від 03.03.2022) у виді 15 (п’ятнадцяти) років по-
збавлення волі з конфіскацією всього майна належного на праві власнос-
ті. Відповідно до ч. 1 ст. 70 КК України Лядському М.В. за сукупністю зло-
чинів, шляхом поглинення менш суворого покарання більш суворим, оста-
точно визначено покарання у виді 15 (п’ятнадцяти) років позбавлення во-
лі з конфіскацією всього майна належного на праві власності. Запобіж-
ний захід у вигляді тримання під вартою, застосований до Лядського М.В., 
в порядку ч. 6 ст. 193 КПК України залишено без змін до моменту його за-
тримання на виконання вироку. Також роз’яснено право і підстави апеля-
ційного оскарження даного вироку.

Головуючий суддя Гайду Г.В., судді Кашпрук Г.М., Іванченко Я.М.
—————————————————————————————
Повідомлення про ухвалення Вінницьким міським судом Вінницької 

області вироку відносно Романенка Миколи Ігоровича
Вінницький міський суд Вінницької області повідомляє, що 26 черв-

ня 2025 року Вінницьким міським судом Вінницької області у справі 
№127/7119/25 винесено обвинувальний вирок Романенку Миколі Ігорови-
чу, 18.05.1995 року народження, уродженцю м. Горлівка Донецької облас-
ті, громадянину України, зареєстрованому за адресою: вул. Прикордонна, 
буд. 17, м. Горлівка Донецької області, якого визнано винним у вчинен-
ні кримінального правопорушення, передбаченого ч. 2 ст. 111 КК України, 
та засуджено до п’ятнадцяти років позбавлення волі з конфіскацією всьо-
го належного йому на праві власності майна в дохід держави. Запобіжний 
захід у виді тримання під вартою, застосований до Романенка Миколи Іго-
ровича в порядку ч. 6 ст. 193 КПК України - залишено без змін до моменту 
його затримання на виконання вироку суду. Також роз’яснено право і під-
стави апеляційного оскарження даного вироку.

Суддя Ярослав ІВАНЧЕНКО

10.07.2025 р. об 11.30 год. до Великоолексан-
дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у підготовче судове засідання у кримінально-
му провадженні за №22025230000000196 (спра-
ва №650/3085/25) викликається обвинувачений 
Богатуров Віктор Олександрович, 19.03.1984 р. 
н., зареєстрований за адресою: рф, Краснодар-
ський край, м. Новоросійськ, Анапське шосе, 
66-Б, та проживаючий за адресою: рф, Самар-
ська область, м. Тольятті, вул. Магістральна, буд. 
8 (при собі мати документ, що посвідчує особу).

 З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
10.07.2025 о 15.00 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у підготовче судове засідання по кримінально-
му провадженні №22025230000000047 (справа 
№650/1125/25) викликається обвинувачена Пу-
ляєва Лілія Анатоліївна, 13.04.1981 р. н., зареє-
стрована та проживаюча за адресою: Херсонська 
область, Каховський район, селище Чаплинка, 
вул. Матрасова, 6 (при собі мати документ, що 
посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченої у засобах масової інформа-
ції загальнодержавної сфери розповсюдження, 
остання вважається належним чином ознайом-
леною з її змістом. Поважні причини неприбуття 
особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 КПК 
України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
10.07.2025 о 13.00 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, у 
судове засідання по кримінальних провадженнях 
№22024230000000459 та №22025230000000069 
(справа №650/652/25) викликається обвину-
вачена Шумейко Алла Миколаївна, 12.07.1968 
р.н., зареєстрована та проживаюча за адресою:  
Херсонська область, Бериславський район,  
с. Бургунка, вул. Комарова, 30, та обвинувачена 
Роменська Елла Анатоліївна, 22.01.2000 р. н., за-
реєстрована та проживаюча за адресою: Херсон-
ська область, Бериславський район, с. Бургунка, 
вул. Івана Мазепи, 30 (при собі мати документ, 
що посвідчує особу). 

З моменту опублікування повістки про виклик 
обвинуваченої у засобах масової інформації за-
гальнодержавної сфери розповсюдження, остан-
ня вважається належним чином ознайомленою з 
її змістом. Поважні причини неприбуття особи на 
виклик до суду роз’яснені ст. 138 КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
10.07.2025 р. о 13.30 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у судове засідання у кримінальному проваджен-
ні №22023230000000024 (справа №650/2552/24) 
викликається обвинувачений Причепія Віктор 
Павлович, 01.01.1960 р. н., зареєстрований та 
проживаючий за адресою: Херсонська область, 

Каховський район, с. Козацьке, вул. Видриганів, 
4 (при собі мати документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
14.07.2025 р. о 13.30 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівна, вул. Ярмаркова, 11, у 
судове засідання у кримінальному провадженні 
№22022230000000413 (справа №650/36/23) ви-
кликається обвинувачений Костян Віктор Івано-
вич, 15.07.1959 р. н., зареєстрований та прожи-
ваючий за адресою: Херсонська область, м. Бе-
рислав, вул. Ворошилова, 1, кв. 7 (при собі мати 
документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
14.07.2025 р. об 11-00 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської облас-
ті, розташованого за адресою: Херсонська об-
ласть, смт Велика Олександрівка, вул. Ярмар-
кова, 11, у підготовче судове засідання у кримі-
нальному провадженні №  22024230000000024 
(справа №650/2615/25) викликається обвинува-
чений Попач Максим Олександрович, 07.12.1994 
р.н., зареєстрований та проживаючий за адресою:  
Херсонська область, смт Лазурне, вул. Шевченка, 
73 (при собі мати документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
14.07.2025 р. о 14.30 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської облас-
ті, розташованого за адресою: Херсонська об-
ласть, смт Велика Олександрівка, вул. Ярмарко-
ва, 11, у судове засідання (справа №650/1833/23) 
викликається Мороз Микола Сергійович, 
21.05.1971  р.н., зареєстрований та проживаю-
чий за адресою: Херсонська область, Скадов-
ський район, м.  Скадовськ, вул. Джарилгацька, 
147-Б, кв.29 (при собі мати документ, що посвід-
чує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
14.07.2025 р. о 10.00 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт  Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у судове засідання у кримінальному проваджен-

ні №22023230000000424 (справа №650/2744/24) 
викликається обвинувачений Калнаус Олег Ро-
бертович, 06.02.1967 р. н., зареєстрований за 
адресою: Херсонська область, Бериславський 
район, с. Давидів Брід та проживаюий за адре-
сою: м. Миколаїв, вул. Урицького, 2 Б, кв. 34 (при 
собі мати документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА
——————————————————
15.07.2025 р. об 11-00 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у судове засідання у кримінальному проваджен-
ні № 22022230000000475 (справа №650/4883/24) 
викликається обвинувачений Рубан Ігор Анатолі-
йович, 11.03.1977 р. н., зареєстрований та про-
живаючий за адресою: Херсонська область, Бе-
риславський район, с. Ольгівка, вул. Миру,60 
(при собі мати документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Ірина ХОМИК
——————————————————
15.07.2025 р. о 13.30 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської облас-
ті, розташованого за адресою: Херсонська об-
ласть, смт Велика Олександрівка, вул. Ярмар-
кова, 11, у підготовче судове засідання у кримі-
нальному провадженні №  22025230000000177 
(справа №650/2857/25) викликається обвинува-
чений Домбровський Володимир Васильович, 
23.02.1971 р. н., зареєстрований та проживаю-
чий за адресою: Херсонська область, Каховський 
район, с. Чаплинка, вул. Шевченка, 51 (при собі 
мати документ, що посвідчує особу).

З моменту опублікування повістки про ви-
клик обвинуваченого у засобах масової інфор-
мації загальнодержавної сфери розповсюджен-
ня, останній вважається належним чином озна-
йомленим з її змістом. Поважні причини непри-
буття особи на виклик до суду роз’яснені ст. 138 
КПК України.

Суддя Ірина ХОМИК
——————————————————
15.07.2025 р. о 10.30 год. до Великоолексан-

дрівського районного суду Херсонської області, 
розташованого за адресою: Херсонська область, 
смт Велика Олександрівка, вул. Ярмаркова, 11, 
у судове засідання у кримінальному проваджен-
ні №22024230000000238 (справа №650/2737/24) 
викликається обвинувачений Андреєв Михайло 
Вікторович, 16.07.1969 р.н., зареєстрований та 
проживаючий за адресою: Херсонська область, 
Скадовський район, с. Шевченко, вул. Молодіж-
на, буд. 48 (при собі мати документ, що посвід-
чує особу).

З моменту опублікування повістки про виклик 
обвинуваченого у засобах масової інформації за-
гальнодержавної сфери розповсюдження, остан-
ній вважається належним чином ознайомленим з 
її змістом. Поважні причини неприбуття особи на 
виклик до суду роз’яснені ст. 138 КПК України.

Суддя Олександр СІКОРА

ПОВІДОМЛЕННЯ 
про завершення досудового розслідування  

та відкриття матеріалів досудового розслідування
Повідомляю, що досудове розслідування у кримінальному провадженні 

№12022230000000637 від 09.04.2022 за підозрою Кушніра Анатолія Вікторо-
вича, 23.03.1971 року народження, у вчиненні кримінального правопорушен-
ня, передбаченого ч. 1 ст. 438 КК України, завершене. Підозрюваному Кушніру 
Анатолію Вікторовичу та його захиснику надається доступ до матеріалів кри-
мінального провадження №12022230000000637 від 09.04.2022, які є у розпо-
рядженні сторони обвинувачення. Для ознайомлення з вказаними матеріала-
ми пропонується Кушніру А.В. прибути о 10:00 годині 07 липня 2025 року до 
Головного слідчого управління Національної поліції України за адресою: вул. 
Богомольця, 4, м. Київ, кабінет № 12.

Старший слідчий ГСУ НПУ Олександр ДЯЧУК
ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК

Кушнір Анатолій Вікторович, 23.03.1971 року народження, зареєстро-
ваний (проживає) за адресою: Харківська область, Близнюківський район,  
с. Новоукраїнка, вул. Весела, 16, відповідно до вимог ст.  ст.  133, 135 КПК 
України, Вам необхідно з’явитися 07 липня 2025 року о 10:00 годині до Го-
ловного слідчого управління Національної поліції України за адресою: м. Ки-
їв, вул. Богомольця, 4, кабінет №  12, для ознайомлення як підозрювано-
го з матеріалами кримінального провадження №  12022230000000637 від 
09.04.2022, за ознаками кримінального правопорушення, передбаченого 
ч. 1 ст. 438 КК України (виконання вимог ст. 290 КПК України).

Поважні причини неприбуття особи на виклик та наслідки неприбуття пе-
редбачені ст. ст. 138-139 КПК України.

Старший слідчий ГСУ НПУ Олександр ДЯЧУК
тел. +380-44 256-12-82,  gsu@police.gov.ua                                                              

01.07.2025
ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК

Кушнір Анатолій Вікторович, 23.03.1971 року народження, зареєстро-
ваний (проживає) за адресою: Харківська область, Близнюківський район,  
с. Новоукраїнка, вул. Весела, 16, відповідно до вимог ст.  ст.  133, 135 КПК 
України, Вам необхідно з’явитися 08 липня 2025 року о 10:00 годині до Го-
ловного слідчого управління Національної поліції України за адресою: м. Ки-
їв, вул. Богомольця, 4, кабінет № 12, для отримання як підозрюваним, у ра-
зі виконання вимог ст. 290 КПК України, обвинувального акта, а також ре-
єстру матеріалів досудового розслідування у кримінальному провадженні 
№12022230000000637 від 09.04.2022 за ознаками кримінального правопо-
рушення, передбаченого ч. 1 ст. 438 КК України. 

Поважні причини неприбуття особи на виклик та наслідки неприбуття пе-
редбачені ст. ст. 138-139 КПК України.

Старший слідчий ГСУ НПУ Олександр ДЯЧУК
тел. +380-44 256-12-82,  gsu@police.gov.ua                                                              

01.07.2025

ПОВІДОМЛЕННЯ 
про призначення спеціального судового провадження

Ухвалою Новокодацького районного суду міста Дніпра від 08.05.2025 у 
справі № 205/15843/24 (провадження № 1-кп/205/129/25) призначено спе-
ціальне провадження (in absentiа) з розгляду обвинувального акта стосов-
но Коноваленко Олени Анатоліївни, 10.03.1974 року народження, яка меш-
кає за адресою: вулиця Велика Азовська, будинок 17, місто Маріуполь Ма-
ріупольський район Донецької області, у вчиненні злочину, передбаченого 
ч. 3 ст. 1111 КК України.

Судове засідання призначено до розгляду на 11.07.2025 о 10:00 годині 
в приміщенні Новокодацького районного суду міста Дніпра, який розташо-
ваний за адресою: вулиця Коробова, 6, Дніпро, Дніпропетровська область, 
49000, каб. № 4, під головуванням судді Скрипник К.О. 

Роз’яснити Коноваленко Олені Анатоліївні можливість взяти участь у 
судових засіданнях в режимі відеоконференції поза межами приміщення 
суду за допомогою системи EASYCON. У такому випадку обвинуваченому 
слід направити відповідну заяву на електронну адресу суду: inbox@In.dp.
court.gov.ua. Ризики технічної неможливості участі у засіданні в режимі ві-
деоконференції «EASYCON» поза межами приміщення суду, переривання 
зв’язку, тощо несе обвинувачена. 

Оголошення про виклик у судове засідання обвинуваченого 
ШВИДУНОВА ВОЛОДИМИРА ІВАНОВИЧА

Судова справа №161/16094/24
Луцький міськрайонний суд Волинської області викликає обвинувачено-

го Швидунова Володимира Івановича, 14.11.1968 року народження, (остан-
нє відоме місце проживання за адресою: Луганська область, Щастинський 
район, м. Щастя, вул. Донецька, буд. 38Б, кв. 16), у вчиненні кримінальних 
правопорушень, передбачених ч. 2 ст. 111, ч. 5 ст. 111-1 КК України, в судо-
ве засідання, яке відбудеться о 14 год. 45 хв. 07 липня 2025 року, за адре-
сою: Волинська область, м. Луцьк, вул. Конякіна, 3, під головуванням суд-
ді Ігоря Ясельського. Для отримання інформації про стан розгляду справи 
звертайтесь до канцелярії суду за тел.: (0332) 28-38-88.

Явка до суду обов’язкова. Відповідно до вимог ст.  323 КПК України, з 
моменту опублікування даного оголошення обвинувачений вважається на-
лежним чином ознайомленим з його змістом. У разі неявки обвинувачено-
го до суду, кримінальне провадження буде здійснюватися за відсутності 
обвинуваченого в порядку спеціального судового провадження.

 Повний текст повістки про виклик розміщено на вебсайті Офісу Гене-
рального прокурора у рубриці «Повістки про виклик».

Головуючий суддя Ігор ЯСЕЛЬСЬКИЙ
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Oбласть Нiч День Oбласть Нiч День

Київська +12..+17 +24..+29 Черкаська +10..+15 +24..+29
Житомирська +12..+17 +25..+30 Кіровоградська +10..+15 +24..+29
Чернігівська +11..+16 +23..+28 Полтавська +9..+14 +23..+28
Сумська +9..+14 +22..+27 Дніпропетровська +10..+15 +23..+28
Закарпатська +12..+17 +29..+34 Одеська +15..+20 +27..+32
Рівненська +12..+17 +26..+31 Миколаївська +15..+20 +27..+32
Львівська +11..+16 +28..+33 Херсонська +13..+18 +26..+31
Івано-Франківська +11..+16 +28..+33 Запорізька +12..+17 +25..+30
Волинська +12..+17 +27..+32 Харківська +9..+14 +20..+25
Хмельницька +11..+16 +26..+31 Донецька +11..+16 +20..+25
Чернівецька +11..+16 +27..+32 Луганська +10..+15 +20..+25
Тернопільська +11..+16 +27..+32 Крим +12..+17 +22..+27
Вінницька +11..+16 +25..+30 Київ +15..+17 +27..+29
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Приватний нотаріус Запорізького районного 

нотаріального округу Запорізької області 

Чепець О.С., місцезнаходження: Запорізька 

область, Запорізький район, місто 

Вільнянськ, вулиця Соборна, будинок 16, 

приміщення 7, запрошує спадкоємців 

померлої 11 вересня 2024 року  

Казенної Тамари Андріївни,  

12 червня 1947 року народження,.

Повідомлення
Адмінколегією Північного міжобласного те-

риторіального відділення Антимонопольного ко-
мітету України прийнято рішення від 29.05.2025 
№ 60/109-р/к «Про закриття провадження у справі 
№ 73/60/78-рп/к.19», розпочатої за ознаками вчи-
нення ТОВ «І.К.Вел» (ідентифікаційний код юри-
дичної особи 36439904) порушення законодав-
ства про захист від недобросовісної конкуренції. З 
детальним текстом рішення можна ознайомитись 
на офіційному веб-сайті АМКУ за посиланням: 
https://northmtv.amcu.gov.ua/npas/informatsiia-
shchodo-rishennia-vid-29052025-60109-rk-pro-
zakryttia-provadzhennia-u-spravi-736078-rpk19-pro-
porushennia-tov-ikvel-zakonodavstva-pro-zakhyst-
ekonomichnoi-konkurentsii.

Повідомлення

Адмінколегія Північного міжобласного 

ТВ АМКУ прийняла рішення від 29.05.2025 

№  60/105-р/к у справі №  301/60/80-рп/к.23 

про вчинення ТОВ «Меді грін трімікс» та 

ТОВ «Агрітек» порушення, яке передбаче-

не п.1 ст. 50 та п.4 ч. 2 ст. 6 ЗУ «Про захист 

економічної конкуренції». Рішенням накла-

дено штрафи: на ТОВ «Меді грін трімікс» – 

136 тис. грн; на ТОВ «Агрітек» – 136 тис. грн.

ОГОЛОШЕННЯ 
про проведення конкурсу з визначення приватного партнера для здійснення 

державно-приватного партнерства щодо об’єкту комунальної власності - 
системи централізованого водопостачання та водовідведення  

Черкаської селищної територіальної громади
Черкаська селищна рада Самарівського району Дніпропетровської області від-

повідно до рішення ради від 18.06.2025 року № 869/52/VIII «Про проведення кон-
курсу з визначення приватного партнера для здійснення державно-приватно-
го партнерства щодо об’єкту комунальної власності» оголошує про проведення 
конкурсу з визначення приватного партнера для здійснення державно-приватно-
го партнерства щодо об’єкту комунальної власності - системи централізованого 
водопостачання та водовідведення Черкаської селищної територіальної громади. 

Найменування державного партнера: Черкаська селищна територіальна грома-
да в особі Черкаської селищної ради Самарівського району Дніпропетровської об-
ласті.

Об’єкт державно-приватного партнерства (ДПП): існуючі системи централізова-
ного водопостачання та водовідведення Черкаської селищної територіальної гро-
мади (селища Черкаського та селища Зарічного). 

Строк ДПП - 10 років, форма ДПП - змішаний договір. 
Державна підтримка не надається.
Строк подання заявок на участь у конкурсі: 60 календарних днів з дати публі-

кації оголошення.
Порядок подання заявок та конкурсних пропозицій встановлено інструкцією 

для претендентів та інструкцією для учасників відповідно. 
Приймання документів та надання необхідної інформації здійснюється кон-

курсною комісією за адресою державного партнера: вул. Лісна, 24 (кабінет 
15), селище Черкаське, Самарівський район, Дніпропетровська область, 51272, 
тел. +380674524630, e-mail: info@cherk.otg.dp.gov.ua, web: cherk.otg.dp.gov.ua.

Конкурсна документація оприлюднена на офіційному сайті державного партне-
ра за посиланням: https://cherk.otg.dp.gov.ua/rishennya-gromadu/pro-provedennia-
konkursu-z-vyznachennia-pryvatnoho-partnera-dlia-zdiisnennia-derzhavno-
pryvatnoho-partnerstva-shchodo-obiektu-komunalnoi-vlasnosti. 

П О В І Д О М Л Е Н Н Я 
про зміну раніше повідомленої підозри та про нову підозру

Відповідно до вимог ст.  ст.  111-112, 276-279 та глави 11 КПК 
України, повідомляю, що 27.06.2025 у межах розслідування кримі-
нального провадження № 62024000000000025 від 10.01.2024 Бер-
нацькому Сергію Володимировичу, 16.02.1972 р.н.; Павленку Во-
лодимиру Валерійовичу, 05.03.1977 р.н.; Рудавіну Дмитру Олек-
сандровичу, 17.07.1988 р.н.; Трофимову Денису Михайловичу, 
21.07.1981 р.н.; Лапі Олексію Сергійовичу, 18.08.1981 р.н., пові-
домлено про зміну раніше повідомленої підозри та про нову підо
зру в самовільному залишенні місця служби з метою ухилитися від 
військової служби (дезертирстві) за попередньою змовою групою 
осіб, та у державній зраді, тобто діянні, умисно вчиненому грома-
дянином України на шкоду суверенітетові, територіальній ціліснос-
ті та недоторканності, обороноздатності, державній, економічній 
чи інформаційній безпеці України: переході на бік ворога в пері-
од збройного конфлікту, вчиненому за попередньою змовою гру-
пою осіб, тобто у вчиненні кримінальних правопорушень, передба-
чених ч. 2 ст. 408, ч. 2 ст. 28, ч. 1 ст. 111 КК України (в редакції За-
кону України № 2341-ІІІ від 05.04.2001). 

Повні тексти повідомлень про зміну раніше повідомленої підо-
зри та про нову підозру розміщені на веб-сайті Офісу Генерально-
го прокурора у рубриці «Повістки про виклик та відомості про здій-
снення спеціального досудового розслідування» за посиланням: 
https://www.gp.gov.ua/ua/categories/povistki-pro-viklik-ta-vidomosti-
pro-zdijsnennya-specialnogo-dosudovogo-rozsliduvannya. 

Заступник керівника відділу Управління ДБР О. Юрчук 
тел. 365-40-00

Бердичівський міськрайонний суд Житомирської області викликає 
Пшезмірську Лесю Олексіївну, яка народилася 24.05.1980 та зареєстро-
вана за адресою: Житомирська область, Бердичівський район, с. Вели-
кі Низгірці, вул. Ватутіна, 41, як обвинувачену у вчиненні кримінальних 
правопорушень, передбачених ч. ч. 2, 3, 4, 5 ст. 191, ч. 1 ст. 366, ч. ч. 1, 2 
ст. 200, ч. 1 ст. 209, ч. ч. 1, 3 ст. 362 КК України в судові засідання у кри-
мінальному провадженні № 12023060000000094 (справа № 274/618/25) 
на: 14:00 год. 11.07.2025; 14:00 год. 16.07.2025; 10:00 год. 01.08.2025, 
12:00 год. 29.08.2025.

Адреса суду: Житомирська область, м. Бердичів, вул. Житомирська 
30-А.

Явка обвинуваченої в судове засідання є обов’язковою.
Наслідки неявки в судове засідання осіб, які беруть участь у справі, пе-

редбачені ст. 139 КПК України.
У разі неявки обвинуваченої до суду, кримінальне провадження буде 

здійснюватись за відсутності обвинуваченої в порядку спеціального судо-
вого провадження. Поважні причини неприбуття та наслідки неприбуття 
зазначені у ст. ст. 138, 139, 323 КПК України.

Суддя Сергій МОРОКО 

У провадженні Галицького районного суду м. Львова, колегії суддів 
у складі: головуючого судді Мисько Х.М., суддів Волоско І.Р., Миронен-
ко Л.Д. знаходиться кримінальне провадження про обвинувачення Гереги 
Тараса Степановича у вчиненні кримінальних правопорушень, передбаче-
них ч. 4 ст. 190, ч. 3 ст. 209, ч. 5 ст. 27 - ч. 2 ст. 375, ч. 5 ст. 27 - ч. 2 ст. 364 
КК України, та про обвинувачення Лоцмана Андрія Борисовича у вчиненні 
кримінальних правопорушень, передбачених ч. 4 ст. 190, ч. 3 ст. 209, ч. 3 
ст. 27, ч. 2 ст. 375, ч. 3 ст. 27, ч. 2 ст. 374 КК України.

Повідомляємо, що судове засідання призначено судом на 08 липня 
2025 року о 14 годині 15 хвилин та 10 липня 2025 року о 10 годині 30 
хвилин у приміщенні Галицького районного суду м. Львова, за адресою: 
м. Львів, вул. Чоловського, 2 (2 поверх, 7 зал).

Попереджаємо Лоцмана Андрія Борисовича, 02 липня 1986 року на-
родження, зареєстрованого за адресою: вул. Бортнянського, 50/3, кв. 12, 
м. Львів, що у випадку Вашої неявки у судове засідання на вищевказані 
дату та час, справу буде розглянуто у Вашій відсутності на підставі наяв-
них доказів у матеріалах справи.

Повідомлення про зміну раніше повідомленої підозри та про нову підозру
Відповідно до ст. ст. 111, 112, 276-278 та глави 11 КПК України повідомляю, що 

02.07.2025 у кримінальному провадженні № 42023230000000224 від 01.05.2023 за 
ознаками вчинення кримінальних правопорушень, передбачених ч.  2 ст.  28, ч.  5 
ст.  111-1, ч. 1 ст.  28, ч. 5 ст.  111-1, ч. 5, ч. 6 ст.  111-1 КК України, слідчим слідчо-
го відділу УСБУ в Херсонській області за погодженням з прокурором відділу Херсон-
ської обласної прокуратури складено письмове повідомлення про зміну раніше пові-
домленої підозри та про нову підозру, згідно з яким громадянин України Рєзніков Вя-
чеслав Вадимович, 19.02.1980 р.н., підозрюється у вчиненні кримінального правопо-
рушення, передбаченого ч. 5 ст. 111-1, ч. 2 ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК України. З повним 
текстом повідомлення про підозру, можливо ознайомитися на офіційному сайті Офі-
су Генерального прокурора, за посиланням https://www.gp.gov.ua.

Повістка про виклик
Рєзніков Вячеслав Вадимович, 19.02.1980 р.н., Вам, як підозрюваному у кримі-

нальному провадженні № 42023230000000224 від 01.05.2023 у вчиненні криміналь-
них правопорушень, передбачених ч. 5 ст. 111-1, ч. 2 ст. 28, ч. 5 ст. 111-1 КК Украї-
ни, необхідно з’явитись 07.07.2025, 08.07.2025, 09.07.2025, в період часу з 08 год. 00 
хв. по 17 год. 00 хв., до найближчого територіально розташованого органу Служби 
безпеки України, для участі у слідчих (розшукових) та процесуальних діях – вручення 
письмового повідомлення про підозру, пам’ятки про процесуальні права та обов’язки 
підозрюваного, допиті в якості підозрюваного у даному кримінальному проваджен-
ні. Поважні причини та наслідки неприбуття особи на виклик викладені у ст. ст. 138, 
139 КПК України.

 ПОВІСТКА ПРО ВИКЛИК

Відповідно до вимог ст. ст. 40, 133, 135, 297-5 КПК Укра-
їни, ч.  3 ст.  12 Закону України «Про забезпечення прав і 
свобод громадян та правовий режим на тимчасово оку-
пованій території України» Клиндюку Павлу Миколайови-
чу, 12.07.1989 р. н. (останнє відоме місце проживання: АР 
Крим, м. Севастополь, вул. Соловйова, буд. 1), необхідно 
прибути до Територіального управління Державного бюро 
розслідувань, розташованого у місті Миколаєві (м. Одеса, 
вул. Мечникова, буд. 59, к. т. 044-365-40-00) з 07.07.2025 
по 20.07.2025 (з 09 год. 00 хв. по 18 год. 00 хв.) для вручен-
ня повідомлення про підозру, а також для участі в прове-
денні слідчих та процесуальних дій у кримінальному прова-
дженні № 42015161010000556 від 11.02.2015, за ознаками 
кримінальних правопорушень, передбачених ч.  1 ст.  408, 
ч. 1 ст. 111 КК України. 

Нагадуємо про Ваш обов’язок заздалегідь повідомити про 
неможливість явки. Поважні причини та наслідки неприбут-
тя на виклик передбаченні ст. ст. 138, 139 КПК України.

Приватним нотаріусом Кременчуцького районного нотаріального 

округу Полтавської області Чупрун Т.А. заведено спадкову справу після 

померлої 21 грудня 2024 року Гамзи Нелі Гаврилівни, 27 січня 1932 ро-

ку народження,. Прошу всіх зацікавлених осіб, а також спадкоємців за за-

коном Міхайліцину Ірину Віталіївну, 01 вересня 1980 р.н., та Мєнь Альо-

ну Михайлівну, 1984 р.н., звертатися за адресою: Полтавська область,  

м. Кременчук, вул. Соборна, буд. 10/7 (тел. 0976528988).

Приватний нотаріус СМНО Цирулик В.В. викликає Бузовського 

Станіслава Володимировича, 21.09.1982 р.н., та всіх інших спадко-

ємців Бузовського Володимира Андрійовича, 20.10.1958 р.н., який 

помер 13 березня 2025 року. Просимо у строк до 13 вересня 2025 

року звернутися до нотаріуса за адресою: 40009, м. Суми, вул. Іллін-

ська, буд. 12/1, кв. 73.

Приватний нотаріус СМНО Цирулик В.В. викликає Кравцова Геор-

гія Євгеновича, 22.03.1961 р.н., та всіх інших спадкоємців Кравцова 

Євгенія Дмитровича, 17.07.1936 р.н., який помер 05 грудня 2024 ро-

ку. Просимо у строк до 05 липня 2025 року звернутися до нотаріуса 

за адресою: 40009, м.Суми, вул. Іллінська, буд. 12/1, кв. 73.

ОГОЛОШЕННЯ
НКРЕКП інформує про відкриття провадження у справі № 640/18852/21 

за позовною заявою Товариства з обмеженою відповідальністю 
«ДЕТРЕЙДІНГ» до НКРЕКП, про визнання протиправною та скасування 
глави 1.7 розділу 1 Правил ринку, затверджених Постановою НКРЕКП від 
14.03.2018 №  307 «Про затвердження Правил ринку», засідання у якій 
призначено на 25.08.2025 о 13-30 в приміщенні Київського окружного 
адміністративного суду (адреса: м. Київ, бульвар Лесі Українки, 26а, 4-й 
поверх зал № 2).

Оголошення про виклик до суду
Києво-Святошинський районний суд Київської області викликає обвинува-

ченого Міхальова Данила Віталійовича, 05.11.2000 р. н., в судове засідання 
призначене у кримінальному провадженні №12023000000000390 від 01 берез-
ня 2023 року за його обвинуваченням у вчиненні кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 1 ст. 438 КК України на 17 годину 00 хвилин 09 лип-
ня 2025 року в приміщенні суду за адресою: м. Київ, вул. Тараса Бульби-Бо-
ровця, 1. 

З моменту опублікування даного оголошення обвинувачений вважається 
таким, що належним чином повідомлений про виклик. 

Суддя Галина ПЕРЕКУПКА

ПОВІДОМЛЕННЯ про постановлення ухвали 
на виконання вимог абзацу шостого частини третьої статті 323 КПК 

України
До Вищого антикорупційного суду надійшло подання начальника Хар-

ківського районного відділу № 1 філії Державної установи «Центр проба-
ції» в Харківській області про заміну несплаченої суми штрафу покаран-
ням у виді громадських робіт засудженому Агафонову Володимиру Ва-
лерійовичу.

Під час судового розгляду кримінального провадження 03.08.2022 
прийняте рішення про здійснення спеціального судового провадження 
стосовно Агафонова Володимира Валерійовича; повістки про виклик об-
винуваченого Агафонова В.В. та інформацію про процесуальні докумен-
ти надсилати та публікувати відповідно до вимог ст. 323 КПК України.

 Вищий антикорупційний суд повідомляє, що ухвалою Вищого антико-
рупційного суду від 27 червня 2025 року було відмовлено у задоволенні 
подання представника Харківського районного відділу № 1 філії Держав-
ної установи «Центр пробації» в Харківській області про заміну несплаче-
ної суми штрафу покаранням у виді громадських робіт засудженому Ага-
фонову Володимиру Валерійовичу; ухвала може бути оскаржена до Апе-
ляційної палати Вищого антикорупційного суду протягом семи днів з дня 
її оголошення.

 Суддя Віра МИХАЙЛЕНКО
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